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UvOD

Dom starej§ih ob&anov Crnomelj je ustanovila Vlada RS. Deluje od leta 1988. Namenjen Jje izvajanju
institucionalnega varstva starejsih, za uporabnike z obmo&ja Upravne enote Crnomelj (Ob¢ina Crnomelj in
Semic).

Dom ima status javnega zavoda, ki v celoti izvaja javno sluzbo, izjemoma in v omejenem obsegu pa tudi drugo
(trzno) dejavnost. V javno sluzbo sta zajeti oskrba, socialna oskrba in zdravstvena nega, rehabilitacija ter

specialisti¢na zdravstvena dejavnost (institucionalno varstvo).

Dom razpolaga z viri za izvajanje celovite skrbi za izvajanje stalnega institucionalnega varstva v zavodu, dnevno
varstvo in storitve pomo¢i druZini na domu.

1. OSNOVNI PODATKI O ZAVODU

Splosni podatki
Ime DOM STAREJSIH OBCANOV CRNOMELJ
SedeZ Ulica 21. oktobra 19/c, 8340 Crnomelj
Odgovorna oseba Valerija Leki¢ PoljSak, direktorica
Mati€na Stevilka 5274508000
Davéna $tevilka S154512336
Telefon 07 30 56 260
Elektronski naslov cronomelj(@ssz-slo.si
Spletna stran www.domcrnomelj.si
Ustanovitelj Vlada Republike Slovenije
Datum ustanovitve 06.05.1993

Dom je vpisan v sodni register Okroznega sodi$¢a v Novem mestu pod 3t. vlozka 1/00291/00, dne
18.02.1988.

Kontakti

His$na centrala: 07-30 56 260; e-posta: crnomelj@ssz-slo.si

Ime in priimek funkcija telefon e-mail
- R . . 07 30 56 262 " } .
Valerija Leki¢ Poljiak | Direktorica 041 736 560 valerija.poljsak@ssz-slo.si

Namestnik  direktorice za

Simon Bahor f . - 073056263 | simon.bahor@ssz-slo.si
: 1nance 1n investicije
. Namestnica  direktorice za
Alenka Vipavec - . [ 073056272 ) .
Mahmutovié podro¢je zdravstvene nege in 031 344 005 alenka.vipavec@ssz-slo.si

oskrbe

Vodja III (strokovni vodja
zdravstvene nege in oskrbe)

Vodja sploSno  kadrovske

Barbara Sop¢ic 040 241 216 barbara.sopcic@ssz-slo.si

Ksenija Pezdirc sluzbe 073056261 | ksenija.pezdirc@ssz-slo.si
Olga Plut Dietna kuharica 051 242 544 olga.plut@ssz-slo.si
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POSLOVNA POLITIKA

Poslovna politika je opredeljena s konkretnimi cilji, ki izhajajo iz poslanstva in vizije doma. Velja za celotno
organizacijo in njene organizacijske oblike in opredeljuje naslednje cilje:

zagotavljanje obsega in vrste storitev v skladu z namenom ustanovitve doma

zagotavljanje storitev s potrebami, Zeljami in pri¢akovanji uporabnikov

preusmerjanje metod dela iz asistence uporabnikom v podporo za samostojno izvajanje aktivnosti
zagotavljanje kakovosti v celotni organizaciji

zagotavljanje strokovnega razvoja in rasti zaposlenih

poslovanje po ekonomskih nacelih, ki veljajo za socialnovarstvene zavode in izvaj alce dolgotrajne oskrbe.

Razvoj doma temelji na srednjero¢nih nacionalnih programih razvoja socialnega varstva, dolgotrajne oskrbe in
strategijah varstva starejsih ter strateSkem razvojnem nacrtu organizirane skrbi za starej¥e Skupnosti socialnih
zavodov Slovenije in aktu o ustanovitvi ter ostalih aktih doma.

SLOGAN: Nas cilj je vase zadoveljstvo.
POSLANSTVO

Poslanstvo se nanaga na zagotavljanje dolgotrajne oskrbe, institucionalnega varstva za starejSe in zagotavljanja
storitev za starejie, ki Zivijo na podro&ju, kjer se nahaja dom. Na ta na¢in dom:

1. zagotavlja obseg in vrste storitev v skladu z namenom ustanovitve doma

2. zagotavlja izvajanje celovite skrbi za starejSe, ki stalno in zac¢asno bivajo v domu in uporabnike, ki Zelijo
pomo¢ na domu ali dolgotrajno oskrbo na domu, skladno z nj ihovimi pri¢akovanji, Zeljami in potrebami
ter pravicami

3. preusmerja metode dela iz asistence uporabnikom v podporo za samostojno izvajanje aktivnosti

4. razvija skrb za stareje v okolju, kjer deluje in to v skladu s potrebami starejih ljudi, pri Eemer vkljucuje
v svoje delovanje tudi druge izvajalce, ki delujejo na podrocju zagotavljanja skrbi za starej3e in se z
njimi vsestransko povezuje,

5. zagotavlja strokovni razvoj in rasti vseh zaposlenih

6. zagotavlja kakovosti v celotni organizaciji

7. posluje po ekonomskih nacelih, ki bodo veljala za zavode primerljive dejavnosti.

VIZJA

Vizija doma temelji na njegovem poslanstvu, predstavlja dolgorocne cilje, ki jih bo dom dosegel z izvajanjem
svoje dejavnosti.

KONTEKST ORGANIZACIIE

Dom starejsih obCanov Crnomelj je javni zavod, ki ga je ustanovila Vlada Republike Slovenije z namenom
zagotavljanja socialnovarstvenih in zdravstvenih storitev, ki so namenjene starej$im ljudem in mlaj$im osebam,
ki niso sposobne za delo in potrebujejo pomog pri opravljanju Zivljenjskih funkcij in Zivijo na podro&ju Kjer se
nahaja dom. Poleg tega dejavnost zavoda vkljucuje tudi pripravo okolja na starost in izvajanje storitev pomo¢i
na domu ter vseh ostalih storitev, ki so namenjene potrebam in Zeljam starejSih ljudi ter medgeneracijskemu
sozitju.

Dejavnost doma je usmetjena na odjemalce, ki so obcutljivi in ranljivi, velikokrat v celoti odvisni od zaposlenih.
Potrebujejo izvajanje storitev na najvisji kvalitativni ravni, z najvis§jo mero ob&utljivost do njihovih potreb in
Zelja ter najvedjo stopnjo obzira do njihovega stanja. Znatilnost nadega delovanja je »k uporabniku usmerjen
sistem«.

Polozaj domov za starej$e v Sloveniji trenutno ni na najbolj zavidljivi ravni. Drzava kljub sprejeti zakonodaji in
dogovorom le teh ne izvaja v praksi. Politika se postavlja nad stroko in predlogi nevladnih organizacij. K temu
lahko dodamo tudi sistemske nepravilnosti s katerimi se sre€ujemo, neurejena normativna podro&ja in Stevilne
dejavnike, ki oteZujejo poslovanje doma.
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Staranje populacije v Sloveniji predstavlja izziv delovanja doma, saj ta del prebivalstva prevzema aktivno vlogo
v okolju in je temelj medgeneracijskih odnosov, ki jih sodobna druzba sprejema na povsem druga¢en nacin kot
v preteklosti. S hitro starajofim se prebivalstvom so povezani $tevilni druZbeni in politiéni izzivi, zato je
ohranjanje celovite socialne politike predpogoj za blaginjo naSih uporabnikov.

Zunanja vprasSanja, ki lahko vplivajo na naértovanje strateSke usmeritve
Zunanja vpra3anja, ki lahko vplivajo na nagrtovanje strate$ke usmeritve smo razvrstili v pozitivna in negativna.

Med pozitivne dejavnike pristevamo naslednje:
— demografski podatki nakazujejo, da se deleZ starejsih poveduje,
—  dom razpolaga s kapacitetami, ki zados¢ajo za pokrivanje potreb starejsih v obéini Crnomelj,
—  Zivljenjski pogoji uporabnikov v domu so primerni pri¢akovanjem,
— socialna vklju€enost stanovalcev/uporabnikov (delavnice, prireditve,prostovoljci),
— prilagojeni prostori za gibalno ovirane uporabnike,
— moZnost Sirjenja kapacitet in izbolj$anje storitev
— strokovno usposobljen kader, ki izvaja storitve v domu in na domu,
— sprejem Resolucije o nacionalnem programu varstva starejsih za obdobje od 2022 do 2030
— ureditev — dolo€itev minimalne place

Med negativne dejavnike pri§tevamo naslednje:
—~ dvig letnega praga revi¢ine,
— omejena sredstva iz proraduna
— zmoZnost placevanja storitev uporabnikov,
—  nestabilnost cen in dobavljivost vseh energentov
—  dvig cen Zivljenjske kogarice,
— neupoStevanje stroke v sprejemanju zakonodaje,
— ureditev financiranja,
—  konkurenca drugih sektorjev pri iskanju kadra
— oteZenost poslovanja v celoti
— teZzave pri iskanju in zadrZevanju usposobljenega kadra,
—  porast povpraSevanja po storitvah institucionalnega varstva zaradi zmanj$evanja kapacitet v
drugih zavodih (pomanjkanje kadra) in s tem se veca nezadovoljstvo povprasevalcev
— zmanjSanje Stevila zaposlenih (odhodi, upokojevanje).

Notranja vprasanja, ki vplivajo na naértovanje strateSke usmeritve
Notranja vpraSanja in strateSke usmeritve temeljijo na vrednotah, kot so kakovost, odgovornost, strokovnost in
znanje, inovativnost, spoStovanje, spodbujanje timskega in projekinega dela.

Notranja vpradanja in strateSke usmeritve so prikazane na osnovi SWOT analize.
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SWOT analiza notranjih vprasanj:

PREDNOSTI

SLABOSTI

dele? starejsih v ob¢ini in SLO, ki
potrebujejo institucionalno varstvo

v sredidu naSega poslanstva je
posameznik, kot &lovek in ne samo kot
uporabnik

bivalno okolje je varno in prilagojeno
potrebam gibalno oviranim uporabnikom
ustrezno usposobljen kader

problem pridobivanja virov

izvajanje storitev je oteZeno, zaradi
neustreznega  kadrovskega  normativa,
pridobivanja kadra in  neustreznega
sistemskega financiranja

generacijska menjava  zaposlenih  in
posledi¢no bistvena sprememba pri osebnih
vrednotah

s 24/7 oskrba — stalna prisotnost kadra tezave zZ zaposlovanjem in
»  organizirane so dejavnosti za izboljSanje preobremenjenost zaposlenih

kakovosti Zivljenja omejena individualna pozornost
= dom je edina institucija v okolju, ki lahko uporabnikom

izvaja celostno oskrbo starej$ih v domu in

na domu
= yzpostavljen SVK IS09001:2015
=  CDOD certifikat

PRILOZNOSTI NEVARNOSTI

uveljaviti vlogo doma kot osnovnega
lokalnega nosilca razvoja organizirane
skrbi za starejSe

nezadostno celostno reSevanje
problematike varstva starejSih

tekode uvajanje novih dejavnosti
povezovanje s skupnostio — vec
sodelovanja s prostovoljci, Solami,

organizacijami

drZavne subvencije in EU sredstva
moZnost razvoja novih programov oskrbe,
ki so oblikovani na potrebe dolocene ciljne
skupine (oskrba starej§ih z demenco v
dolgotrajni oskrbi na domu, oskrba za
osebe z redkimi boleznimi)

nerazumevanje in nezainteresiranost SirSe
druZbene javnosti, drzavnih in lokalnih
shuzb

ne zagotavljanje oskrbe na najvi§ji mozni
ravni zaradi neustreznih kadrovskih
normativov

nekonkuren¢nost delovnih mest zaradi
zahtevnih pogojev dela 24/7

nevarnost neustrezno izobraZenega kadra
neustrezno sledenje rokom za uvedbo DO
pomo¢i na  domu  (usposabljanje,
infoamicijska podpora...) s strani drZzave in
posledi¢no nerealni roki za izvajalce

2. DEJAVNOST DOMA

Skladno z aktom o ustanovitvi dom izvaja naslednjo dejavnost:

Osnovna dejavnost:

Q 86.210 Splosna zunaj bolni¥ni¢na zdravstvena dejavnost

Q 86.220 Specialistiéna zunaj bolnisni¢na zdravstvena dejavnost

Q 86.909 Druge zdravstvene dejavnosti (FT, DT)

Q 87.100 Dejavnost nastanitvenih ustanov za bolniko nego

Q 87.200 Dejavnost nastanitvenih ustanov za oskrbo duevno prizadetih, dusevno obolelih in
zasvojenih oseb

Q 87.300 Dejavnost nastanitvenih ustanov za oskrbo stare;jsih in invalidnih oseb

Q 88.109 Drugo socialno varstvo brez nastanitve za starejie in invalidne osebe

Q 88.999 Drugo drugje nerazvrieno socialno varstvo brez nastanitve.
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Gospodarska dejavnost

C10.710  Proizvodnja kruha, sveZega peciva in slai¢ic

G 47.110 Trgovina na drobno v nespecializiranih prodajalnah, preteZno z Zivili

G 47.789  Druga trgovina na drobno v drugih specializiranih prodajalnah (DT)

I 55.201 Po¢itniski domovi in letovisa

56.101 Restavracije in gostilne

56.102 Okrepéevalnice in podobni obrati

56.103 Sla¢i¢arne in kavarne

56.104 Zacasni gostinski obrati

56.210 PriloZnostna priprava in dostava jedi

56.290 Druga oskrba z jedmi

56.300 Strezba pijac

58.120 Izdajanje imenikov in adresarjev

58.190 Drugo zaloznistvo

J 63.120 Obratovanje spletnih portalov

L 68.200  Oddajanje in obratovanje lastnih ali najetih nepremi¢nin

M 69.200  Racunovodske, knjigovodske in revizijske dejavnosti; davéno svetovanje

M 73.120  Posredovanje oglasevalskega prostora

M 74.300  Prevajanje in tolmacenje

N 77.290 Dajanje drugih izdelkov za §iroko rabo v najem in zakup

N 81.210  Splosno ¢is€enje stavb

N 82.190  Fotokopiranje, priprava dokumentov in druge posami¢ne pisarniske dejavnosti

N 82300  Organiziranje razstav, sejmov, sreanj

084.120 Urejanje zdravstva, izobraZevanja, kulturnih in drugih socialnih storitev, razen obvezne socialne
) varnosti

R90.030  Umetnisko ustvarjanje

R 93.299 Druge nerazvri€ene dejavnosti za prosti ¢as

S 95.290 Popravila drugih osebnih ali gospodinjskih izdelkov

S 96.010 Dejavnost pralnic in kemi¢nih &istilnic

S 96.021 Frizerska dejavnost

S 96.022 Kozmeti¢na in pedikerska dejavnost

S 96.030 Pogrebna dejavnost

S 96.040 Dejavnosti za nego telesa

S 96.090 Druge storitvene dejavnosti, drugje nerazvr§tene

L e e ]

Ostala dejavnost
Ostala dejavnost bo v domu potekala po dejanskih potrebah, ki bodo ugotovljene tekom leta.

Vse aktivnosti, ki so sestavni del vsebin dela in Zivljenja v domu bodo potekale na nacin, kot bodo to dopuséale
okolisCine, Zelimo pa jih na nacin iz preteklih let in bodo organizirane na naslednjih podrogjih:

druzabnost

kulturne prireditve
rekreativna dejavnost in
medgeneracijsko sodelovanje.

Vsebina, oblika in na¢in izvajanja dejavnosti bodo opredeljeni z letnim programom posamezne dejavnosti oz.
aktivnosti, ki ga bodo pripravili strokovni delavci doma in bo usklajen na strokovnem svetu doma oziroma v
medresorskem timu.

Namen izvajanja dejavnosti je zagotavljanje vseh storitev na kakovosten nagin, z upostevanjem sodobnih
konceptov dela in ohranjanje socialne vklju&enosti v lokalno okolje ter ohranjanje socialne mreZe.
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Dejavnost doma temelji na naslednjih predpisih:

Institucionalno varstvo starejSih

Zakon o zavodih

Zakon o socialnem varstvu

Zakon o dolgotrajni oskrbi in na podlagi zakona sprejeti podzakonski akti
Pravilnik o metodologiji za oblikovanje cen socialnovarstvenih storitev

Pravilnik o standardih in normativih socialnovarstvenih storitev

Pravilnik o postopkih pri uveljavljanju pravice do institucionalnega varstva
Pravilnik o minimalnih tehni&nih zahtevah za izvajalce socialnovarstvenih storitev

Zdravstvena nega in zdravstvena rehabilitacija

Zakon o zdravstvenem varstvu in zdravstvenem zavarovanju

Zakon o zdravstveni dejavnosti

Uredba o programih storitev obveznega zdravstvenega zavarovanja, zmogljivostih, potrebnih za njegovo
izvajanje in obsegu sredstev za leto 2025, ki za leto 2025 nadomes¢a Splosni dogovor

Pogodba o izvajanju programa zdravstvenih storitev, sklenjene z Zavodom za zdravstveno zavarovanje Slovenije

Predpisi s podro&ja javnih financ:

Zakon o radunovodstvu

Zakon o javnih financah

Pravilnik o sestavljanju letnih porogil za proradun, proratunske uporabnike in druge osebe javnega prava
Pravilnik o vsebini, ¢lenitvi in obliki ratunovodskih izkazov ter pojasnil k izkazom za proraCun, proratunske
uporabnike in druge osebe javnega prava

Pravilnik o enotnem kontnem naértu za proracun, proracunske uporabnike in druge osebe javnega prava

Zakon o izvrSevanju proradunov Republike Slovenije za leti 2024 in 2025

Kolektivna pogodba za javni sektor (KPJS) z vsemi veljavnimi aneksi

Kolektivna pogodba za dejavnost zdravstva in socialnega varstva

Navodila in izhodid¢a Ministrstva za solidarno prihodnost za pripravo finanénega nacrta za leto 2025.

Strateski cilji
4.1 Dolgorotni cilji

Najpomembne;jsi strateski cilji delovanja Doma starej§ih obcanov Crnomelj so univerzalni (dolgoro¢ni in
kratkoro¢ni) in se nana$ajo na:

1. delovanje doma, ki bo temeljilo na socialno-ekonomskih nacelih, s prilagajanjem ponudbe zmoZnostim
in potrebam stanovalcev in moZnostim druzbene podpore

2. razvijanje skrbi za starej$e v domovih in na domu ter drugih oblik skrbi za starejSe

3. razvijanje nove oblike in nagine skrbi za starejSe ter sodobne metodoloske pristope za specifiéne potrebe
posameznih skupin stanovalcev

4. uveljavljanje vloge doma kot osnovnega lokalnega nosilca razvoja organizirane skrbi za starejSe

5. tekote uvajanje novih dejavnosti, ki bodo zagotovile visoko kakovost storitev, hkrati pa omogocale
poslovanje po ekonomskih nacelih

6. zagotavljanje stalne integracije dolgotrajne okrbe na nacin, ki omogo¢a visoko raven kakovosti in
celovitost izvajanja skrbi za starejSe
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7. razvijanje zmogljivosti v skladu s potrebami in trznimi zmoZnostmi okolja ter zagotavljanjem dodatnih
investicijskih sredstev

usposabljanje in izobraZevanje zaposlenih

izvajanje ukrepov za prepredevanje tveganja socilane izkljuGenosti starejsih

0. zagotavljanje kakovosti

e

4.2 Srednjerocni cilji
Srednjerocni cilji izhajajo iz Srednjero&nega programa dela/razvoja za obdobje 2024-2029, ki so naslednji:

1. Izvedba projekta »Gradnja bivalne enote Doma starej$ih ob&anov Crnomelj«, za katerega je dom v letu

2023 uspedno kandidiral na javnem razpisu za sofinanciranje gradnje objektov za zagotovitev varnega

okolja bivanja za osebe, ki so odvisne od pomo¢i drugih.

Modernizacija storitev v manj§i enoti po sodobnih konceptih dela in izvajanja dolgotrajne oskrbe

Izvajanje in uvedba skupnostnih oblik skrbi za starejse

Medgeneracijsko sodelovnaje

Izvajanje programov v centru aktivnosti

Zagotavljanje kontinuiranega izbraZevanja, usposabljanja in krepitev mo¢i vseh strokovnih delavcev in

sodelavcev, ki delujejo na podrodju socialnega varstva in dolgotrajne oskrbe

Sprememba dejavnosti doma v izvajalca Dolgotrajne oskrbe v instituciji in na domu

8. Razdiritev dejavnosti s ponudbo programov in storitev, pomo¢ na domu, organiziranje dnevnega,
nocnega in obCasnega bivanja, programom priprave na starost in izvajanjem trznih dejavnosti; stalna
naloga;

9. Organiziranje dejavnosti na na¢in, da bo dom center za pomo¢i starejsim.

10. Spremljanje kakovosti

SRAFERUD

B

4.3. Letni cilji

V drugi polovici aprila 2025 dom nagrtuje pri¢etek izgradnje »Bivalne enote Doma starej3ih ob&anov Crnomelj«.
Z navedenim projektom bo dom zagotovil:
— 24 mest/postelj za ciljno skupino starejsih od 65 let, skladno s vso normativno ureditvijo podrogja;
- izvajanje kakovostne in varne obravnave starejsih, ki so v celoti odvisni od drugih:
— ustrezne prostore in pogoje za izvajanje skupnostnih storitev in programov;
—  infrastrukturo, namenjeno izvajalcem in uporabnikom storitev pomo¢i na domu in socialnega servisa ter
uporabnikom centra medgeneracijskih aktivnosti.

Skladno s terminskim planom, so izvedene aktivnosti za izvedbo postopka izbire izvajalca.

Nacrtujemo dokoncanje projekta »Podpora in pomo¢ za prepretevanje revicine in socialne izkljugenosti starejsih.
Na ta projekt se bo navezal projekt »Uvedba vzgojno izobraZevalnih delavnic za uporabnike in izvajalce
dolgotrajne oskrbe«. V lokalnem okolju bodo predstavljena razli¢na podrogja Dolgotrajne oskrbe, ki bodo
omogocala opolnomocenje uporabnikov.

Prostovoljstvo v domu za starej$e ima izjemno pomembno vlogo, saj prispeva k boljsi kakovosti Zivljenja
stanovalcev, hkrati pa je koristno tudi za prostovoljce in $irSo skupnost. S projektom »Obuditev prostovoljsta«
bi Zeleli spodbuditi ob&ane k razumevanju in vedenju pomena in vkljugitev v prostovoljstvo.

S ciljem ohranjanja zdravja na delovnem mestu si dom prizadeva ustvariti primerno delovno okolje za zaposlene,
saj se vodstvo zaveda pomembnosti kadrovskega kapitala. Skozi ukrepe CDODa naslavlja Stevilne ukrepe.
Poznavanje teh ukrepov je klju¢no in bodo zaposlenim podrobneje predstavljeni skozi zloZenko.

V domu izvajamo Stevilne aktivnosti in jih imamo namen pribliZati bodo&im uporabnikom in jih motivirati za
vkljuéevanje.
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Glede na zbrane in obdelane povratne informacije zaposlenih, ki jih v sklopu ugotavljanja zadovoljstva zbiramo
vsako leto, je bilo ugotovljeno, da bo v prihodnje ve¢ pozornosti potrebno nameniti informiranju zaposlenih in s
tem zagotoviti dostop do podatkov. Zaradi tega naCrtujemo dodelavo oz. raziiritev spletne strani z
medorganizacijskim omreZjem, do katerega bodo lahko dostopali samo zaposleni. Na razpolago jim bodo
aktualne informacije s podro&ja dejavnosti in tudi tiste, ki se nana$ajo redno na izvajanje del in nalog. Hkrati se
predvideva tudi §tevec vpogledov, kar bo v dodatno pomo¢ vodstvu doma. Uvedba projekta je bila sicer
nadrtovana Ze v letu 2024, izdelan je bil osnutek projekta, a ga zaradi objektivnih okoli¥¢in ni bilo mogoCe
realizirati.

Uvedba rednih sre€anj svojcev novo sprejetih uporabnikov bodo namenjena Se boljSemu informiranju o celotnem
delovanju doma.

Z uporabo sodobnih pripomotkov Zelimo dose¢i izbolj$anje koordinacije in ravnoteZja uporabnikov. Uporabili
bomo napravo »x-box, ki se je Ze v preteklosti izkazala kot zelo uinkovita in priljubljena med uporabniki.

Ostali letni cilji so opredeljeni skladno s Poslovnikom vodenja kakovosti in so naravnani na ugotavljanje
uspesnosti in uinkovitosti njihove realizacije. Konkretne aktivnosti za njihovo doseganje so opredeljene v
definiranih in opisanih procesih (Poslovnik o vodenju kakovosti), za njihovo uresni¢evanje pa so odgovorni
lastniki procesov.

SKUPINA NAZIV PROCESA | CILJI PLAN
PROCESOV za leto
2025
Planiranje v
poslovnem procesu doseganje letnega _plana v povp. % 95
Procesi Vodstveni e
. nadzori v $tevilu 1
vodenja nadzor
doseganje plana v povp. % 100
: 1
infrastruktura 100
Priskrba virov Kadn
100
Procesi Informacijski sistem 100
zagotavljanja
virov doseganje nacrtovanih fin. sredstev 100
Cloveski viri doseganje letnega plana 3t. zaposlenih v % 100
(konkretizacija je doseganje letnega plana strokovno 99
podana v Planu usposobljenega kadra v %
izobraZevanja in
dodatnega str. doseganje zadovoljstva zaposlenih v % 70
usposabljanja)
Projekt: Obuditev PROSTOVOLISTVA 05
Snovanje in razvoj ’
nove/izboljsane stor. | Projekt: Podpora in pomo¢ za prepreevanje 0.80
in projekti, v $tevilu: | reviCine in socialne izkljuCenosti starej§ih. ?
Procesi Projekt: Uvedba organizacijskega omreZja« 0,90
realizacije Projekt: Uvedba vzgojno izobraZevalnih delavnic 05
storitev za uporabnike in izvajace dolgotrajne oskrbe i
Izboljsava: Izdelava zloZenk aktivnosti DSO 1
Izboljsava: Izdelava zloivenke predstavitev 1
ukrepov DOD v DSO Crnomelj
! Temelini objekt, naprave, potrebne za izvajanje dejavnosti
Pripravili: QOdobrila:
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Izboljava: SreCanja svojcev novo sprejetih 1
uporabnikov

Izboljsava: Uvedba x- boxa za izboljSanje

koordinacije in ravnoteZja uporabnikov 1
Nabava
(Loolagg e mipl doseganje letnega plana nabave v % 90
podana v planu
nabave)
Sprejem,
premestitev in zasedenost kapacitet v % 98

odhod

zagotavljanje obsega v §t. dni za povp.

161 uporabnikov 28265
oskrba I 3,10% (5 uporabnikov) 1.825
oskrba IT 20,5% (33 uporabnikov) 12.045
Osnovna oskrba oskrba III. A 30,4% (49 uporabnikov) 17.885
oskrba III.B 23% (37 uporabnikov) 13.505
oskrba IV 23% (37 uporabnikov) 13.505
dnevno varstvo-§t. dni | 150
povpre&no 39 uporabnikov iz Ob&ine Crnomelj 100
Pomo¢ druZini na Povprecno 23 uporabnikov iz Obéine Semi¢ 100
domu
St. ur; Ob¢ina Crnomelj: 4.680 100
St. ur; Ob¢ina Semid:  2.208 100
doseganje obsega v Stevilu dni zdravstvene nege, 58.035
za povpre¢no 159 uporabnikov )
L. kategorija 17,6% (28 uporabnikov) 10.220
II. kategorija 3,10% (5 uporabnikov) 1.825
III. kategorija  78,60% (125 uporabnikov) 45.625
IV. kategorija 0.60% (1 uporabnik) 365
brez zdr. nege — §t. dni 0
odsotnost — §t. dni 730
dnevno varstvo — §t. dni 200
Zdravstvena nega prepredevanje bolnidni¢nih okuzb (ne bo 0
prenosa okuzb)
nastanek razjed zaradi pritiska v DSO z oceno po 0
WS Riziéen, Visoko riz.
padci uporabnikov v DSO z oceno tveganja 0
Nizko tveganje, Srednje tveganje
varnostni zapleti pri rabi zdravil najve¢ 24
opazovanje higiene rok, doseganje str. kazalnika 70
v %
ocenitev prehranskega statusa novo sprejetih 100
stanovalcev
Fizioterapija skupinska obravnava v &t. 80
individualna obravnava v &, 70
.. skupinska obravnava v % 65
Delovna terapija individualna obravnava v % 65
§t. prireditev 19
Prehrana priprava obrokov za uporabnike 177.000
Pripravili: Odobrila:
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obroki po naro¢ilu 20
obroki za zunanje odjemalce 24.800
obroki za zaposlene 12.500
Raéunovodstvo analize odmikov od finan¢nega nacrta v Stevilu 4
VzdrZevanje Stevilo odpravljenih napak v 24-tih urah v % 85
doseganje zadovoljstva odjemalcev v % 70
Obvladovanje Stevilo pohval in zahval 30
neskladnih storitev | $t. reklamacij na posamezen proces 3(6x3=18)
. reSene reklamacije v % 100
Procesi
meritev, analiz Presoiani P : 1
in izboljiav Janje notranja presoja
redna presoja 1
Korektivni ukrepi izvedeni korektivni ukrepi v % 100
e stevilo izboljsav 5
izboljSevanje

Presojo doseganja standardov uspe$nosti bo izvajal kolegij direktorice, ki bo na osnovi uravnoteZenih kazalcev
uspesnosti 4 x letno preveril uspesnost uresni¢evanja poslanstva in strategije doma (priloga 5).

ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI

Izvajanje poslovne politike vkljutuje tudi zagotavljanje kakovosti v delovanju celotnega doma, ki je bila
doseZena z uvedbo sistema vodenja kakovosti po standardu ISO 9001 : 2015, za kar je dom pridobil tudi ustrezni
certifikat , ki ga letno obnavlja. Poleg tega je dom tudi imetnik krovnega Certifikata Druzbeno odgovoren
delodajalec. S pridobljenima cetrifikatoma se dom zavezuje k izvajanju kakovostnih storitev, ki upostevajo
procese, storitve, zaposlene in okolje. Pri zagotavljanju sistema vodenja kakovosti bo dom uposteval tudi
usmeritve in nacela drugih orodij kakovosti.

1. Poslovnik vodenja kakovosti
Je osnovni dokument za zagotavljanje in obvladovanje kakovosti ter uresniCevanje politike kakovosti.

Poslovnik vodenja kakovosti opredeljuje naslednje cilje:

zadovoljen uporabnik

izbolj3anje konkurenénosti

izobraZevanje in motiviranje zaposlenih za kakovost

izvajanje storitev brez napak in brez stroskov, ki bi bili posledica slabe kakovosti sodelovanje
korekten odnos do poslovnih partnerjev

sodelovanje in vkljugenost v lokalno skupnost

Najvi§je vodstvo in vodstvo sta zavezana razvoju in izvajanju sistemov vodenja, ter stalnemu izboljSevanju
njihove uginkovitosti. Zato je oblikovalo politiko in cilje kakovosti ter vzpostavilo sistem vodenja kakovosti, ki
je usmerjen k uporabniku in pri tem upo3teva tudi potrebe in pri¢akovanja drugih zainteresiranih strani in notranje
ter zunanje dejavnike, ki lahko vplivajo na sistem vodenja kakovosti ter posleditno na zadovoljstvo uporabnikov.

Najvigje vodstvo je odgovormno za za vzpostavljanje, razvoj in vzdrZevanja sistema kakovosti. To so: direktorica,
predstavnica vodstva za SVK, namestnik direktorice za finance in investicije, vodja III (strokovni vodja
zdravstvene nege in oskrbe), vodja splosno kadrovske sluzbe in vodje posameznih enot, ki predstavljajo tim za
kakovost.

Vodstvo zavoda je zavezano, da na ravni vodenja zagotavlja potek aktivnosti na naslednji na¢in:
»  planiranje aktivnosti,
= izvajanje planiranih aktivnosti,
= preverjanje opravljenega dela,
»  poslovanje in ravnanje v primeru odstopanj po principu PDCA.

Pripravili: Odobrila:
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Vodstvo dokazuje svojo zavezanost na razli¢ne nadine:
=z vzpostavitvijo vizije, strateskih ciljev in politike kakovosti,
s sledenjem vizije doma, z definiranimi cilji,
z vodenjem doma in dajanjem pozitivnih zgledov k motiviranju zaposlenih,

z zagotavljanjem potrebnih virov, ki so pomembni za realizacijo vseh ciljev doma,
s sodelovanjem in iskanjem novih metod in resitev za izbolj$evanja SVK,

* s poudarjanjem in ozave3¢anju o pomembnosti izpolnjevanja zakonskih in drugih pravnih zahtev,

s postavljanjem jasnih ciljev na podro¢ju kakovosti.

Celoten sistem vodenja kakovosti in skladnosti sistema s standardom ISO 9001:2015 bo preverjen z zunanjo
presojo, predvidoma novembra ali decembra 2025.

2. DruZbeno odgovoren delodajalec

Dom je imetnik krovnega certifikata »Druzbeno odgovoren delodajalec«, kar pomeni, da smo zavezani k
izvajanju ukrepov s podro&ja:

Organizacijskega upravljanja,

Usklajevanja zasebnega, druZinskega in poklicnega Zivljenja,
Medgeneracijskega sodelovanja in

Vamosti in zdravja pri delu.

V okviru skupnega certifikata CDOD bo dom do konca leta izvajal vseh izbranih 36 ukrepov.

2.1 Ukrepi CDOD po sklopih iz Plana implementacije ukrepov:

Medgeneracijsko sodelovanje zaposlenih:

1.

priznavanje neformalno pridobljenega znanja in izkuSenj pri zaposlovanju (zavod pri zaposlovanju
priznava izkuSnje, pridobljene preko S$tudentskega dela, preko prostovoljskega dela, dela v
nevladnih organizacijah ipd.),

uravnoteZzeno napredovanje (sistem napredovanja omogoca horizontalno in vertikalno
napredovanje tudi mlajSim, tako da je v organizaciji skupina vodij generacijsko bolj uravnoteZena),
vzpostavljanje sodelovanja z izobraZevalnimi ustanovami (redno sodelovanje s Solami, fakultetami
in zavodom za izobraZevanje in kulturo)

ozaveSCanje o prednostih medsebojnega sodelovanja oz. njihovo osmisljanje (organizacija spodbuja
sodelovanje vseh razli¢nih generacij zaposlenih med seboj),

transparentno oglaevanje kariernih moZnosti znotraj organizacije (zavod z razliénimi sredstvi
obves¢anja zaposlene informirajo o vseh prostih delovnih mestih, ki so na voljo, kot tudi o
moznostih napredovanja tako na istem delovnem mestu kot tudi na drugo delovno mesto),

spodbujanje oblikovanja medgeneracijskih timov (delo se organizira na nadin, da so sorazmerno

enakomerno prisotne razli¢ne generacije zaposlenih),

spodbujanje pohval in zahval posameznim zaposlenim (pohvala in zahvala sta del nefinanénega
nagrajevanja, zato se ga lahko posluZuje prav vsaka organizacija),

deljenje raznih koristnih informacij (zaposleni potrebujejo razne informacije, ki niso vedno direktno
vezane na opravljanje njihovih nalog, jih pa potrebujejo v svojem osebnem Zivljenju) in
informiranje zaposlenih o brezplaénih seminarjih, te€ajih in izobraZevanjih (kadrovske stuzbe oz.
sluzbe, ki skrbijo za razvoj kadrov preko oglasnih desk ali internih glasil objavljajo informacije o
tem, katere organizacije nudijo brezpla&ne tecaje za razna usposabljanja).
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Zdravje in varnost na delovnem mestu:

10.

11.

12.

13.
14.

15.

16.

17.

18.

name$&anje ustrezne osvetlitve (organizacija zagotovi names¢anje ustrezne osvetlitve),

uporaba ergonomskih migk in podlog (na vseh delovnih mestih, na katerih je uporaba racunalnika
nujna in celodnevna, se za prepreSevanje sindroma zapestnega prehoda namestijo ergonomske
miske in podloge),

obvladovanje vseh prisotnih stresorjev v podjetiu (za obvladovanje stresorjev delodajalec
periodi¢no spremlja raven stresa in zadovoljstvo zaposlenih),

sklopi izobraZevanj s podro¢ja psihosocialnih vidikov dela,

skladnost delovne obleke s standardi (delodajalec zagotavlja skladnost delovne obleke po ustreznih
standardih).

oblikovanje individualnega nadrta za vrnitev na delo po dolgotrajni bolniski ali porodniski
odsotnosti (delodajalec nudi pomog zaposlenim pri obvladovanju kroni¢nih bolezni in/ali pri vrnitvi
po dolgotrajni bolniski ali porodniski odsotnosti),

zmanjievanje tveganj za nastanek kostno-misi¢nih obolen;j (vklju€evanje tehni¢nih ukrepov-dviZne
naprave...),

psiholosko svetovanje in pomo¢ (delodajalec nudi skupinsko psiholodko pomog oziroma coaching
za zaposlene, pri katerih je lahko narava dela zelo stresna ali pa jih do potrebe po tovrstni pomogti
pripeljejo dogodki) in

ureditev posebnega prostora za spro§¢anje, odmik in/ali druZenje zaposlenih (zaposleni imajo na
voljo prostor za sprod&anje, v katerem se lahko za kratek ¢as odpocijejo in sprostijo).

Organizacijsko upravljanje:

19.

20.

21.

22.

23.

24.
25.

26.

27.

kodeks delovanja/poslovanja (dom ima izdelan kodeks delovanja, v katerem je opredeljena vizija
doma, poslovanje, temelji za delovanje, konkuren¢ne prednosti doma, zajeta so temeljna eticna
nacela in druZbena odgovornoat)

programi izobraZevanja o druzbeni odgovornosti za vse zaposlene (za vse zaposlene se vsaj enkrat
letno organizira izobraZevanje na razli¢ne okoljske ali druzbene teme oziroma teme druzbene
odgovornosti podjetij),

spostovanje &lovekovih pravic v poslovanju (organizacija aktivno prepoznava, prepreéuje in ublaZi
dejanske in potencialne vplive svojega delovanja na ¢lovekove pravice),

spodbujanje pitja vode iz pipe in zmanjSevanje uporabe plastike (organizacija zaposlenim zagotovi
uporabne steklenice in enostaven dostop do polnjenja z vodo iz pipe ter zmanj8evanje uporabe
plastike),

lokalna hrana (Ze je prehrana organizirana v okviru organizacije, so jedi pripravljene iz lokalnih,
sezonskih sestavin),

poslovanje brez papirja (organizacija v pisarnah zmanjsa poslovanje s papirjem na minimum),
izmenjevalnica za zaposlene (organizira se izmenjavo rabljenih predmetov, ki jih zaposleni
zamenjajo med seboj),

sluzbene poti (delono nadomes¢anje sluzbenih poti z video konferencami ter zagotavljanje le-te v
sluzbenem casu)

upostevanje socialnih kompetenc pri izbiri in napredovanju vodstvenega kadra (pri izbiri kadrov za
vodilne poloZaje in napredovanju organizacija uposteva osebne znadilnosti ter socialne ve¥¢ine
kandidata).

Usklajevanje zasebnega in poklicnega Zivljenja:

28.

natrtovanje delovnega Casa z upoStevanjem skrbstvenih obveznosti (organizacija pri planiranju
delovnih obveznosti uposteva skrbstvene obveznosti in s tem zaposlenim omogo¢a prilagodljiv
delovni ¢as),
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29. moZnost izrednega dela doma (organizacija zaposlenim omogoéi, da del dela izjemoma opravljajo
doma),

30. ponovno vklju€evanje po dalj§i odsotnosti (izdelava na&rta, mentorstvo),

31. izmensko delo (zavod pri na¢rtovanju izmenskega dela uposteva potrebe zaposlenih z druZinami),

32. Casovni konto (opravljeno Stevilo ur se lahko obravnava kot ¢asovno dobroimetje),

33. nacrtovanje in izvedba programov nadaljnjega izobraZevanja je v glavnem med delovnim &asom
(pri nalrtovanju in izvedbi programov nadaljnjega izobraZevanja in dodatnega strokovnega
usposabljanja je potrebno upostevati druZinske obveznosti zaposlenih),

34. posojila in finan¢na pomo¢ (organizacija/podjetje svojim zaposlenim organizira ugodna posojila
oziroma prehodno finantno pomog, vezano na socialne ali druZinske razmere),

35. nacrtovanje letnega dopusta (posamezni vodja resuje in odobrava koris¢enje ukrepa z upostevanjem
mozZnosti organizacije dela),

36. pozornost zaposlenih ob pomembnem dogodku (zavod zaposlenim ob pomembnih dogodkih izkaze
pozornost s Cestitko oz. vizitko).

Vsi izbrani ukrepi se bodo v letu 2025 realizirali in implementirali v procese dela. Z realizacijo in implementacijo
dom zagotavlja kakovostno izvajanje storitev in procesov na vseh ravneh.

| KAPACITETE DOMA

Kapaciteta doma je izraZena s §tevilom postelj, ki so razvidne iz spodnje tabele. V letu 2023 se je zakljugila
preureditev trakta A, katere namen je bilo izboljSanje bivalnega standarda uporabnikov, zagotovitev varnejSega
bivalnega okolja za uporabnike in svojce ter varnejSega delovnega okolja za zaposlene. V sklopu investicije
preureditve A trakta so se troposteljne in §tiriposteljne sobe preuredile v dvoposteljne in enoposteljne, s imer se
je kapaciteta doma zniZala. Po preureditvi kapaciteta doma znasa 164 mest za celodnevno varstvo.

Vrste sob St. sob 2025 St. uporabnikov 2025
Dvopostelina soba 60 120
Enoposteljna soba 29 29
Garsonjera s kuhinjo* 6 6
Triposteljna soba 3 9

Skupaj 98 164

Od tega

Sobe z lastnimi kopalnicami (tu$ ali kad k sanitarijam) 96 161

Sobe z balkonom ali teraso 47 72

* DSO Crnomelj ima 3 garsonjere, vsako izmed njih sestavljata dve lodeni sobi z eno posteljo ter kuhinjska nia in kopaknica.

KADRI

Stevilo delavcev bo v letu 2025 odvisno od doloéb Uredbe o programih storitev obveznega zdravstvenega
zavarovanja, zmogljivostih, potrebnih za njegovo izvajanje in obsegu sredstev za leto 2025, Pravilnika o
standarih in normativih socialno varstvenih storitev ter drugih predpisov, ki veljajo za podro&je izvajanje
socialnovarstvene dejavnosti in zdravstvene nege ter dejanskih potreb uporabnikov in drugih ukrepov, ki se bodo
nana3ali na podro¢je zagotavljanja kadrov (npr. Zakon o nujnih ukrepih za izbolj$anje kadrovskih in delovnih
pogojev ter zmogljivosti pri izvajalcih socialnovarstvenih storitev in dolgotrajne oskrbe).

Na osnovi navedenega je predvideno naslednje Stevilo delaveev in naslednja kadrovska struktura zaposlenih.
Slednja se v toku leta 2025 lahko nekoliko spremeni zaradi sprejetega Zakona o skupnih temeljih pla¢ v javnem
sektorju in dolo¢b Zakona o dolgotrajni oskrbi.
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ZAPOSLITEV ZAPOSLITEV ZA
ZA NEDOLOCEN CAS |  SKUPAJ
DOLOCEN CAS
II. TS

Cistilka 11 0 zunanji
streznica — socialno varstvo 2 1 3

II1I. TS
vzdrzevalec perila IIl v ZSV 3 3
pomoc¢nik (dietnega) kuharja 7 7
oskrbovalka 5 1 6

IV. TS
vzdrZevalec IV 1 1
telefonist — receptor IV v ZSV 2 2
natakar servirka IV v ZSV 1 1
dietni kuhar IV v ZSV 2 3 5
Sivilja IV v ZSV 1 1
bolni¢ar-negovalec 1 11 12
bolni¢ar-negovalec - invalid 2 2
socialna oskrbovalka II(T) 3 8 11
socialna oskrbovalka II(I)-invalid 3 3

V.TS
ekonom 1 1
vodja VIII (vodja tehni¢ne sluzbe) 1 1
srednja medicinska sestra II (I) - invalid 1 1
srednja medicinska sestra I 1 14 15
srednja medicinska sestra I - invalid 1 1
socialna oskrbovalka I 1 1
Socialna oskrbovalka I - invalid 1 1

VL. TS
vodja VI (vodija splosno kadrovske sluzbe) 1 1
ra¢unovodia VI 1 1

VII1. TS

strokovni sodelavec (javna naroéila) 1 1
raCunovodia VII/2 (III) 1 1
delovni terapevt 3 3
fizioterapevt 1 1
diplomirana medicinska sestra 4 4

VII/2. TS
vodija III (strok. vodja zdr. nege in oskrbe) 1 1
socialni delavec 2 2
Vodilni in vodstveni delavci
namestnik direktoria za finance in investicije 1 1
namestnica direktoria za podr. zdr. nege in oskrbe 1 1
Namestnik direktorice 1 1
direktorica 1 1
Skupaj 10 87 97

Pogodbe o zaposlitvi za doloen &as bomo v skladu z veljavno zakonodajo sklepali v primeru dolgotrajnih
bolnizkih odsotnosti ali odsotnosti iz naslova materinskega in starSevskega dopusta.

Skladno z zmonostmi, bo dom tudi v letu 2025 ponudil delo dijakom in $tudentom ter obd&asno in zacasno delo
upokojencem v skladu s predpisi, ki urejajo tovrstni obliki dela.

Se naprej bomo omogo&ali opravljanje pripravnistva, ¢e bo za to izkazan interes. V letu 2025 se bo dom vkljucil
v pilotni projekt Ministrstva za zdravje za opravljanje pripravnistva in strokovnega izpita za poklic bolnicar
negovalec, ki je namenjen osebam, starej$im od 18 let z zakljueno vsaj IV. stopnjo izobrazbe oz. katerokoli
srednjo poklicno izobrazbo.
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Pri dejavnosti doma bodo Se naprej sodelovali tudi z u€enci in Studenti na obveznem usposabljanju za delovno
mesto in klini¢no prakso.

V delo doma bodo vklju¢eni tudi prostovoljci, predvsem v sklopu projekta brezplaénih prevozov za starostnike
(Senior), dolgorotno pa dom racuna tudi na pozitivne ucinke projekta »Obuditev prostovoljstva«, na katerem se
bodo aktivnosti pricele v letu 2025, dokong&ane pa v letu 2026.

V letu 2025 se bosta v domu izvajala dva programa javnih del — »DruZabnistvo in spremljanje«, v katerega bodo
vkljucene skupno 4 brezposelne osebe, in sicet 3 osebe na IV. stopnji in 1 na II. stopnji. V vsakem programu sta
vkljudeni po dve osebi, en program vkljuduje samo brezposelne osebe s statusom invalida.

S ciljem zagotavljanja kadra v prihodnosti se bo dom v letu 2025 posluZil tudi ostalih ukrepov aktivne politike
zaposlovanja, predvsem po programu »Usposabljam se« in »Delovni preizkus«, kjer brezposelna oseba pod
vodstvom mentorja opravlja naloge, dologene v programu usposabljanja ter pridobi delovne izkunje, ki ji bodo
povecane zaposlitvene mozZnosti. Po konfanem usposabljanju, ki traja 3 oziroma 1 mesec, se nalrtuje tudi
subvencionirana zaposlitev osebe, e bo za to obstajala potreba in interes.

Ce bo izkazana potreba, bo dom sodeloval tudi pri izvajanju zaposlitvene rehabilitacije in opravljanju dela v
splosno korist.

Dom bo skuSal po lastni poti zagotavljati §tevilo in strukturo zaposlenih, kar pa v zadnjem &asu predstavlja vse
vetjo teZavo, saj je prijav na objavljena prosta delovna mesta zelo malo, v nadaljnjem postopku pa se velikokrat
ugotovi, da kandidati niso zmoZni ali pa ne Zelijo opravljati tovrstnega dela. Zato v prihodnosti obstaja velika
verjetnost, da si bo dom za zagotavljanje kadra pomagal tudi s storitvami agencij za zagotavljanje zaCasnega
dela.

V letu 2025 bo Dom starejiih ob&anov Crnomelj nadaljeval z vsemi programi v okviru svoje dejavnosti.

Zaposlitve v domu, razvrS€ene po virih financiranja, so razvidne iz Kadrovskega nacrta, ki je sestavni del
Finan¢nega nadrta.

IZOBRAZEVANJE, DODATNO STROKOVNO IZPOPOLNJEVANJE IN PROMOCIJA ZDRAVJA
NA DELOVNEM MESTU

Plan izobraZevanja in dodatnega strokovnega izpopolnjevanja za leto 2025 je sestavljen tako, da bo zagotovljena
kontinuirana rast vseh zaposlenih. Dom ima za namen strokovnega izpopolnjevanja in usposabljanja v letu 2025
nacrtovana sredstva v visini 39.700 €.

Letni program strokovnega izobraZevanja in izpopolnjevanja se na podlagi 46. &lena Kolektivne pogodbe za
dejavnost zdravstva in socialnega varstva opredeli na naslednji nacin:

Tarifna skupina Okvimo ovrednoten program strokovnega
izobraZevanja -
IIin 11T 3.260 €
v 4.940 €
\Y% 17.494 €
VIin VII 9.406 €

Pri nalrtovanju dodatnega strokovnega izobraZevanja in izpopolnjevanja bo dom zagotavljal enakomerno
udeleZbo na dodatnem strokovnem izobraZevanju in usposabljanju za vse poklicne skupine oz. tarifne skuine
useleZencev. Ravno tako bo zagotovljeno izpolnjevanje dolo¢il 44. ¢lena panozne in Kolektivne pogobe za
zaposlene v zdravstveni negi, ki dolota potreben obseg dodatnega strokovnega izpopolnjevanja glede na
razporeditev v tarifne skupine oz. doseZeno izobrazbo.

Letni plan strokovnega izpopolnjevanja in izobraZevanja je izoblikovan tako, da se dosegajo obveznosti iz 44.
¢lena panozne kolektivne pogodbe za vse zaposlene, prvenstveno pa za 2 zaposleni iz VI. in VII. tarifne skupine,
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ki v triletnem obdobju nista dosegli opredeljenega obsega dodatnega strokovnega izpopolnjevanja. Vecja
pozornost se bo namenila tudi ostalim, za katere se, na podlagi dosedanjega trenda lahko pri¢akuje, da v
prihodnjem triletnem obdobju ne bodo zadostili kvoti potrebnega dodatnega strokovnega izobraZevanja in
usposabljanja.

Smoternost in teme se preverjajo tudi med letom, prav tako se zaradi ugotovljenih potreb lahko opredelijo
dodatne teme, za katere se oceni smiselnost glede na dejavnost.

V letu 2025 natrtujemo naslednje oblike dodatnega strokovnega izpopolnjevanja, v katere bodo, skladno z
vsebinami, razporejeni zaposleni iz vseh tarifnih skupin:

Podatki o izobraZevanju (izvajalec / vsebina) St.udel. St. dni
SKUPNOST SOCIALNIH ZAVODOYV SLOVENLJE / AKTIV VODILJY/
STROKOVNI AKTIV
Aktiv delovnih terapevtov 1 2
Aktiv fizioterapevtov 1 1
Aktiv socialnih delavcev 1 1
Aktiv vodij sluZb zdravstvene nege in oskrbe 2 1
Aktiv prehranskih delavcev 2 1
Aktiv FRS 1 1
Aktiv delavcev pomoci druZini na domu 1 1
Upravljanje z energijo CSRE/Enekom 2 1
Strokovna ekskurzija SSZS 3 5
FIGELJ:UVAJANJE SODOBNE DO V DSO
Sporazumevanje z osebo z demenco 25 2
UREDNICA
Odkrito o nasilju 20 2
IDEJE KONCEPTI IN ZGODBE 1
Medosebni odnosi 18 1
Prepoznava in obravnava nasilja 20 1
I1ZZA d.o.o0.
Celovita $ola vodenja 15 3
ZVEZA FINANC., RACUNOVODIJ IN REVIZORJEV /
GOSPODARSKA ZBORNICA
DDV, obra¢un plag, javna naro&ila / vzdrZevanje 2 1
ZBORNICA ZDRAVSTVENE NEGE , sekcija zaposlenih v socialnem
varstvu
Tretja pot do vrhunske zdravstvene nege v socialnem varstvu , Nujna stanja pri 2 9
uporabnikih v dolgotrajni oskrbi
Utna delavnica za pazovalce higiene rok 1 2
Proces ZN z uporabo klasifikacij NNN- DO
Paliativna oskrba oseb z demenco 2 1
ZDRAVSTVENA FAKULTETA LJ
IzobraZevanje za mentorje Studentom delovne terapije 1 1
IzobraZevanje za mentorje $tudentom fizioterapije 1 1
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FAKULTETA ZA ZDRAVSTVENE VEDE NM

IzobraZevanje mentorjev 8 1

SOLSKI CENTER NM

IzobraZevanje mentorjev 4 5

DRUSTVO MEDICINSKIH SESTER, BABIC IN ZDRAVSTVENIH
TEHNIKOY, NOVO MESTO

Etika in zdravstvena zakonodaja

TPO delavnica

Novosti na podrocju zn in oskrbe ran

Kakovost in varnost v zdravstveni negi

Urinska inkontinenca pri Zenskah

DusSevno zdravje zaposlenih v ZN

Motnje dihanja med spanjem

[ I S B N N N e B R
el el e e i

Novosti cepilnega programa za leto 2025

SPOMINCICA / KAMPANJA POMNI / ZIK

Obnovitveno usposabljanje DPT 4 1
Demenca od zavedanja k ukrepanju 10 1
EKVILIB INSTITUT
Podrogje trajnostnega poslovanja in druzbene odgovornosti podjetij 12 1
SLOVENSKO ZDRUZENJE PALIATIVNE IN HOSPIC OSKRBE
Izobrazevanje iz osnovne paliativne oskrbe 20 h 2
Specialisti¢na paliativna oskrba neonkologkega bolnika 2 1
NEBRA
IzobrazZevanje za pridobitev potrdila usposobljenosti za ¢lane nadzornih svetov
ali upravnih odborov druzb 1 4
NLZOH
Strokovno izobraZevanje s podro&ja vod 1 1
Strokovno izobraZevanje s HACCP 12 1
KIMI
Optmizacija higiene v SVZ 3 1
higiena kuhinje 12 1
ECOLAB
Higena pranja 4 1
SOLSKI CENTER NM
Usposabljanje mentorjev 6 5
ZIK
Temeljne poklicne kompetence 40 h 6
SOLSKI CENTER NOVO MESTO
Digitalna pismenost
Programi za uporabo nagel HACCP sistema
DORS - DRUSTVO ZA OSKRBO RAN SLOVENIJE
Sodobne obloge pri oskrbi ran 3 1
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PROMOCIJA ZDRAVJA NA DELOVNEM MESTU (IZVAJALEC

ZDRAVSTVENI DOM CRNOMELJ, CENTER ZA KREPITEV

ZDRAVJA)

Delavnica Zdravi odnosi 80 1
Aktivni odmor na delavnem mestu in prikaz vaj za izvedbo doma 60 1
6- minutni test hoje za zaposlene 70 1
Team building 45 2
DSO CRNOMELJ

Strokovna eksurzija za zaposlene _ 45 2

Delavci doma se bodo udeleili oblik, ki bodo zagotavljale zakonito in strokovno ter eti¢no izvajanje delovnih
nalog, s strokovnega vidika, s strani splone razgledanosti in kulturne rasti zaposlenih.

Glede na dologbe Zakona o dolgotrajni oskrbi in na njegovi osnovi sprejetih pravilnikov, se z dne 01.07.2025
uvaja sistem dolgotrajne oskrbe na domu ter z dne 01.12.2025 sistem celodnevne dolgotrajne oskrbe v instituciji.
Izvajalci pri¢akujemo, da bodo s strani Ministrstva za solidarno prihodnost v ta namen organizirana izobraZevanja
in usposabljanja, katerih se bodo udeleZili strokovni delavci doma, Ce se bo ocenilo, da so potrebna in koristna
za vpeljavo sistema.

V Domu starejsih ob&anov Crnomelj se zavedamo, da je v dana¥njem Casu vodenje sodelavcev eden najbolj
zahtevnih poklicev, saj vodje Se nikoli niso vodili toliko razli¢nih generacij in zaposlenih in tolik&§nim razli€nim
pogledom na svet, Zivljenje in delo. V usposabljanje za vodje pod nazivom »Celovita Sola vodenja« bomo
ukljugili §ir$i nabor zaposlenih, ne samo formalne vodje, ki bodo skozi skupno 6 modulov spoznali , kako
prepoznati vrednote posameznika in ga motivirati na podlagi njegovih vrednot. Prigetek usposabljanja
na¢rtujemo v jesenskem &asu in v letognjem letu izvedemo prva tri modula.

V letu 2025 bo dom nadaljeval z vkljugitvijo v pilotski projekt organizacijske diagnostike, imenovane »Quantifly
diagnostika, katere namen je izboljsanje uginkovitosti in oblikovanja strategije za pridobivanje in zadrZevanje
kadrov. Pri¢akovanja so, da bo Quantifly orodje za organizacijsko diagnostiko pomagalo vodstvu sprejemati
odlogitve na podlagi objektivnega vpogleda v organizacijsko kulturo, klimo in strukturo.

Glede na trenutno splo$no pomanjkanje strokovno usposobljenega kadra z ustrezno izobrazbo, bomo motivirane
zaposlene napotili na izobraZevanje za pridobitev Nacionalne poklicne kvalifikacije za poklic dietni kuhar in
bolniar — negovalec, &e bodo navedena izobraZevanja razpisana.

V skladu z dolo¢ili Zakona o zagasnih ukrepih za izboljsanje kadrovskih in delovnih pogojev ter zmogljivosti pri
izvajalcih socialnovarstvenih storitev in dolgotrajne oskrbe (Ur. list RS, §. 62/24), dom v letu 2025 priakuje
objavo za sofinanciranje pridobitve nacionalne poklicne kvalifikacije, na kar bo dom podal prijavo za
sofinanciranje stro§kov izobraZevanja, saj je v interesu zavoda, da ima usposobljene in kompetentne zaposlene.

Za namen pridobitve izobrazbe za poklic bolni¢ar negovalec se je dom Ze ob koncu leta 2024 prijavil na razpis
za dodelitev sredstev izvajalcem socialnega varstva za sofinanciranje stroskov izobraZevanja zaposlenih za
pridobitev zahtevane izobrazbe in pri tem bil uspeSen. Aktivnosti iz razpisa Ze tetejo, v kratkem se pricakuje
podpis pogodbe o sofinanciranju, saj so domu za ta namen dodeljena sredstva v vigini do najve¢ 2.500 € oz. v
visini, kot je bilo predlagano v prijavi na razpis.

S ciljem $e u¢inkovitejsega izvajanja sprejetih ukrepov v sklopu certifikata CDOD bomo zaposlene seznanjali z
razli¢nimi oblikami strokovnih izobraZevanj in usposabljanj s podrocja usklajevanja zasebnega, druZinskega in
poklicnega Zivljenja., ki jih bodo organizirala razna drustva ter jim tudi omogo¢ili udeleZzbo na njih.

V letu 2025 je nastopil mandat ¢lanom Sveta DSO Crnomelj, ki traja do februarja leta 2029. Zaradi tega bo dom
predstavnico zaposlenih vkljuil v izobraZevanje za pridobitev potrdila usposobljenosti za Elane nadzornih svetov
ali upravnih odborov druzb, saj so tovrstna znanja potrebna za poznavanje in razumevanje nalog in pristojnosti
Sveta DSO Crnomelj.
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O vseh oblikah dodatnega izobraZevanja in izpopolnjevanja, bo odlo¢ila direktorica, pri ¢emer se bo pred
odlo¢itvijo posvetovala z vodji organizacijskih enot. O svojih odlo&itvah bo podala obrazloZitev v porotilu o
realizaciji plana izobraZevanja in dodatnega strokovnega izpopolnjevanja, ki ga obravnava svet v sklopu letnega
porotila z obrazloZitvami.

Direktorica in ostali vodje sluZb se bodo udeleZevali dodatnega strokovnega izpopolnjevanja po lastni presoji,
odvisno od podrodja, za katero bo izpopolnjevanje organizirano. Prioriteto bodo imela podrodja, ki se nanasajo
na podro¢je poslovodenja in strokovnega vodenja ter sodelovanja doma s posamezniki, skupinami in
organizacijami v Sloveniji in drugih drZavah, predvsem pa na podrogjih, ki jih urejata sistemski in podro¢ni
zakon izvajanja socialnovarstvene dejavnosti (npr. spremembe zakonov, sistemske spremembe, spremembe v
upravljanju, poslovodenju in strokovnem vodenju, usposabljanje za delo v nadzornih svetih, upravnih odborih in
svetih javnih ali samostojnih zavodov).

V kolikor se delavci izobraZujejo v lastnem interesu, zavod pa ima potrebe po zasedbi delovnih mest, za katera
ti delavci izpolnjuje pogoje in se zaposlijo za nedologen &as, lahko podajo vlogo za povrnitev stro$kov
izobrazevanja. O povrnitvi stro§kov na predlog neposrednega vodje organizacijske enote odlo¢i direktorica.

Za vse delavce bo organizirano usposabljanje s podro&ja zagotavljanja zdravega in varnega dela ter
protipoZarnega varstva.

PLAN INTERNEGA IZOBRAZEVANJA

Interno dodatno strokovno usposabljanje, predvsem v smislu prenosa znanj med zaposlenimi bo organizirano
glede na potrebe. Izvajali ga bodo strokovni delavci in sodelavei doma skupaj z predstavniki zunanjih partnerjev.
Predvidene teme: Preprecevanje in obvladovanje §irjenja okuzb, Pravilna uporaba OVO, Pomen razkuZevanja,
POBO, Prehranjevanje starostnikov, Demenca, Izvajanje uporabnikove higiene, Pomo¢ pri gibanju, Temeljni
postopki ozivljanja, Kakovost in vamost v zdravstveni negi Pravilna izbira in uporaba inkontinentnih
pripomockov, Bolezenske spremembe v starosti, Paliativna oskrba ter aktualne teme, ki jih bo predlagal strokovni
svet.

PROMOCHA ZDRAVJA NA DELOVNEM MESTU

Vsekakor bodo med izobraZevalne vsebine sodile tudi delavnice in usposabljanja s podro&ja promocije zdravja
na delovnem mestu, nacrtujeta se tudi izvedbi cca dveh razli¢nih vsebin Team buildinga.

SPORTNO REKREATIVNA DEJAVNOST ZA ZAPOSLENE

Sportno — rekreativno srecanje delaveev domov za starejse
1. udelezZenci: 20 delavcev
2. trajanje: 2x 1dan

Dom naértuje udejstvovanje zaposlenih doma pri $portno rekreativnih dejavnosti, e bodo le-te razpisane v letu
2025.

OBLIKOVANJE CEN STORITEV

Cene za opravljanje standardnih in nadstandardnih storitev bodo dolo&ene na osnovi Pravilnika o metodologiji
za oblikovanje cen socialnovarstvenih storitev, ki jo je dolo&il Minister za delo, druZino, socialne zadeve in enake
moznosti Cene za opravljanje zdravstvene dejavnosti bodo doloene na osnovi pogodbe z Zavodom za
zdravstveno zavarovanje Slovenije.

Cene za dodatne storitve vokviru javne sluZbe bodo dolo¢ene na osnovi Pravilnika o metodologiji za oblikovanje
cen socialnovarstvenih storitev, ki jo je dolo¢il Minister za delo, druZino, socialne zadeve in enake moZnosti.
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[ PLAN NABAVE 2025 ]
1. |OPREMA - drobni inventar do 100 € in tekstil pll(?)‘l‘l‘crl‘l‘l‘;a D]V)"f‘ig‘ﬁ%
1.1. | tekstil 1 kmpl 15.000,00
1.2. | delovna obleka 200 kos 10.000,00
1.3. | delovna obutev za teren PND 10 kos 600,00
1.4. | DI kuhinja 1 kmpl 7.000,00
1.5. | feni 4 kos 100,00
1.6. |kle¥&e za strizenje nohtov 4 kos 300,00
1.7. | delovni pripomicki za FTH in DT 1 kmpl 700,00
1.8. | delovni pripomocki za Sivalnico in pedikuro 1 kmpl 500,00
1.9. | pripomogki za podlaganje in varovanje 10 kos 500,00
34.700,00
2. | OPREMA - drobni inventar med 100 € in 500 € BELOL D]V)r‘i‘}‘;:‘gg
2.1. | indukcijska kuhalna ploi€a - dnevni center 1 kos 350,00
2.2. |petica - dnevni center 1 kos 400,00
2.3. | napa - dnevni center 1 kos 500,00
2.4. | stoli - dnevni center 12 kos 2.120,00
2.5. | mize - dnevni center 6 kos 2.130,00
2.6. | indukcijska kuhalna plo¥¢a 1A 1 kos 400,00
2.7. | antidecubitusne blazine 10 kos 2.000,00
2.8. | vzmetnica za posteljo 200X90X15 10 kos 3.000,00
2.9. | inox nosilec posode s koSaro (za neg voz) 2 kos 600,00
2.10. | rezalnik / uniGevalec za papir (ratunovodstvo) 1 kos 350,00
2.11. | servirna mizica 6 kos 900,00
2.12. | no&na omarica 6 kos 2.400,00
2.13. | pisarniski stoli 10 kos 3.000,00
2.14. | stoli oddelek 25 kos 3.750,00
2.15. | vozi¢ek za pralnico 2 kos 900,00
2.16. | dostopna tocka wi-fi knjiznica 1 kos 300,00
2.17. | radunalniski monitor oddelek 4 kos 600,00
2.18. | servirni vozi¢ek 4 kos 1.300,00
25.000,00
Pripravili: Odobrila:
Simon Bahor, Alenka Vipavec Mahmutovi¢,
Ksenija Pezdirc in Valerija Leki¢ PoljSak Valerija Leki¢ PoljSak
direktorica

Stran 22 od 57




lanirana vrednost z
3. | OPREMA - nad 500 € i DDV (EUR)
3.1. | kuhinjski elementi - dnevni center 1 kos 12.900,00
3.2. | TV regal - dnevni center 1 kos 1.650,00 |
3.3. | knjiZnji regal - dnevni center 1 kos 2.850,00
3.4. | vgradni elektriéni kamin - dnevni center 1 kos 750,00
3.5. | vgradni hladilnik - dnevni center 1 kos 550,00
3.6. | pomivalni stroj - dnevni center 1 kos 500,00
3.7. | masaZni stol - dnevni center 1 kos 2.500,00
3.8. | TV ekran - dnevni center 1 kos 1.800,00
3.9. | barvna multifunkcijska naprava A3 - recepcija 1 kos 2.800,00
3.10. | visokotla¢ni Cistilnik Karcher 1 kos 1.000,00
3.11. | postelje 4 kos 10.000,00
3.12. | ra¢unalnik oddelek 4 kos 5.600,00
3.13. | avtomatska zapornica za parkiri§ce 1 kos 4.000,00
3.14. | prenosni aspirator 1 kos 900,00
47.800,00
¥ lanirana vrednost z
4. |INVESTICIISKO VZDRZEVANJE T DDV (EUR)
4.1. | sanacija betonske pretekalne plos¢adi 1 kmpl 3.000,00
4.2. | Jedilnica - ureditev drsnih vrat pri vhodu 1 kmpl 3.000,00
4.3. |Jedilnica - ureditev stropa (dekorativne stropne obloge) 1 kmpl 10.000,00 |
4.4. | Jedilnica - ureditev stropa (EI - svetila 15 kos) 1 kmpl 5.000,00
4.5. | Jedilnica - ureditev stropa (prezralevanje) 1 kmpl 3.000,00
4.6. | izravnava in ureditev parka 1 kmpl 17.000,00
4.7. | premik in obnova vodovoda (gradbena dela) 1 kmpl 17.600,00
58.600,00
lanirana vrednost z
5. |INVESTICUJE F e = DDV EUR)
5.1. | priprava projektne dokumentacije - preureditev kuhinje 1 kmpl 10.000,00
10.000,00
lanirana vrednost z
6. |INVESTICIJE - GRADNJA BIVALNE ENOTE pko]iéina DDV (EUR)
nova bivalna enota - priprava projektne in tehni¢ne dokumentacije
6.1. | PZI (priprava popisov z oceno vrednosti investicije za izvedbo 1 kmpl 109.000,00
razpisa za izbiro izvajalca del)
6. |DOVa bivalna enota - priprava proj ek.tne in tehni¢ne dokumentacije 1 ] 6.900,00
za spremembo gradbenega dovoljenja
6.3 |Dova biva'lvna enota - stqucgvn_a p?moé pri izvedbi IN za izbiro 1 o 5.000,00
izvajalca "svetovalnega inZenirja'
6.4 |mOVa bivalna enota - strokovna pomo¢ pri izvedbi JN za izbiro 1 kinpl 12.000,00
izvajalca del
6.5. | nova bivalna enota - storitve svetovalnega inZenirja pri projektu 1 kmpl 137.000,00
6.6. | nova bivalna enota - koordinator za varstvo pri delu 1 kmpl 4.000,00
6.7. | nova bivalna enota - GOI dela 1 kmpl | 3.000.000,00
3.273.900,00
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SPLOSNI DEL FINANCNEGA NACRTA ZA LETO 2025

Finanéni naért Doma starejsih obanov Crnomelj za leto 2025 temelji na opredeljenem programu dela, finan¢nimi
in opisnimi kazalci ter zastavljenimi cilji za leto 2025. V skladu z 9. ¢lenom Zakona o raunovodstvu finan¢ni
nadrt zagotavlja logeno spremljanje poslovanja in prikaz izida poslovanja s sredstvi javnih financ in drugih
sredstev za opravljanje javne sluZbe od spremljanja poslovanja s sredstvi, pridobljenimi iz naslova prodaje blaga
in storitev na trgu. Prihodki in odhodki so prikazani po ekonomskih klasifikacijah ob upoStevanju enotnega
kontnega nacrta.

V splognem delu je prikazan finan&ni naért prihodkov in odhodkov po denarnem toku in obracunskem toku, nacrt
finan¢nih terjatev in nalob, na&rt finaniranja ter dodatno finan¢ni naért bilance stanja.

Osnova

za sestavo finantnega nadrta so prvotna izhodi¥¢a, prejeta s strani Ministrstva za solidarno

prihodnost, in so:

optimalna organizacija dela na vseh delovnih podrogjih (kadrovsko, finan¢no, strokovno),

racionalno planiranje stroskov dela, skladno z veljavno zakonodajo na podrogju pla¢ v javnem sektorju
(nov znesek minimalne pla¢e od 1. 1. 2025, nov Zakon o skupnih temeljih sistema pla¢ v javnem
sektorju, izplagilo in viSina regresa za letni dopust 2025),

glede na finan¢no situacijo v veini domov za starejse, ki je povezana z naras¢ajocimi stroski izvajanja
storitve, S vedno ostaja priporo&ilo, da se investicijska vlaganja omeji le na najnujnejSa in neodloZljiva
vlaganja ter nabave,

racionalno planiranje prihodkov glede na na&rtovano uskladitev cen storitve institucionalnega varstva v
letu 2025, upodtevajoé: Rasti elementov cen socialnovarstvenih storitev za leto 2025, Odredbo o
dologitvi standarda povpreéne plage ter stroskov in odhodkov storitev oskrbe institucionalnega varstva
za osebe, starejie od 65 let ter za odrasle osebe s posebnimi potrebami v posebnih socialnovarstvenih
zavodih in enotah domov za starejse, ki ga je moZno upostevati v cenah storitev (ki sta bili objavljeni v
Uradnem listu RS §t. 9/2025, z dne 14. 2. 2025) ter Uredbo o programih storitev obveznega
zdravstvenega zavarovanja, zmogljivostih, potrebnih za njegovo izvajanje in obsegu sredstev — v delu,
ki se nanasa na podro&je progama zdravstvenih storitev oz. zdravstvene dejavnosti v socialnovarstvenih
zavodih,

morebitna izhodis¢a, usmeritve in podlage, ki jih izvajalci prejmejo od drugih financerjev storitev in
programov,

ostale sprejete ukrepe, ki so podlaga za morebitna pove¢anja oz. zmanjSanja prihodkov oz. odhodkov v
socialnovarstvenih zavodih.

finan¢ni nadrt zavoda za leto 2025 mora zagotavljati v »Izkazu prihodkov in odhodkov — dolo¢enih
uporabnikov« (po nacelu nastanka poslovnega dogodka) najmanj uravnoteZen poslovni izid.

V nadaljevanju prikazan finan&ni nacrt za leto 2025 je pripravljen na podlagi zgoraj opisanih usmeritev.
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6.

FINANCNI

DENARNEGA TOKA ZA LETO 2025

NACRT DOLOCENIH UPORABNIKOV PO NACELU

Finan¢ni natrt po denarnem toku je oblikovan na nafin, da omogoca delitev prihodkov in odhodkov po viru

sredstev:

- prihodki/odhodki za izvajanje javne sluzbe;
- prihodki/odhodki od prodaje blaga in storitev na trgu.

Tabela 1: Financni nacrt dolodenih uporabnikov po nacelu denarnega toka za leto 2025

CLENITEV NAZIV KONTA s =
KONTOV 2025 2024
AQP
1 2 3 4 5
L. SKUPAJ PRIHODKI (402+431) ] 401 | 6.826.800 | 4.801.255
1. PRIHODKI ZA IZVAJANJE JAVNE SLUZBE (403+420) 402 6.552.800 | 4.538.801
A. Prihodki iz sredstev javnih financ
(404+407+410+413+418+419) il E AN P
a. Prejeta sredstva iz drzavnega proratuna (405+406) 404 315.000 | 233.918
del 7400 | Prejeta sredstva iz drzavnega proraduna za tekoco porabo 405 315.000| 233.918
del 7400 | Prejeta sredstva iz drZavnega proratuna za investicijo 406 0 0
b. Prejeta sredstva iz ob¢inskih prora¢unov (408+409) 407 447.000 351.196
del 7401 | Prejeta sredstva iz obginskih proradunov za teko¢o porabo 408 447.000 | 351.1956
del 7401 | Prejeta sredstva iz ob&inskih proraunov za investicije 409 0 0
c. Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja 410 1.580.000 | 1.620.605
(411+412)
Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja za teko¢o 411
del 7402 | porabo 1.580.000 | 1.620.605
del 7402 | Prejeta sredstva iz skladov socialnega zavarovanja za investicije 412 0 0
d. Prejeta sredstva iz javnih skladov in agencij 413 0 0
(414+415+416+417)
del 740 | e. Prejeta sredstva iz proraunoy iz naslova tujih donacij 418 0 0
f. Prejeta sredstva iz drZavnega proraduna iz sredstev 419
741 proracuna Evropske unije 0 0
B. Drugi prihodki za izvajanje dejavnosti javne sluzbe
(422+423+487+424-+425+426+427 1428 +488+489+490+429+430) | 420 | 4-210.800 2.333.082
del 7102 | Prejete obresti 422 30.000 40.696
Prihodki od udeleZbe na dobi¢ku in dividend ter prese¥kov
R prihodkov nad odhodki as Y )
7103 Prihodki od najemnin, zakupnin in drugi prihodki od premoZenja 487 0 0
del 7141 | Drugi teko€i prihodki iz naslova izvajanja javne sluzbe 424 2.378.800 | 2.244.226
730 Prejete donacije iz domacih virov 426 2.000 1.160
731 Prejete donacije iz tujine 427 0 47.000
783 Prejeta sredstva iz proratuna EU iz Kohezijskega sklada 489 1.800.000 0
2. PRIHODKI1 OD PRODAJE BLAGA IN STORITEV NA n
TRGU (432+433) 431 274.000 | 262.454
del 7130 | Prihodki od prodaje blaga in storitev na trgu 432 274.000 262.454
del 7102 | Prejete obresti 433 0 0
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1. SKUPAJ ODHODKI (438+481) 437 | 7.684.380| 4.298.731
h 1 s
S v | ramom] souas
R S
del 4000 | Place in dodatki 440 2.150.000 | 1.992.049
del 4001 | Regres za letni dopust 441 129.500 124.013
del 4002 | Povratila in nadomestila 442 217.000 202.069
del 4003 | Sredstva za delovno uspesnost 443 110.000 86.071
del 4004 | Sredstva za nadurno delo 444 90.000 76.058
del 4009 | Drugi izdatki zaposlenim 446 57.000 45.561
Z‘ 41;1‘:{4’;‘;';‘5834";?2';;; Z3 saclynoivarnost 447 | 440.660| 396.535
del 4010 | Prispevek za pokojninsko in invalidsko zavarovanje 448 212.800 190.560
del 4011 | Prispevek za zdravstveno zavarovanje 449 173.000 154,975
del 4012 | Prispevek za zaposlovanje 450 2.160 1.937
del 4013 | Prispevek za star$evsko varstvo 451 2.400 2.174
del 4015 g;iﬁ:g IZ(IO(I]C)IgiZVJI'nga dodatnega pokojninskega zavarovanja, na 452 50.300 46.889
s
del 4020 | Pisarniski in sploSni material in storitve 454 680.000 646.722
del 4021 | Posebni material in storitve 455 38.000 21.530
del 4022 | Energija, voda, komunalne storitve in komunikacije 456 258.000 226.119
del 4023 | Prevozni stroski in storitve 457 30.000 29.185
del 4024 | Izdatki za sluzbena potovanja 458 15.000 15.206
del 4025 | Teko&e vzdrZevanje 459 95.000 58.414
del 4026 | Poslovne najemnine in zakupnine 460 6.500 6.353
del 4029 | Drugi operativni odhodki 463 135.000 108.698
403 D. Pladila domatih obresti 464 20 19|
404 E. Pladila tujih obresti 465 0 0
410 F. Subvencije 466 0 0
411 G. Transferi posameznikom in gospodinjstvem 467 0 0
412 H. Transferi neprofitnim erganizacijam in ustanavam 468 0 0
413 L. Drugi teko€i domati transferji 469 0 0
J. Investicijski odhodki
(471+472+i73+474+475+476+477+478+479+480) 47074112:980.400)) % = 31-350
4200 Nakup zgradb in prostorov 471 0 0
4201 Nakup prevoznih sredstev 472 0 0
4202 Nakup opreme 473 42.800 12.208
4203 Nakup drugih osnovnih sredstev 474 30.000 9.524 |
4204 Novogradnja, rekonstrukcija in adaptacije 475 2.533.000 0
4205 Investicijsko vzdrZevanje in obnove 476 103.600 6.205
4206 Nakup zemljis¢ in naravnih bogastev 477 0 0
4207 Nakup nematerialnega premoZenja 478 0 0
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4208 Studij@ o iZY.edvljiv'o.sti projektov, projektna dokumentacija, nadzor, 479 277,000
investicijski inZeniring
4209 Nakup blagovnih rezerv in intervencijskih zalog 480 0
2. ODHODKI IZ NASLOVA PRODAJE BLAGA IN =
STORITEV NA TRGU (482+483+484) HEE P20 Sl 23257
del 400 A Plac-e in drugi izdatki zaposlenim iz naslova prodaje blaga 482 59 800 58430
in storitev na trgu
del 401 B. Pngpevki dtj,lod_a‘]a.lcev za socialno varnost iz naslova 483 9200
prodaje blaga in storitev na trgu
del 402 C. I?datki za blago in storitve iz naslova prodaje blaga in 484 177.300 165.773
storitev na trgu
11/1 PRESEZEK PRIHODKOV NAD ODHODKI (401-437) 485 | 502.524
1112 PRESEZEK ODHODKOV NAD PRIHODKI (437-401) 486 857.580

Finan¢ni nacrt po denarnem toku je oblikovan na podlagi finanénega nadrta po poslovnem dogodku, s tem da so
upoStevani prilivi in odlivi sredstev na racun. Investicijski odhodki in stroski investicijskega vzdrZevanja so
planirani na podlagi plana dela za leto 2025.

Finan¢ni nacrt po nadelu denarnega toka za leto 2025 izkazuje zmniZanje sredstev na radunu v visini 857.580 €.
Prihodki po denarnem toku so naértovani v visini 6.826.800 €, odhodki skupaj z investicijskimi odhodki pa v
vi§ini 7.684.380 €. Nacrtovan je preseZek odhodkov nad odhodki v skupni viSini 857.580 €. Investicijski odhodki
so naCrtovani v visini 2.986.400 € in vsebujejo platila za investicijsko vzdrZevanje v vigini 103.600 € (od tega
58.600 € za nove investicije v letu 2025 in 45.000 € za pla&ilo investicij, ki so bile izvedene v letu 2024, bodo pa
placane v letu 2025), za nakup opreme 42.800 €, za nakup drugih osnovnih sredstev 30.000 € (od tega za drobni
inventar 25.000 €), za izdelavo projektne in razpisne dokumentacije za izgradnjo nove bivalne enote ter drugih
stroskov v povezi s tem projektom in izdelavo projektne dokumentacije preureditve kuhinje 277.000 €. Za stroske
izgradnje nove bivalne enote (GOI dela) je v letu 2025 predvideno 2.533.000 €.

Izkaz denarnega toka upoSteva, da vsa investicijska dela, ki na¢rtovana v letu 2025, ne bodo tudi platana v letu
2025. To pomeni, da plan investicjkih vlaganj ni povsem usklajen po obradunskem in denarnem toku. Predvideno
je, da bodo npr. investicijski stroski, ki bodo nastali v decembru 2025, pla¢ani v zadetku leta 2026 in bodo na
denarnih tok vplivali v letu 2026.

Najvedja investicija leta 2025 je gradnja nove bivalne enote, vkljutno z vsemi stroski, ki so povezani s pripravo
dokumentacije za njeno izvedbo. Predvideno je, da bodo za to investicijo sredstva &rpana iz sklada za okrevanje
in odpornost v okviru Mehanizma za okrevanje in odpornost in sicer v letu 2025 v viSini 1,8 mio €. Skupno je
bilo DSO Crnoml_]u iz tega naslova odobrenih 2.932.511,76 € z DDV. Preostanek pokritja investicije za leto 2025
bo pokril DSO Crnomelj in lastnih sredstev in sicer za premostitveni ¢as dokler sredstva ne bodo povrnjena iz
odobrenih sredstev. Ve o investiciji je opredeljeno v poglavju investicijskega vliaganja.

Dom natrtuje, da bo v letu 2025 likviden, ne glede na na¢rtovan negativen izid po denarmem toku, dodatno
zadolZevanje pa §e ne bo potrebno, saj bo najveja investicija (gradnja nove bivalne enote) v vedini pokrita s
sredstvi iz sklada NOO, prav tako pa ima DSO Crnomelj dovolj rezervnih likvidnih sredstev za pokritje
na¢rtovanih investicij do konca leta 2025. Bo pa omenjeno v veliki meri odvisno od tega, koliko investicije nove
bivalne enote bo tekom leta 2025 Ze izvedeno ampak trenutno je nadrtovano, da bo za izvedbo dovolj likvidnih
sredstev. Ve&jo obremenitev likvidnostnega toka je pri¢akovati v letu 2026, ko bodo po&rpana vsa sredstva NOO,
prav tako pa tudi vsa lastna likvidna sredstva. Za leto 2026 bo potrebno v finanénem naértu predvideti dodatno
finan¢no zadolZevanje (najem kredita), da bo investicija gradnje nove bivalne enote lahko v celoti izvedena.
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7. FINANCNI NACRT FINANCNIH TERJATEV IN NALOZB ZA LETO 2025

Tabela 2: Financni nacrt financnih terjatev in nalozb dolocenih uporabnikov za leto 2025

Dom starejsih ob&anov Crnomelj finanénih terjatev in obveznosti v svojem poslovanju v letu 2024 ni imel, prav
tako jih ne predvideva za leto 2025.

8. FINANCNI NACRT FINANCIRANJA ZA LETO 2025

Tabela 3: Finanéni nacrt financiranja dolocenih uporabnikov v letu 2025

500 Domace zadolzevanje 551 0 0

501 Zadolzevanje v tujini 559 0 0

550 Odplacila domacega dolga 561 0 ]
551 Odplatilo dolga v tujino 569 0 0

Finanéni naért financiranja DSO Crnomel;j za leto 2024 je izkazoval pozitiven rezultat oz. pozitivno poslovanje
po denamem toku, za leto 2025 pa je nalrtovan negativen rezultat. Izkaz prihodkov in odhodkov po nacelu
denarnega toka za leto 2025 tako izkazuje negativen rezultat in s tem zniZanje sredstev na radunih, kot omenjeno
bo leto 2025 $e brez vegjih likvidnostnih teZav, bo pa potrebno za dokonCanje investicije nove bivalne enote
dodatna sredstva predvideti v letu 2026, bodisi z zadolZevanjem, bodisi iz katerih drugih virov.
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Tabela 4: Financni nacrt dolocenih uporabnikov v letu 2025
Oznak ZNESEK INDEKS STRUKTURA
St Zed I Gl LSS 2% | w25 | 204 | 200524 | 2025 | 202
1 2 3 4 5 6 7 8
A) PRIHODKI OD POSLOVANJA 860
(861+862-863+864) 5.022.000 | 4.730.756 106,2| 99,3% 98,5%
760 | Prihodki od prodaje proizvodov in storitev 861 4.748.000 | 4.467.855 106 93,9% 93,0%
Povedanje vrednosti zalog proiz. in nedokon. proiz. 862 0 0
ZmanjSanje vrednosti zalog proiz. in nedokon. proiz. 863 0 0
761 | Prihodki od prodaje blaga in materiala 864 274.000 262.901 104 54% 5,5%
762 | B) FINANCNI PRIHODKI 865 30.000 41.265 73 0,6% 0,9%
763 | C) DRUGI PRIHODKI 866 2.000 21.724 9 0,0% 0,5%
C) PREVREDN. POSLOVNI PRIHODKI (868+869) 867 4.000 7.970 50 0,1% 0,2%
del 764 | Prihodki od prodaje osnovnih sredstev 868 0 0
del 764 | Drugi prevrednotevalni poslovni prihodki 869 4.000 7.970 50 0,1% 0,2%
D) CELOTNI PRIHODKI o A - . 3 :
(860+865 g 866+867) 870 5.058.000.. 4.801.715 105 100,0% | 100.0%
E) STROSKI BLAGA, MATERIALA IN STORITEV ,
(8)72+873+874) 871 1.509.380 | 1.466.166 103 | 30,0% 31,3%
del 466 | Nabavna vrednost prodanega materiala in blaga 872 19.500 17.303 113 0,4% 0,4%
460 | Stroski materiala 873 799.100 779.198 103| 15,9% 16,7%
461 | Stroski storitev 874 690.780 669.665 103] 13,8% 14,3%
F) STROSKI DELA (876+877+878) 875 3.268.000 | 2.985.097 109 651% 63,8%
del 464 [ Place in nadomestila plaé 876 2.760.000 | 2.539.779 109| 54,9% 54,3%
del 464 | Prispevki za socialno varnost delodajalcev 877 450.000 403.215 112 9,0% 8,6%
del 464 | Drugi stroski dela 878 58.000 42.103 138 1,2% 0,9%
462 | G) AMORTIZACIJA 879 237.300 215.801 110 4,7% 4,6%
463 | H) REZERVACIJE 880 0 0 |
465 | J) DRUGI STROSKI 881 7.800 8.640 90 0,2% 0,2%
467 | K) FINANCNI ODHODKI 882 20 19 104 0,0% 0,0%
468 |L) DRUG! ODHODKI 883 0 0
M) PREVREDN. POSLOVNI ODHODKI (886+887) 884 500 1.364 37 0,0% 0,0%
del 469 | Odhodki od prodaje osnovnih sredstev 885 0 0
del 469 | Ostali prevrednotovalni poslovni odhodki 886 500 1.364 37 0,0% 0,0%
N} CELOTNI ODHODKI - ' L3
(BT1+875+879+880+881+882+683+864+885) 887 5.023.000 | 4.677.088 107 | 100,0% | 100,0%
0) PRESEZEK PRIHODKOV (870-888) 388 35.000 124.621 28|  0,7% 2;6%
P) PRESEZEK ODHODKOV (888 870} 889 0 0
d doh . | 80 | 2000 8362 iﬂ{n HEET
Presezek prlhodkov obracunske a obdobja z
e upostevanjem davka od dohodkg [888-893} 891 32.100 e 2 0.6% 24%
Presezek odhodkov obracunskega obdobja z
del 80 | - o3tevanjem davka od dohodka (389+650) s ) /.
Presezek prihodkov iz prejsnjih let, namenjen 893 0 0
pokritju odhodkov obradunskega obdobja
Povpreéno Stevilo zaposlenih na podlagi delovnih
ur v obraéunskem obdobju (celo tevilo) g i - o
Stevilo mesecev poslovanja 895 12 12 100
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9.1. Planirani prihodki
Planirani celotni prihodki za leto 2025 znaSajo 5.058.000 € in bodo za 5 % vi§ji od doseZenih v letu 2024.

Na zviSanje prihodkov v primerjavi z letom poprej vpliva predvsem vegji obseg refundiranih sredstev za
povragilo strodkov dela iz prorauna RS, dvig cen za storitve zdravstvene nege, dvig cen za storitev pomo¢ druZini
na domu, vedji Stevilo 3tevilo pripravnikov in s tem vi§ji prihodki za refundacijo njihovih stro$kov dela ter
nekoliko vegji obseg trzne dejavnosti. Za leto 2025 je nartovano, da bo v domu v povpregju prisotnih 161
stanovalcev, toliko jih je bilo naértovano tudi v letu 2024, dejanska realizacija pa je znasala 164. To pomeni, da
bodo kapacitete doma skoraj popolnoma zasedene, saj ima dom 164 stalnih mest za celodnevno varstvo. Zaradi
vse tezjih razmer pri poslovanju in doseganju pozitivnega poslovnega rezultata, je v planu potrebno nacrtovati
polno zasedenost, da bi lahko leto 2025 poslovno izpeljali &im bolj u€inkovito in s pozitivnim rezultatom.

Dom bo tudi v letu 2025 izvajal storitve pomo¢ druZini na domu za ob¢ini Crnomelj in Semié, predvideno je, da
obseg realiziranih efektivnih ur ostane na nivoju realiziranih iz leta 2024. Mesecno je za Crnomelj predvidenih
39 uporabnikov in 390 efektivnih ur, za Semi¢ pa 23 uporabnikov in 184 efektivnih ur. Hkrati se bo cena na
efektivno uro zaradi zviSanja stroskov dela zvi3ala, posledi¢no je tudi na¢rtovan nekoliko vigji obseg prihodkov.
Za izvedbo storitev pomo& na domu je nacrtovan obseg prihodkov v visini 186.700 €, prav tako tudi okvirno
toliko odhodkov na odhodkovni strani.

Tudi za leto 2025 so v planu opredeljeni prihodki povragil s strani proratuna RS za zagotovljanje pokrivanja
vigjih stro$kov dela. Sredstva so namenjena sofinanciranju dodatnih stroSkov dela, ki so posledica aneksa h
Kolektivni pogodbi za dejavnost zdravstva in socialnega varstva, financiranju dodatnih kadrov v skladu s
pravilnikom, ki ureja standarde in normative socialnovarstvenih storitev ter dodatnih stroskov dela, ki so
posledica uveljavitve Zakona o skupnih temeljih sistema pla¢ v javnem sektorju ter Kolektivne pogodbe za javni
sektor. V letu 2024 je bil refundiran znesek v visini 184 tisoc €, za 2025 pa je nacrtovan v visini 360 tiso¢ €.

Zgoraj omenjena sredstva so bila opredeljena s strani drZzave z namenom, da se cene institucionalnega varstva v
zadnjih dveh letih ne bi zviSevale v vegji meri. Torej so ta sredstva namenjena pokrivanju izpadu pove¢anih
stroskov, ki jih zavod ne sme upostevati v izratunu standardne cene storitve.

Pri redni uskladitvi cen socialno varstvenih storitev z dnem 1.3.2025 je bilo omenjeno sofinanciranje tudi
upostevano, kar pomeni, da se cena za del sofinanciranja ni poviSala.

Pri izracunu redne uskladitve cene 1.3.2025 so bila upostevana naslednja zviSanja elementov cen socialno
varstvenih storitev za leto 2025:

- rast povpre¢ne place na zaposlenega 0,0 %;

- rast drugih stro§kov dela 3,0 %;

- rast premije KDPZ 5,5 %;

- rast stroskov materiala in storitev 1,9 %.

Rasti elementov cen v letu 2025 vkljucujejo:

- v priznano rast drugih stroskov dela so vracunani vigji strodki regresa za letni dopust (upostevaje znesek
minimalne place, ki je veljaven od 1. 1. 2025, povecan za 5 odstotkov), veljavni zneski izplacil za
jubilejne nagrade, za regres za prehrano med delom, za solidarnostno pomo¢ zaposlenim za leto 2025
ter tudi rast stro§kov prevoza na delo in z dela;

- standardni znesek za premije kolektivnega dodatnega pokojninskega zavarovanja se poveta za 3,5 %,
upoitevaje objavljeno spremembo vrednosti premij, ki velja od 1. 1. 2025 (Uradni list RS, §t. 112/24);

- stroki materiala in storitev se povetajo za najved 1,9 %, kolikor znaSa stopnja rasti cen Zivljenjskih
potrebstin decembra 2024 glede na december 2023.

Omenjeno za ceno DSO Crnomelj pomeni, da se cena osnovne oskrbe I poveca za 1,35 %, cena oskrbe IV pa za
1,36 %.

Iz proraduna Republike Slovenije se tudi v letu 2025 zagotavljajo sredstva za sofinanciranje stroSkov storitve

institucionalnega varstva, ki jih izvajalci ne smejo vratunati v ceno storitve, in sicer:

- dodatnih stro$kov dela, ki so posledica Aneksa h Kolektivni pogodbi za dejavnost zdravstva in socialnega
varstva Slovenije (Uradni list RS, 5t. 181/21) in dveh petin dodatnih kadrov v skladu s pravilnikom, ki ureja
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standarde in normative socialnovarstvenih storitev, ki se na podlagi 125. &lena Zakona o dolgotrajni oskrbi
(ZDOsk-1) (Uradni list RS, 3t. 84/23 in 112/24) financirajo iz drZavnega proratuna;

- dodatnih stroSkov dela, ki so posledica uveljavitve Zakona o skupnih temeljih sistema pla¢ v javnem sektorju
ter Kolektivne pogodbe za javni sektor (Uradni list RS, §t. 99/24) in Aneksa h kolektivni pogodbi za
dejavnost zdravstva in socialnega varstva (Uradni list RS, §t. 99/24), v skladu z 11. &lenom Zakona o
spremembah in dopolnitvah zakona o dolgotrajni oskrbi (ZDOsk-1A) (Uradni list RS, $t. 112/24).

Pri na¢rtovanju trzne dejavnosti v letu 2025 niso na¢rtovana vedja odstopanja od obsega iz leta 2024. Realizacija
trzne dejavnosti bo v veliki meri odvisna od splo§nih trZnih razmer in dejanskega povpraSevanja po tovrtnih
storitvah.

V planu je upodtevana pri¢akovana cena zdravstvene nege, dologena na podlagi Uredbe o programih storitev
obveznega zdravstvenega zavarovanja, zmogljivostih, potrebnih za njegovo izvajanje in obsegu sredstev za leto
2025 (v nadaljevanju Uredba ZZZS). Pri¢akovati je, da bo cena pokrivala stroke, ki bodo dejansko nastajali na
dejavnosti zdravstva in da bo dejavnost zdravstva v letu 2025 poslovala uravnoteZeno in ne bo beleZila poslovnih
izgub.

V letu 2025 je predviden tudi pricetek izvajanja programov dolgotrajne oskrbe, kot prvo s 1.7.2025 stopi v veljavo
pravica do dolgotrajne oskrbe na domu, s 1.12.2025 pa v veljavo stopi pravica do dolgotrajne oskrbe v instituciji
in denarnega prejemka. V trenutku priprave podatkov za plan 2025 je premalo natanénih podatkov in usmeritev,
da bi lahko izvajanje teh storitev finan¢no podrobno definirali, posledi¢no ti prihodki 3¢ niso vklju¢eni v plan. V
kolikor bo do njih priSlo tekom leta 2025 bodo definirani na podlagi usmeritev pristojnega ministrstva.

Tabela 5: Plan prihodkov v EUR

realizacija 2024 plan 2025 P25/R24

prihodki od poslovanja 4.730.756 5.022.000 106
od tega prihodki od prodaje na trgu 262.901 274.000 104
finan&ni prihodki 41.265 30.000 | 73
izredni prihodki 21.724 2.000 9
prevrednotovalni prihodki 7.970 4.000 50
skupaj prihodki 4.801.715 5.058.000 105

Plan prihodkov od poslovanja

Prihodki od poslovanja so v preteZni meri sestavljeni iz prihodkov od storitev oskrbe in storitev zdravstvene
nege, storitev pomoci na domu, prodaje blaga in materiala na trgu ter proratunskega sofinanciranja za povisane
stroSke dela, ki niso zajeti v osnovni ceni institucionalnega varstva.

Kot Ze omenjeno prihodki od oskrbe vkljucujejo redno uskladitev cen z marcem 2025, prihodki zdravstvene nege
pa ceno, ki jo dolo¢a Uredba ZZZS za 2025. Prihodki storitev pomo¢i na domu so povzeti iz planiranih efektivnih
ur predvidenih za ob&ini Crnomelj in Semig&. Pri refundacijah oz. sofinancirnaju iz drZavnega proraduna smo
izhajali iz predpostavk leta 2024 ter predvidenim obsegom na podlagi usmeritev za leto 2025.

Ostali prihodki javne sluZbe so planirani na osnovi plana dela za leto 2025 in so razvidni v posebnem delu
racunovodskega porocila.

Prodaja blaga in storitev je trzna dejavnost, njeni prihodki se bodo v letu 2025 v strukturi celotnih prihodkov
nekoliko zniZali in bodo znasali 5,4 % (v 2024: 5,5 %).

Plan financnih prihodkov

Finan¢ni prihodki v letu 2025 so planirani na nekoliko niZjem nivoju kot je znasala realizacija leta 2024. Gre za
prihodke iz obresti s strani Uprave RS za javna plagila, pri katerem ima zavod odprt ratun za poslovanje. Na
podlagi vetjih odlivov za gradnjo novo bivalne enote se bodo sredstva na radunu v letu 2025 zniZevala,
posledi¢no bo tekom leta 2025 tudi manj prihodkov iz obresti, ocenjeni so na 30.000 €.

Pripravil: Odobrila:
Simon Bahor Valerija Lekié¢ Poljsak
direktorica

Stran 31 od 57




Plan drugih in prevrednotovalnih prihodkov
Planirani prevrednotovalni prihodki po velini nastajajo na podlagi prejetih odSkodnin za zavarovanje

premozenja. Le ti so za leto 2025 planirani v nekoliko niZjem obsegu kot je bila realizacija v letu 2024. V planu
je upostevano za 4.000 € iz naslova odskodninskih zahtevkov za strojelom.

9.2. Planirani odhodki
Planirani celotni odhodki za leto 2025 zna$ajo 5.023.000 € in so za 7 % vi§ji od doseZenih v letu 2024.

Tabela 6: Plan stroskov in odhodkov v EUR

stroski in odhodki realizacija 2024 plan 2025 P25/R24
1. stroski blaga, materiala in storitev 1.466.166 1.509.380 103
2. stro¥ki dela 2.985.097 3.268.000 109
3. amortizacija 215.801 237.300 110
4. drugi strogki 8.640 7.800 90
5. finan¢ni odhodki 19 20 104
| 6. drugi odhodki 0 0 -
7. prevrednotovalni odhodki 1.364 500 37
skupaj odhodki 4.677.088 5.023.000 107

Planirani stroSki blaga, materiala in storitev

Planirani stroski blaga, materiala in storitev za leto 2025 znaSajo 1.509.380 € in bodo za 3 % visji od doseZenih
v letu 2024. Dele? glede na celotne planirane odhodke zavoda znasa 30 -%.

V letu 2025 se bo nadaljeval pritisk na cene blaga, materiala in storitev, predvsem v primerjavi z letom 2022, ko
se je dejansko pri¢ela splogna draginja. Najvecje spremembe in dvigi cen so doseZeni in predvideni na podrocju
energentov in storitvene dejavnosti, medtem ko je za podro&je Zivil v letu 2025 pri¢akovati umiritev podraZitev.
Skladno s smernicami smo k nadrtovanju obsega stroskov pristopili skrajno racionalno, da bi lahko zavodu v letu
2025 zagotovili pozitivno poslovanje. Kljub temu je pricakovati, da se bo vetji del pombenejsih kategorij
strodkov v letu 2025 v primerjavi z letom 2024 povisal. Tako je pri¢akovati vi§je stroSke blaga, materiala in
storitev, visje stroske amortizacije ter vigje stroske dela. Slednji so posledica uveljavitve Zakona o skupnih
temeljih sistema plag v javnem sektorju ter Kolektivne pogodbe za javni sektor, ki pri¢neta veljati z letom 2025.

V letu 2025 torej pricakujemo najvedji pritisk na podro&ju stroskov energentov in stroSkov storitvenih dejavnosti.
Dvig je predviden pri vseh vrstah energentov in sicer elektriki, ogrevanju, vodooskrbi, plinu ter gorivu. Pri
storitvenih dejavnostih pa bo poleg zviSanja cen pri dobaviteljih na dvig stroskov vplival tudi njihov obseg,
predvsem ko govorimo o storitvah povezanih z zaposlovanjem oz. nadome¥¢anjem pokirtja nezadostnega kadra
s $tudentskim delom in pogodbenimi deli. V okviru teh dveh postavk so upostevani tudi morebitni stroski
zaposlitvenih agencij, povezani z najemanjem in organiziranjem zaposlitve novih zaposlenih. V kolikor pride to
tovrstnih strodkov bodo le-ti prerazporejeni iz ostalih dveh postavk. Ob tem bo nekaj ve¢ stroskov povezanih tudi
z izobra¥evanjem in napotitvijo zaposlenih na zdavstvene preglede. Za leto 2025 je v primerjavi z letom 2024
previdenih nekaj ve¢ stroskov povezanih z rednim vzdrzevanjem objekta, hkrati pa manj za investicijsko
vzdrZevanje. Podrobnej$i plan vseh stroSkov je razviden iz ostalih poglavij tega dokumenta.

Kot omenjeno se visanja cen vrstijo tudi pri vseh manjsih dobaviteljih kar posledi¢no prispeva k vse teZjim
razmeram, kljub temu da se je trend zviSevanja pocasi zaCel umirjati. Ob zviSevanju vecine stroskov bo tako v
letu 2025 kljucnega pomena racionalizacija stroskov tudi pri stroSkih nabav drobnega materiala in vzdrZevanja
kar pomeni, da bo nabavljen le nujen material, potreben za nemoteno poslovanje zavoda in izvedena le nujna
vzdrzevalna dela, v kolikor bo poslovni izid to tudi dopuscal.

Sredstva za nabavo drobnega inventarja do 100 € in za investicijsko vzdrzevanje so planirana na podlagi
delovnega plana 2025 in so zajeta v stroskih blaga, materiala in storitev.
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Ob dejstvu, da bo poslovanje zavoda skozi leto 2025 po denarnem toku v negativnem stanju, bo dom 3e dodatno
okrepil aktivnosti, ki bi privedle k zniZevanju vseh vrst stro$kov, da bi lahko zagotovil &im bolj nemoteno
poslovanje. Posledi¢no bo stroske potrebno vseskozi spremljati, jih analizirati in jih v okviru zmoZnosti tudi
zniZevati.

Planirani stro$ki dela

Planirani stro8ki dela za leto 2025 znaSajo 3.268.000 € in bodo za 9 % vi§ji od doseZenih v letu 2024. DeleZ glede
na celotne planirane odhodke zavoda znaga 65,1 % (v 2024 65,3 %).

Stroki dela so planirani na podlagi kadrovskega nadrta za leto 2025 in so za 9 % visji od realiziranih v letu 2024.
ZviSanje stroSka dela v letu 2025 v splo$nem temelji predvsem na povecanju stroskov dela v skladu z uvedbo
Zakona o skupnih temeljih sistema pla¢ v javnem sektorju, Kolektivne pogodbe za javni sektor ter ostalih dologil,
ki dolo¢ajo visino stroskov dela. Ta predvidevajo prevedbo starih pla¢nih razredov v nove in odpravo nekaterih
pla¢nih nesorazmerij, nov sistem napredovanj, zvi§anje minimalne place, zvidanje izplacila regresa za letni
dopust, zviSanje zneska regresa prehrane za zaposlene, vi§je jubilejne nagrade in solidarsnotne pomo¢i, zvisanje
kolektivnega dodatnega pokojninskega zavarovanja, uvedbo novega prispevka za izvedbo dolgotrajne oskrbe.

Skladno z zakonskimi dolotili je za leto 2025 naértovano izpladilo redne delovne uspednosti za zaposlene,
dodatna sredstva za povisan obseg dela ter redna delovna uspesnost za pla¢no skupino B v visini 5 % letnih
sredstev za osnovne place, kar je skladno s predpisano zakonsko vsebino. V planu je nadrtovano tudi izplagilo
delovne uspesnosti iz naslova prodaje blaga in storitev na trgu, v kolikor bodo ob koncu leta doseZeni pogoji za
izplagilo.

V DSO Crnomelj se vse bolj sooéamo s pomanjkanjem usreznega kadra in poveano fluktuacijo, manjko kadra
zaradi kraj§ih bolniskih odsotnosti bo Dom starejiih ob&anov Crnomelj nadome3&al z notranjo organizacijo dela,
daljSe odsotnosti pa z eventuelnimi zaposlitvami za dologen &as, Studentskim delom in zadasnim in ob&asnim
delom upokojencev. ’

Solidarnostne pomo<i so planirane na podlagi izkuSenj iz preteklih let, jubilejne nagrade pa na podlagi delovne
dobe v javnem sektorju. StroSek regresa za letni dopust je planiran v skladu z veljavno zakonodajo za leto 2025.

V letu 2025 je predvideno 6 upokojitev, za zagotovitev ustreznega §tevila kadra, bodo upokojitve nadomes&ene
z novimi zaposlitvami, stroSek odpravnin pa je zajet v finanénem naértu.
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Priloga - Tabela 5: Kadrovski nacrt

Vir financiranja

Stevilo zaposlenih na
dan
1. januarja 2025

Dovoljeno oz.
ocenjeno Stevilo
zaposlenih na dan
1. januarja 2026

Drzavni proracun

Proracun ob¢in

2778 in ZPIZ

38,00

41,00

Druga javna sredstva za opravljanje javne sluzbe
(npr. takse, pristojbine, koncesnine, RTV-prispevek)

Sredstva od prodaje blaga in storitev na trgu

2,00

2,00

Nejavna sredstva za opravljanje javne sluzbe

51,00

54,00

Sredstva prejetih donacij

Sredstva EU ali drugih mednarodnih virov, vkljuéno s
sredstvi sofinanciranja iz drZavnega proraduna

Sredstva proraéuna za zaposlene iz prvega, drugega
in tretjega odstavka 25. Elena Zakona o zdravniski
sluzbi (Uradni list RS, §t. 72/06 ~ uradno pre¢iséeno
besedilo, 15/08 — ZPacP, 58/08, 107/10 - ZPPKZ, 40/12
- ZUJF, 88116 — ZdZPZD, 40/17, 64117 — ZZDej-K, 49118

in 66/19) in iz tretjega odstavka 34. lena ZZDej

1,00

10.

Sredstva iz sistema javnih del

3,00

4,00

1.

Sredstva raziskovalnih projektov in programov ter
sredstva za projekte in programe, namenjene za
internacionalizacijo in kakovost v izobraZevanju in
znanosti

Skupno étevilo vseh zaposlenih
{od 1. do 11. tocke)

95,00

101,00

Skupno $tevilo zaposlenih pod 1., 2., 3. in 4. totko

38,00

41,00

Skupno $tevilo zaposlenih pod 5., 6., 7., 8., 9,10.in
11. tocko

57,00

60,00

Stevilo potrebnih delavcev je usklajeno z normativno ureditvijo s podrogja zdravstva in socialnega varstva ter
veljavni sistemizaciji delovnih mest v domu. Zacasne daljse odsotnosti zaradi bolezni, materinskih in starSevskih
dopustov, bomo refevali z prerazporeditvijo delavcev in deloma zaposlovanjem za dolofen &as zaradi
nadomestanja zadasno odsotnih delavcev. Pri tem se bomo po potrebi posluzevali tudi $tudentskega dela ter
ob&asnega in za¢asnega dela upokojencev.

Ob tem nartujemo vklju¢enost stirih udelezencev v javno delo "DruZabnistvo in spremljanje".

V zadnjih letih je zaznano povpraSevanje po opravljanju pripravniStva in strokovnega izpita. Vsem, ki so to zeleli
v letu 2024, jim je bilo med letom omogoceno opravljanje pripravnistva in strokovnega izpita. Enako je
predvideno tudi za leto 2025, oz. je tudi vkljuCeno v medletni plan, saj izdatki za delo pripravnikov bremenijo

proracun.
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Planirani stro$§ki amortizacije

Planirana amortizacija po predpisanih stopnjah zna%a 282.600 €:
e  Del amortizacije, ki je vraunan v ceno, zna3a 18.126 € (mese¢no),
e  Del amortizacije, ki bo knjiZen v breme obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje, znasa 64.300 €,
e  Del amortizacije, ki bo knjiZen v breme sredstev prejetih donacij za osnovna sredstva, zna$a 6.000 €.

Amortizacija opreme je planirana na podlagi stopenj rednega odpisa in predratuna amortizacije za leto 2025. S
prenovami zgradbe in bivalnih prostorov v preteklih letih se je neto vrednost objekta zvisala, posledi¢no to
pomeni zviSanje stroSka amortizacije. Preureditev trakta A, ki je bila zakljuena v zaCetku leta 2023, bo imela
tudi v letu 2025 veji vpliv na povedanje amortizacije, glede na to, da je bila le-ta financirana s kohezijskimi
sredstvi pa se bo na drugi strani zvi$al del amortizacije, ki se knjiZi v breme obveznosti za sredstva prejeta v
upravljanje. Posledi¢no efekta na skupen strodek amortizacije ta investicija ne bo imela vedjega vpliva. Na obseg
stroSka amortizacije bo v letu 2025 vplivala predvsem nabava drobnega inventarja ter nabava nove opreme.
Amortizacija drobnega inventarja je planirana na podlagi plana nabave. Stopnja odpisa drobnega inventarja je
100 %.

Investicija gradnje nove bivalne enote na amortizacijo v letu 2025 $e ne bo imela vpliva saj bo evidentirana kot
investicija v teku, efekt bo viden v letu 2026, ko bo investicija zakljugena.

9.3. Planirani poslovni izid 2025

Razlika med planiranimi prihodki in planiranimi odhodki v zavodu za leto 2025 izkazuje pozitivai poslovni izid
— presezek prihodkov nad odhodki v visini 35.000 € pred davki in 32.100 € po davkih. Planirani poslovni izid je
nizji od doseZenega v letu 2024. Glavni razlogi zniZanja so podani v obrazloZitvah plana prihodkov in plana
odhodkov.

Prihodki in odhodki javne sluZbe za leto 2025 kaZejo na preseZek prihodkov nad odhodki v viSini 7.300 € pred
davki, prav tako je nadrtovana pozitivna trzna dejavnost in sicer v visini 27.700 € pred davki.
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9.4. Planirana bilanca stanja

Predratun bilance stanja za leto 2025 prikazuje stanje premoZenja zavoda v primerjavi z letom 2024.

Tabela 7: Bilanca stanja

realizacija realizacija P25/ R24
konto 2023 2024 plan 2025

1. Dolgoroéna sredstva (1.1. do 1.3) 4.216.916 3.993.175 7.052.683 177
1.1. neopredmetena osnovna sred. 00 2.057 | 1.274 491 39
1.2. nepremi¢nine 02 3.935.267 3.768.574 6.862.574 182
1.3. oprema 04 279.592 223.326 189.618 85
2. kratkoro¢na sredstva (2.1. do 2.7) 1.779.270 2.298.643 1.977.316 86
2.1. denarna sredstva v blagajni 10 304 202 200 929
2.2. denarna sredstva na raunu 11 1.245.218 1.743.316 885.316 51
2.3. terjatve do kupcev 12 211.748 231.727 220.000 95
2.4. terjatve do upor. en. kontnega 14 298.238 303.194 850.000 280
2.5. kratk. terjatve iz financiranja 16 0 0 0
2.6. druge kratkoro¢ne terjatve 17 21.692 18.520 20.000 108
2.7. aktivne ¢asovne razmejitve 19 2.071 1.684 1.800 107
3. Zaloge 36.706 44.499 40.000 920
3.1. zalog materiala 31 26.480 33.283 29.000 87
3.2. zaloga drobnega inventarja 32 4,784 5.330 5.400 101
3.3. zaloga blaga 36 5.442 5.886 5.600 95
I. Aktiva skupaj 6.032.892 6.336.317 9.070.000 143
aktivna izvenbilan¢na evidenca 412.893 422.343 420.000 99
4. kratkoro¢ne obveznosti 422.886 650.834 1.175.198 181
4.1. kratkor. obveznosti do zaposlenih 21 212.315 207.287 225.000 109
4.2. kratkor. obveznosti do dobav. 22 124.141 327.969 848.698 259
4.3. druge kratkor. obveznosti 23 85.372 113.818 100.000 88
4 4. krat. Obvezn. do uporabnikov EKN 24 1.058 1.760 1.500 85
4.5. pasivne fasovne razmejitve 29 0 0 0
5. lastni viri in dolg. obveznosti 5.610.007 5.685.482 7.894.802 139
5.1. dolg. pasivne razmejitve 92 15.699 39.481 25.000 63
5.2. obvez. za sred. za upravljanje 98 5.216.399 5.186.828 7.381.691 142
5.3. nerazporejen presezek 95 377.909 459.174 488.111 106
I1. Pasiva skupaj 6.032.892 6.336.317 9.070.000 143
pasivna izvenbilanéna evidenca 412.893 422.343 420.000 99

Iz predragunske bilance stanja za leto 2025 je razvidno, da se bo v letu 2025 vi§ina sredstev zvisala in sicer zaradi
povidanja sredstev nepremi&nin zaradi gradnje nove bivalne enote. Na aktivni strani bilance je pricakovati tudi
bistveno povetanje kratkoro¢nih terjatev do EKN oz. do ministrstva (izdaja zahtevkov za povratilo stro§kov
gradnje) ter zniZanje denarnih sredstev na ra¢unu. Na pasivni strani bilance pa bo posledi¢no prislo do povetanja
kratkoroénih obveznosti do dobaviteljev (izstavljeni ratuni za gradnjo nove enote s strani izvajalca del) ter
povedanje obveznosti za sredstva v upravljanju. Ostale postavke se bistveno ne bodo spremenile, nekoliko se bo
znizala vrednost neopredmetenih sredstev in opreme kar pomeni, da bo obseg amortizacije te opreme vi§ji kot

bo znasala nova nabava sredstev.
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POSEBNI DEL FINANCNEGA NACRTA ZA LETO 2025

V posebnem delu je prikazan plan prihodkov in odhodkov po posameznih programih, po obradunskih kontih ter
strodkovnih nosilcih. V posebnem delu je prikazan tudi nadrt investicijskih vlaganj, naért investicijsko
vzdrZevalnih del ter nalrt porabe sredstev poslovnega izida v letu 2025.

10. DRUGA POJASNILA

Tabela &: Financni nacrt prihodkov in odhodkov po obracunskih kontih (delitev javna sluzba/trina dejavnost)

plan
javna plan
realizacija sluzba trZna
prihodki - odhodki konto 2024 plan 2025 2025 2025 P25 /R24
1 2 4 5 6 7 8=5/4

L celotni prihodki
(A+B+C+C+D) 4.801.715 | 5.058.000 | 4.784.000 | 274.000 105
A. Prihodki od poslovanja 4.467.855 | 4.748.000 | 4.748.000 0 106
1.0. javna sluZba — drZ. proradun 7600 184.080 | 360.000| 360.000 0 196
1.1. javna sluzba - zdravstvo. 7602 | 1.477.101| 1.568.300| 1.568.300 0 106
1.2. javna sluzba - obgine 7601 246.989 | 246.000| 246.000 0 100
1.3. javna sluzba - ob¢ani 7601 | 2.183.048 | 2.176.000 | 2.176.000 0 100
1.4. javna sluZba - drugo 7603 270.212| 292.700| 292.700 0 108
1.5. Prihodki od prodaje
proizvodov in storitev 7604 4.941 5.000 5.000 0 101
1.6. Prihodki JS COVID-19 7606 0 0 0 0
1.7. Prihodki od nadom. boleznin | 7608 101.485 100.000 100.000 0 99
B. Prihodki od prodaje blaga in
materiala 761 262.901| 274.000 0] 274.000 104
C. Finan¢ni prihodki 762 41.265 30.000 30.000 0 73
C. Izredni prihodki 763 21.724 2.000 2.000 0 9
D. prevrednotovalni prihodki 764 7.970 4.000 4.000 0 50
II. Celotni odhodki
(1+2+3+4+5+6+7+8) 4.677.088 | 5.023.000 | 4.776.700 | 246.300 107
1. Stroski materiala (1.1. do 1.8) 460 796.501 818.600 | 683.700 | 134.900 103
1.1. stro§ki osnovnega materiala 4600 463.065| 463.000| 375.000 88.000 100
1.2. stroski pomoZnega materiala 4601 44.033 49.300 47.300 2.000 112
1.3. energija 4602 240.038 | 251.000| 228.000 23.000 105
1.4. stro§ki nadomestnih delov 4603 9.902 9.100 8.100 1.000 92
1.5. drobni inventar 4604 9.161 12.900 11.900 1.000 141
1.6. Sasopisi, strok. literatura 4605 6.212 6.200 6.200 0 100
1.7. pisarni$ki material 4606 4.601 5.000 4.600 400 109
1.8. urejanje okolice 4609 2.185 2.600 2.600 0 119
1.9. nabavna vrednost zalog 4660 17.303 19.500 0 19.500 113
2, Stroski storitev 461 669.665| 690.780| 651.180 39.600 103
2.1. storitve dejavnosti 4610 291.712 | 291.000| 265.000 26.000 100
2.2. storitve izobraZevanja 4611 28.264 39.700 38.100 1.600 140
2.3. sluzbena potovanja 4611 1.340 1.500 1.500 0 112
2.4. sluZbena potovanja- refund. 4611 2.368 2.300 2.300 0 97
2.5. stro$ki vzdrZevanija 4612 73.544 76.900 69.000 7.900 105
2.6. stroski invest. vzdrzevanja 4612 126.381 58.600 58.600 0 46
2.7. zavarovanje 4613 24.038 24.600 22.800 1.800 102
2.8. najemnine 4614 1.299 1.300 1.200 100 100
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plan
javna plan
realizacija sluzba trzna
prihodki - odhodki konto 2024 plan 2025 2025 2025 P25/R24
2.9. pregledi 4616 6.092 11.700 11.100 600 192
2.10. prevozni stroSki 4617 555 700 700 0 126
2.11. storitve Studentski servis 4618 67.804 112.000 112.000 0 165
2.12. ostale storitve 4618 29.179 20.680 19.080 1.600 71
2.13. pogodbena dela 4619 17.088 49.800 49.800 0 291
3. amortizacija 215.801 237.300 234.500 2.800 110
3.1. amortizacija 4620 204.389 212.300| 209.500 2.800 104
3.2. amortizacija DI 4623 11.412 25.000 25.000 0 219
4. stroski dela 464 | 2.985.097 | 3.268.000 | 3.199.000 69.000 109
4.1. plade in nadomestila 4641| 2.208.777 | 2.410.000 | 2.356.000 54.000 109
4.2. regres LD 4642 125.870 132.000 129.400 2.600 105
4.3. prevoz, prehrana 4642 205.132| 218.000| 215.200 2.800 106
4.4. prispevki 4646 355.431 399.000 | 390.500 8.500 112
4.5. KDPZ 4646 47.784 51.000 50.300 700 107
4.6. drugi izdatki zaposlenim 4649 42.103 58.000 57.600 400 138
5. drugi stroski 8.640 7.800 7.800 0 920
5.1. prisp. stavbno zemljii¢e 465 5.176 5.600 5.600 0 108
5.1. ostali stroski 3.464 2.200 2.200 0 64
6. Finan¢ni odhodki 19 20 20 0 104
6.1. obrestt 4670 19 20 20 0 104
7. drugi odhodki 0 0 0 0 -
7.1. takse, cenilci 468 0 0 0 0 -
8. Prevrednotovalni odhodki 1.364 500 500 0 37
8.1. prevrednotovalni odhodki 469 1.364 500 500 0 37
preseZek prihodkov nad odhodki 124.627 35.000 7.300 27.700 28
davek od dohodka 8.362 2.900 600 2.300 35
{isti preseZek prihodkov 116.265 32.100 6.700 25.400 28

V Prilogi — Tabela 1 je prikazan podrobne;jsi prikaz finan¢nih prihodkov in odhodkov po obra¢unskih kontih in

stroskovnih nosilcih za leto 2025 in se poro&a v okviru obveznih tabel na pristojno ministrstvo.

V nadaljevanju je podana tabela povzetka planiranih prihodkov in odhodkov po stro¥kovnih nosilcih. Delno so
bila pojasnila glede dejavnosti Ze opredeljena v prej$njih poglavjih tega dokumenta. Podrobni podatki po

posameznih strofkovnih nosilcih so razvidni iz Priloge - tabela 1, ki se poro¢a na pristojno ministrstvo.

Tabela 9: Povzetek planiranih prihodkov in odhodkov po stroSkovnih nosilcih za leto 2025

Planirani prihodki | Planirani odhodki

Stroskovni nosilec 2025 (v eur) 2025 (v eur)

1. Oskrba 2.861.600 2.854.800
2. Zdravstvo 1.635.700 1.635.700
3. Pomo¢ na domu 186.700 186.200
4. TrZzna dejavnost 274.000 246.300
5. Varovana stanovanja - -
6. Druga dejavnost javne sluzbe - skupaj - -
7. Covid-19 - -
;ll:)ascll:rrlrelistila stroskov dela za 100.000 100.000

*7avod nadomestil ne vodi na lodenem strofkovnem nosilcu ampak na loSenem kontu, v tabeli je prikaz informativen
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Stroski, ki se nanasajo na dolo¢en stroskovni nosilec, se Ze ob nastanku dolo¢ijo na podlagi knjigovodske listine.
Skupni stroski se vodijo na skupnem stro§kovnem nosilcu in se ob koncu leta na podlagi sodil razdelijo na
posamezne stro§kovne nosilce. Sodila se za leto 2025 niso spremenila, izradun kljudev za razporejanje strodkov
na podlagi sodil je narejen v skladu z navodilom za razporejanje stroskov.

Sodila za razmejevanje stro¥kov temeljijo na sistemu dodatnih stroskov. Osnove za dolo&anje sodil so slede&e:
- $tevilo realiziranih storitev trzne dejavnosti;
- prihodki;
- kalkulacija storitve.

Poleg standardnih strogkovnih nosilcev so bili v DSO Crnomelj v zadnjih letih opredeljeni tudi novi in sicer
pomo¢ na domu ter stroSkovni nosilci povezani z izplagili in refundacijami povezanimi s covid-19. Storitev
pomo< na domu se je priCela izvajati v sredini leta 2020, prav tako v letu 2020 pa so bili odprti tudi nosilci covid-
19. Slednji so v pretekliih letih predstavljali velik deleZ v celotnih prihodkih, v letu 2025 pa iz tega naslova ne
nacrtujemo ne prihodkov in ne stroskov.

Nosilec pomo¢ druZini na domu — v letu 2025 na&rtujemo izvajanje dejavnosti v nekoliko manjsem obsegu kot
je bil realiziran v letu 2024. Predvideno je, da bo storitev pomo¢ na domu doprinesla cca. 186.700 €, prav tako
tudi okvirno toliko stro§kov na drugi strani. Prihodki so izradunani na podlagi dejanskih stroskov, ki nastajajo na
tem stroS8kovnem nosilcu, v letu 2025 je predviden tudi dvig cen te storitve, predvsem na podlagi visjih stroskov
dela.

Stroskovni nosilec zdravstvo - v planu 2025 je upostevana cena, izradunana na podlagi dolo¢b Uredbe ZZZS.
Predvideno je, da bo dejavnost zdravstva v letu 2025 poslovala uravnoteZeno in ne bo beleZila izgub. Kljub temu
obstaja tveganje, da se bo uskladitev cene za vsa povecanja strodkov uveljavila kasneje in ne v celoti, kar bi lahko
prispevalo k dejstvu, da bo dejavnost zdravstva beleZila negativen rezultat in bi na ta na¢in posegala v pokritje
le-tega s prihodki iz dejavnosti oskrbe.

Stroskovni nosilec trZna dejavnost - plan trzne dejavnosti se v letu 2025 nagrtuje v nekoliko vedjem obsegu kot
je bila realizacija v letu 2024, ve&jih sprememb na tem podrogju pa tako z organizacijskega kot tudi finanéno
poslovnega rezultata ne pri¢akujemo.

Podrobnejsi pregled naértovanih prihodkov in odhodkov po strogkovnih nosilcih je razviden iz finanénega naérta,
ki se v sklopu gradiva poSilja in poro¢a na pristojno ministrstvo in je sestavni del tega dokumenta, v obliki
omenjenih tabel pa je predstavljen kot Finanéni nadrt prihodkov in odhodkov po obracunskih kontih in
stroSkovnih nosilcih za leto 2025.

Ob tem smo odprli novo stroSkovno mesto za beleZenje poslovnih dogodkov, povezanih z izvajanjem projekta
izgradnje nove bivalne enote, da bodo ti poslovni dogodki evidentirani loceno, skladno s predpisi javnih razpisov.

Podrobne;jsi finanéni podatki so predstavljeni v spodnjih tabelah.

Tabela 10: Razmejitev prihodkov na javno in trino dejavnost

leto 2024 plan 2025
poslovni
izid pred poslovni izid
prihodki odhodki davki prihodki odhodki pred davki
javna sluZba 4.538.814 4.441.881 96.933 4.784.000 4.776.700 7.300
trzna dejavnost 262.901 235.206 27.694 274.000 246.300 27.700
Skupaj 4.801.715 4.677.088 124.627 5.058.000 5.023.000 35.000

Predviden deleZ trzne dejavnosti v letu 2025 v strukturi celotnih prihodkov zna%a 5,4 %.
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Program dejavnosti javne sluzbe

Dom starejih obéanov Crnomelj planira v letu 2025 izvajati ve€ programov javne sluzbe:
- izvajanje institucionalnega varstva oskrbe I, oskrbe II, oskrbe IITA, oskrbe ITIB in oskrbe IV,
- izvajanje dnevnega varstva;
- izvajanje zdravstvene nege;
- izvajanje pomo¢i druZini na domu;
- izvajanje dolgotrajne oskrbe na domu;
- izvajanje dolgotrajne dnevne oskrbe;
- izvajanje dolgotrajne institucionalne oskrbe.

Izvajanje programov dolgotrajne oskrbe bo predvidoma prigeto v drugi polovici leta 2025 oz. bolj verjento ob

koncu leta 2025. V trenutku priprave podatkov za plan 2025 je premalo natanénih podatkov in usmeritev, da bi
lahko izvajanje teh storitev finanéno podrobno definirali, posledino ti prihodki Se niso vkljuceni v plan.

Tabela 11: Plan poslovanja — prihodki od oskrbnin v EUR

realizacija | 1. 2025 | P25/R24 | delez 2025

2024
proragun ob&in 246.989 246.000 100 10
samopla¢niki - ob&ani 2.183.048 | 2.176.000 100 90
Skupaj za oskrbo 2.430.037 | 2.422.000 | 100 100

Dom za leto 2025 planira za nekoliko niZje prihodke od oskrbe kot so bili doseZeni v letu 2024. V finanénem
nagrtu leta 2025 je predvidena redna uskladitev cene s 1.3.2025, pripravljena in izraCunana na podlagi usmeritev
s strani pristojnega ministrstva. Z uskladitvijio se bo cena standardne oskrbe v letu 2025 dvignila za 1,35 %.

Kljub dvigu cene pa so za leto 2025 prihodki na¢rtovani nekoliko niZje saj je nacrtovano Stevilo stanovalcev v
letu 2025 za tri stanovalce manj kot je bilo realizirano v letu 2024.

Tabela 12: Plan poslovanja — prihodki od zdravsta v EUR

reaé‘oz;:“a plan 2025 | P25/R 24
7778 za zdravstveno nego 1.477.101 1.568.300 106
drugi prihodki zdravstva 51.884 67.400 130
Skupaj prihodki zdravstva | 1.528.985| 1.635.700 107

Planirani prihodki od zdravstvene nege temeljijo na planu dela za leto 2025. Upostevana je predvidena cena,
izradunana na podlagi dologil Uredbe ZZZS. Zaradi nekoliko visje cene v letu 2025 v primerjavi s ceno v letu
2024 so na¢rtovani tudi visji prihodki kot v letu 2024.

Drugi prihodki zdravstva se nanafajo na stroskovni nosilec zdravstva in predstavljajo prihodke za povratilo
stroka dela pripravnikov ter povratilo iz stroSka boleznin za zaposlene na stroSkovnem nosilcu zdravstva.
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Tabela 13: Druge dejavnosti oz. prihodki javne sluzbe

realzaciia | plan2025 | P25/R 24
izvajanje pomo¢i na domu 180.884 186.700 103
dotacije za sofinanciranje stroSkov dela 184.080 360.000 196
izvajanje javnih del 65.873 65.900 100
izvajanje klini¢na praksa 1.008 1.000 99
sredstva za pripravnike 17.558 32.400 185
izvajanje dnevnega varstva 2.424 3.400 140
prihodki od prodaje malic (Studenti, usposabljanja) 4941 5.000 101
drugi prihodki javne sluZbe 2.465 3.300 134
Skupaj 459.233 657.700 143

Iz zgomje tabele je razvidno, da najvedji deleZ drugih prihodkov javne sluZbe predstavljajo dotacije za
sofinanciranje stroskov dela s strani proraduna, v letu 2025 se bodo te zaradi Ze omenjenih zakosnkih uveljavitev
na podrogju stroskov dela v primerjavi z letom 2024 skorajda podvojile. DSO Crnomelj bo prav tako nadaljeval
z izvajanjem pomo&i na domu v obé&inah Crnomelj in Semi&. Naértovano je zvisanje prihodkov zaradi
predvidenega dviga cen te storitve v letu 2025. Prav tako se planira izvajanje programa javnih del (v letu 2025
za 4 javne delavce), izvajanje klini¢ne prakse dijakov ter naértovanje sredstev za pripravnike. Dom za leto 2025
planira vi§ji obseg storitev dnevnega varstva, vendar $e vedno niZji kot v letih pred izbruhom epidemije.

Med drugimi prihodki javne sluZbe evidentiramo prihodke iz naslova prakti¢nega usposabljanja dijakov ter
refundacij potnih stroSkov do skupnosti socialnih zavodov.

Tabela 14: Plan poslovanja trine dejavnosti

re“;‘ozz“:“a plan 2025 | P25/R 24
prodaja obrokov hrane 157.933 163.300 103
prodaja malic zaposlenim 59.889 62.400 104
prodaja bife 17.690 20.000 113
ostalo izvajanje 27.388 28.300 103
Skupaj 262.901 274.000 104

Prihodke trzne dejavnosti Dom starejiih ob&anov Crnomelj planira na podlagi realiziranega obsega v letu 2024
ter novih predpostavk, ki so predvidene za leto 2025. Planirana prodaja obrokov hrane je glede na preteklo leto
nacrtovana na nekoliko vi§jem nivoju, predvsem zaradi nekoliko ve&jega obsega obrokov in visjih cen, ki jih
bomo izvajali za VDC Crnomelj. Pri prodaji malic zaposlenim je sicer v zadnjih letih zaradi poviSanega regresa
za prehrano opazen trend zniZevanja zaposlenih, ki malicajo, na¢rtujemo pa, da se bo ta trend s prihodom novo
zaposlenih zaustavil. Nekoliko vi§ji prihodki so planirani tudi za prodajo za izvajanje storitev trzne dejavnosti.

Pripravil: Odobrila:
Simon Bahor Valerija Leki¢ Poljsak
direktorica

Stran 41 od 57




10. B) Pojasnilo k naértu investicijskih vlaganj v letu 2025

V letu 2025 bodo izvedena naslednja vlaganja v neopredmetena sredstva in opredmetena osnovna sredstva, ki so
prikazana v tabeli v nadaljevanju, s prikazom vira financiranja.

Priloga - Tabela 2: Nacrt investicijskih viaganj v letu 2025

obratunana sredstva
SKUPAJ VIRI “l‘:;‘;‘l;'e" poslovnega
SREDSTEV ZA stroskov za izida na reiete sredstva
NAMEN: INVESTICUISRA | teto 2025 ali szsg‘;:s‘;ia donacije | NOO
LETU 2025 “e;’zlr::jiez“a pristojnega
preteklih let s A
SKUPAJ: 3.359.863,14 1.539.100 3.163.14 17.600 | 1.800.000

A INV?;?E;*E;(EA(Z;AOS&N;Q ;cf]f‘fl‘:l‘(’;fm)‘ 3.283.900 |  1.483.900 1.800.000

1 gradnja nove bivalne enote 3.273.900 1.473.900 1.800.000

) priprava projektne dokumentacije - preured?te'v 10.000 10.000

kuhinje

1 ra¢unalniki 5.600 5.600

2 multifunkcijska naprava (tiskalnik, skener) 2.800 2.800

C NAKUPI PISARNISKEGA POHBSIT]&; 1\/}1; 0 0 > B n
¢ s POHIsTVAggK%‘gZyA%é‘g 34.400 20.100 0| 14300 0

1 kuhinjski elementi - dnevni center 12.900 12.900

2 TV regal - dnevni center 1.650 1.650

3 knjiznji regal - dnevni center 2.850 2.850

4 vgradni elektri¢ni kamin - dnevni center 750 750

5 vgradni hladilnik - dnevni center 550 550

6 pomivalni stroj - dnevni center 360 500

7 masazni stol - dnevni center 2.500 2.500

8 TV ekran - dnevni center 1.800 1.800

9 postelje 10.000 10.000
10 prenosni aspirator 9200 900

D| PREVOZNA SREDSTVA (avtomobili, kolesa,...) 0 0 0 0 0
E| DRUGA VLAGANJA V OSNOVNA SREDSTVA 33.163,14 26.700 3.163,14 3.300

1 nadstredek in oporni zid parkiris¢a 3.163,14 3.163,14

2 drobni inventar 25.000 21.700 3.300

3 visokotla¢ni ¢istilnik Karcher 1.000 1.000

4 avtomatska zapornica za parkiri¥ce 4.000 4.000

Za leto 2025 DSO Crnomelj nadrtuje vedji obseg investicij kot v preteklih letih, predvsem iz razloga 2 vedjih
investicij, to sta gradnja nove bivalne enote ter ureditev oz. preureditev dnevnega centra. Obe investiciji se
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nadaljujeta iz leta 2024, ko so bile aktivnosti Ze priGete. V okviru gradnje nove bivalne enote so bile aktivnosti
do leta 2025 vezane na pripravo projektne dokumentacije, dejanska gradnja in nastanek vedji investicijskih
odhodkyv se bo zgodil od leta 2025 do zakljucka v letu 2026. Medtem se je pricetek preureditve dnevnega centra
pricel ob koncu leta 2024, zakljucen pa je bil v letu 2025. Slednja investicija je bila v veliki meri Ze v letu 2024
pokrita z donacijskimi sredstvi neprofitne organizacije Tholen Foundation, preostanek pa bo zakljuden v zadetku
letu 2025, delno z donacijskimi sredstvi, delno pa z lastnimi.

S projektom izgradnje nove bivalne enote smo prigeli v letu 2023, ko smo se prijavili na javni razpis za dodelitev
sofinancerskih sredstev in bili pri tem uspe¥ni. S strani ministrstva smo prejeli sklep, da se DSO Crnomlju za
izvajanje projekta »Gradnja bivalne enote Doma starejsih ob&anov Crnomelj« v okviru katerega se predvideva
gradnja objekta za institucionalno varstvo starej§ih za skupaj 24 dodatnih kapacitet v institucionalnem varstvu za
osebe, starejSe od 65 let, dodelijo sofinancerska sredstva v skupni visini najve¢ 2.932.511,76 € z vkljugenim
DDV. Sredstva za izvedbo projekta se zagotavljajo iz Proracunskega sklada Mehanizma za odpornost in
okrevanje, sredstva za placilo davka na dodano vrednost (DDV) pa iz proraduna Republike Slovenije. V letu
2024 smo v okviru projekta nadaljevali s pripravo potrebne dokumentacije, pricetek gradnje pa je predviden v
prvi polovici leta 2025. Vedji stroski s tega naslova bodo prigeli nastajati v drugi polovici leta 2025, ki bodo kriti
delno z lastnimi sredstvi DSO, delno pa s povracili iz zgoraj omenjenih virov.

V letu 2025 je glede nove bivalne enote nadrtovana priprava projektne in tehni¢ne dokumentacije PZI (109.000
€), priprava projektne in tehni¢ne dokumentacije za spremembo gradbenega dovoljenja (6.900 €), strokovna
pomo¢ pri izvedbi JN za izbiro izvajalca "svetovalnega inZenirja" in strokovna pomo¢ pri izvedbi JN za izbiro
izvajalca del (skupaj 17.000 €), storitve svetovalnega inZenirja pri projektu (137.000 €), storitve koordinatorja za
varstvo pri delu (4.000 €) ter izvedbena gradbeno obrtniSka dela v vi§ini 3,0 mio €.

Iz zgornje tabele je razvidno, da je ob omenjenem, nadrtovanih tudi nekaj manj3ih investicij v opremo. Sem spada
nabava opreme in drobnega inventarja, pri naértovanju smo izhajali iz osnove priorite in nujnosti nabav. Med
vedjimi je nabava 4 pisarniskih radunalnikov in multifunkcijske naprave, 4 postelje, visokotlaéni &istilnik in
avtomatska zapornica za parkiri$¢e. Poleg tega je predvideno, da bi v letu 2025 priGeli z osnovno pripravo
projektne dokumentacije za preureditev kuhinje.

Ostale investicije so manj$ih vrednosti, predvsem kot drobni inventar, vendar pomembne za nemoteno delovanje
in opravljanje vsakodnevnih storitev, hkrati pa nekatere izmed njih namenjene stanovalcem za njihovo boljse
pocutje in bivanje v domu. Vir financiranja nabave opreme je neporabljena amortizacija iz preteklih let ali
donacijska sredstva, ki §e niso bila porabljena. Podrobnej$a opredelitev virov financiranja in vrednost
posameznih investicij je razvidna iz zgomje tabele.

Ureditev nadstreSka novega pariris¢a je bila zakljugena v letu 2024, v tabeli je prikazan informativno, saj je bila
skupna vrednost te investicije nekoliko vi§ja od odobrenega sklepa prerazporeditve v sredstva v upravljanju,
posledi¢no bo za presezek v viSini 3.163,14 € v letu 2025 podan nov predlog za prerazporeditev v letu 2025.

V kolikor se bodo v toku leta 2025 ugotovile potrebe po dodatnih nujnih nabavah (drobni inventar, oprema), ki
niso zajete v planu nabave, je najprej potrebno ugotoviti poslovni izid z oceno do konca poslovnega leta. V
kolikor je ocena, da bo poslovno leto pozitivno, se nujne nabave realizirajo v breme rednih prihodkov; o
realizaciji se poro¢a v letnem poroc¢ilu z navedbo razloga za nujno nabavo.
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10. C) Pojasnilo k naértu investicijsko vzdrzevalnih del v letu 2025

Priloga - Tabela 3: Nacrt investicijsko vzdrZevalnih del v letu 2025

PLANIRANE ODHODKI ZA
iz INVESTICIJSKO VZDRZEVALNA DELA
NAMEN: prescika V LETU 2028
CELOTNA iz (brez odhodkov pokritih iz preseZkov iz
VREDNOST | pretekli ' preteklih let)
INVESTICHS | hletna |
KO osnovi iz iz
VZDRZEVAL | soglasja rednih | namens
NIHDEL V | pristojn - prihodk kih kred | drug
LETU 2025 ega SKUPAJ ov sredstev | it o:
ministrs tekofeg | domator
tva aleta ja
Opravljena bodo naslednja investicijsko vzdrZzevalna | 1=2+3+10+11+ 2 3=4+5+ 4 ‘. 8 9
dela: 12 o t9 ¥
SKUPAJ: 58.600 58.600 | 58.600
sanacija betonske pretekalne plos¢adi 3.000 3.000| 3.000
Jedilnica - ureditev drsnih vrat pri vhodu 3.000 3.000| 3.000
Jedilnica - ureditev stropa (dekorativne 10.000 10.000 | 10.000
stropne obloge)
A 1J(e:dllmca - ureditev stropa (EI - svetila 15 5.000 5.000| 5.000
0s)
5| Jedilnica - ureditev stropa (prezracevanje) 3.000 3.000| 3.000
6 | izravnava in ureditev parka 17.000 17.000 | 17.000
7| premik in obnova vodovoda (GOI dela) 17.600 17.600 | 17.600

V planu investicijskega vzdrzevanja v letu 2025 nartujemo nekaj najnujnejsih del kot so sanacija betonske
pretekalne plos¢adi ob cisterni kurilnega olja, ureditev vstopa v jedilnico z zamenjavo drsnih vrat, ureditev stropa
v jedilnici z zamenjavo svetil (potrebno zaradi nezmoZnosti izvajanja servisov klimatov prezracevanja in zaradi
dotrajanosti) ter zakljugek del izravnave parka in prestavitve in obnove vodovoda (dela priceta Ze v letu 2024 in
so del predpriprave terena za gradnjo nove bivalne enote).

Ostalih investicijsko vzdrzevalnih del v letu 2025 zaradi omejenosti s finan¢nimi sredstvi ne nacrtujemo.

10. D) Pojasnilo k naértu porabe sredstev poslovnega izida v letu 2025

Dom starejsih ob&anov Crnomelj je poslovno leto 2024 zakljuil s presezkom prihodkov nad odhodki po odbitku
davka od dohodka v znesku 116.265,04 €. V letu 2024 smo s strani ministrstva prejeli soglasje, da se del
nerazporejenega poslovnega izida iz leta 2023 in preteklih let v skupni visini 35.000,00 € prerazporedi v sredstva
v upravljanju. Prejeto soglasje se je nanasalo na ureditev nadstredka in opornega zidu parkirnih mest. Za razliko
nerazporejenega presezka v visini 377.908,80 € pa se je predlagalo, da ostane nerazporejen.

V letu 2024 je bila investicija ureditve nadstreska parkiris¢ v celoti zaklju€ena, posledi€no smo za ta namen na
podlagi sklepa prerazporedili nerazporejen poslovni izid preteklih let v sredstva v upravljanje in sicer v viSini
35.000,00 €. Skupna vrednost te investicije je bila sicer nekoliko vi§ja od odobrenega sklepa saj je znaSala
38.163,14 €. Za preseZeno razliko v vi§ini 3.163,14 € je podan nov predlog za prerazporeditev v letu 2025. Po
prerazporeditvi in z realiziranim presezkom leta 2024 znasa nerazporejen poslovni izid leta 2024 459.173,84 €.

Za nerazporejen presezek prihodkov nad odhodki iz preteklih let v vi§ini 459.173,84 € ministrstvu podajamo
vlogo za soglasje, da se del prerazporedi v sredstva za upravljanje oz. za njegovo porabo v skupni viini 3.163,14
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€ kolikor je znaSala razlika pri investiciji za katero smo Ze prejeli soglasje za leto 2024, vendar je bila le-ta
nekoliko vigja kot je bilo predvideno. Za razliko nerazporejenega presezka v visini 456.010,70 € pa predlagamo,
da ostane nerazporejen.

Priloga - Tabela 4: Nacrt porabe sredstev poslovnega izida v letu 2025

459.173,84

A INVESTICIJSKA VLAGANJA V ZGRADBE IN PROSTORE 0
(obnove, adaptacije, nakupi,...}

B RACUNALNISKA OPREMA 0
(raGunalniki, monitorji, streZniki, licence, tiskalniki, ...)

c PISARNISKO POHISTVO IN OPREMA 0
(omare, stoli, fotokopirni stroj, fax, telefoni, ....)

& POHISTVO IN OPREMA ZA OSKRBOVANCE 0
(omare, postelie, ...)

D PREVOZNA SREDSTVA 0
(avtomobili, kombii, ...)

E | DRUGA VLAGANJA V OSNOVNA SREDSTVA 3.163,14

A | ZA JAVNO SLUZBO 0

B | ZA TRZNO DEJAVNOST 0

456.010,70

Preostanek nerazporejenih sredstev v visini 456.010,70 € bo v prihodnjih letih namenjen bodo¢im projektom, kot
so: gradnja nove bivalne enote DSO Crnomelj, izdelava projektne dokumentacije za prenovo kuhinje ali druge
manyjse investicije.
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10. E) Priloge

Podrobnejsi finanéni podatki so predstavljeni v tabelah finan¢nega nacrta, ki se v sklopu gradiva posiljajo in
poro&ajo na pristojno ministrstvo in so sestavni del tega dokumenta, delno so v tem dokumentu tudi predstavljeni
v obliki tabel. Gre za sledece priloge:

e Tabela 1: Finanéni naért prihodkov in odhodkov po obragunskih kontih in stroskovnih nosilcih za leto
2025,
Tabela 2: Naért investicijskih vlaganj v letu 2025,
Tabela 3: Nadrt investicijsko vzdrzevalnih del v letu 2025,
Tabela 4: Nadrt porabe sredstev poslovnega izida v letu 2025,
Priloga 5: Poro¢ilo o spremljanju uresni¢evanja Programa dela DSO Crnomelj za leto 2025,
Priloga 6: UravnoteZen sistem kazalcev uspeSnosti za leto 2025.

Crnomelj, marec 2025

Program dela in finanéni nadrt Doma starej$ih obcanov Crnomelj za leto 2025 je na seji dne 01.04.2025
obravnaval Strokovni svet Doma starej$ih obCanov (.momelj in predlagal Svetu Doma stareJ51h obcanov
Crnomelj, da ga sprejme. 9‘3JSIH o
/ «"‘ )
& <
LS ¢ LJ 5
' CO) RNOMELS Q) Valerija Leki¢ Poljsak
\ direktorica
¢ o
\\.__\(:.27‘ 0'(‘0‘“_‘%?//

Program dela in finanéni na¢rt Doma starej$ih ob&anov Crnomrlj je sprejel Svet Doma starejsih ob&anov
Crnomelj na redni seji dne 03.04.2025.

Samo Kav¢ic
predsednik Svetd/DSO Crnomelj

Crnomelj, 03.04.2025

(s z A
O CRNOMELJ O
(=) <

\ N \°§'/.;

3 2
27 okto‘:{f _/
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PRILOGA 6

URAVNOTEZEN SISTEM KAZALCEV USPESNOSTI - 2025

UravnoteZen sistem kazalcev uspesnosti temelji na presojanju doseganja standardov, z naslednjih §tirih

perspektiv:

perspektiva odjemalcev
perspektiva notranjih procesov
perspektiva financ

perspektiva ucenja in rasti.

PERSPEKTIVA ODJEMALCEV

KAZALCI STANDARDI UKREPI1 /
ODJEMALCEV SMOTRI MERILA USPESNOSTI AKTIVNOSTI
DELOVANJE Uspesno in Doseganje ciljev | 95 % doseganja Redno
DOMA uc¢inkovito delovnega plana | letnih ciljev trimese¢no
delovanje doma | v % spremljanje
realizacije ciljev
PRIDOBIVAJE Polna Povprecen % 98 % zasedenost | Prilagajanje
ODJEMALCEV zasedenost zasedenosti storitev
kapacitet postelj potrebam
uporabnikov
Promocija
dejavnosti
ZADOVOLJSTVO | Zadovoljstvo s % zadovoljstva | 70 % Kakovostno
storitvami po anketni zadovoljstvo izvajanje
metodi notranjih
procesov
St. pritozb (z 3 pritozbe
reklamacijami) (reklamacije)
Pripravili: Odobrila:
Alenka Vipavec Mahmutovié, Simon Bahor, Valerija Leki¢ PoljSak
direktorica

Ksenija Pezdirc in Valerija Leki¢ Poljsak
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PERSPEKTIVA NOTRANJIH PROCESOV

KAZALCI STANDARDI UKREPI /
NOTRANJIH SMOTRI MERILA USPESNOSTI | AKTIVNOSTI
PROCESI
Nacrtovanje in Stevilo 100 % realizacija | Uspesno in
NACRTOVANJE IN razvijanje projektov letnega $tevila ucinkovito
RAZVOJ dejavnosti nacrtovanih izvajanje
projektov projektov
Zagotavljanje % realizacije 100 % realizacija | Pravodasno
virov potrebnih | planiranih letnega obsega zagotavljanje
PRISKRBA VIROV | % ‘izvajan‘je virov ngértovanih virov za
dejavnosti virov kakovostno
izvajanje
notranjih
procesov
Nabava surovin, | % realizacije 90 % realizacija | AZurna
NABAVA storitev in planiranega letnega obsega realizacija
gradbenih del obsega nabave | naértovanih letnega plana
nabav nabave
Zagotavljanje Stevilo 100 % realizacije | Prilagajanje
storitev oskrbe oskrbnih dni nacrtovanega storitev oskrbe
letnega obsega potrebam
OSKRBA §teyila oskrbnih uporal?nikov v
dni domu in na
domu
Promocija
dejavnosti
Zagotavljanje St. 100% realizacija | Prilagajanje
storitev uporabnikov letnega obsega storitev
POMOC DRUZINI uporabnikom na | St. opravljenih nac':nova:nill . potrebarp
NA DOMU domu ur uporab'mlfov in uporabnikov na
opravljenih domu
efektivnih ur Promocija
dejavnosti
Zagotavljanje Stevilo 100 % realizacija | Prilagajanje
storitev oskrbnih dni nacrtovanega storitev
zdravstvene nege letnega obsega zdravstvene
Stevila dni nege potrebam
ZDRAVSTVENA zdravstvene nege upora‘t?m'kov v
NEGA domu in na
domu
Promocija
dejavnosti
Priprava starosti | Stevilo 100 % realizacija | Zagotavljanje
in obrokov nacrtovanega kvalitetnih,
PREHRANA zdravstvenemu letnega obsega zdravih in
stanju primerne Stevila obrokov | ekologko
prehrane neoporeénih
obrokov
Pripravili: Odobrila:
Alenka Vipavec Mahmutovi¢, Simon Bahor, Valerija Leki¢ Poljsak
Ksenija Pezdirc in Valerija Leki¢ Poljsak direktorica

Stran 55 od 57




Zagotavljanje Stevilo analiz | 4 analize letno Azurno
informacij o odmikov od (vsako izvajanje analiz
RACUNOVODSTVO | finanénem stanju | finan¢nega tromesecje) in informacij za
nacrta, v odlo¢anje
Stevilu
5 Uginkovito - §t. Azurno
VZDRZEVANJE odpravljanje odpravljenih 85% realizacija odprav.lj anje
napak napak v 24. napak in okvar,
urah, v % najpozneje v 24
urah

PERSPEKTIVA FINANCNIH SREDSTEV

FINANCNI STANDARDI UKREPI /
KAZALCI SMOTRI MERILA USPESNOSTI AKTIVNOSTI
Pridobivanje Vrednost v € 100 % realizacija | Pridobivanje
REALIZACIJA finanénih nacrtovanega nacrtovanega
PRIHODKOV sredstev od letnega obsega Stevila
plaénikov prihodkov odjemalcev
storitev
Pridobivanje Vrednost v € 100 % realizacija | Pridobivanje
REALIZACIJA finan¢nih nacrtovanega naértovanega
PRIHODKOV sredstev letnega obsega Stevila
OSKRBE pla¢nikov prihodkov oskrbe | odjemalcev
storitev oskrbe oskrbe
Pridobivanje Vrednost v € 100 % realizacija | Pridobivanje
REALIZACIJA finan¢nih nacrtovanega nacrtovanega
PRIHODKOV sredstev Zavoda letnega obsega stevila
ZDRAVSTVENE | za zdravstveno prihodkov odjemalcev
NEGE zavarovanje zdravstvene nege | zdravstvene
Slovenije nege
Presezek Realizacija Indeks (Ix) je Uginkovito
RAVNANJE S prihodkov nad prihodkov v enak ali vedji od nadziranje
FINANCNIMI odhodki primerjavi z 1,00 odhodkov in
SREDSTVI odhodki, usklajevanja
izrazeno z odhodkov z
indeksnim prihodki
razmerjem;
Ix = (prih./
odhodki)
Pripravili: Odobrila:
Alenka Vipavec Mahmutovi¢, Simon Bahor, Valerija Leki¢ Poljsak
dircktorica

Ksenija Pezdirc in Valerija Leki¢ PoljSak
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4. UCENJE IN RAST

KAZALCI UCENJA STANDARDI | UKREPI /
IN RASTI SMOTRI MERILA USPESNOSTI | AKTIVNOSTI
Izpolnjevanje Stevilo 100 % Reguliranje s
STEVILO kadrovskih delavcev realizacije kadrovskimi
DELAVCEV normativov nacrtovanega predpisi in
obsega letnega $tevila
zaposlenih delavcev
Izpolnjevanje % ustrezno 99 % ustrezno Pridobivanje
STRUKTURA kadrovskih strokovno strokovno kompetentnih
ZAPOSLENIH normativov usposobljenih usposobljenih sodelavcev
strukture delavcev delavcev
zaposlenih
Dvig strokovne | Stevilo ur 100 % Realizacija
DODATNO usposobljenosti | dodatnega realizacija plana dodatnega
STROKOVNO zaposlenih strokovnega letnega strokovnega
1ZPOPOLNJEVANJE izpopolnjevanja | nadrtovanega usposabljanja, s
na zaposlenega | Stevila ur prednostnim
dodatnega organiziranjem
strokovnega usposabljanja v
izpopolnjevanja | domu
na zaposlenega
Nenehno ucenje | Obseg 100 % Izvajanje
FINANCNA in rast finan¢nih realizacija skupinskega
SREDSTVA ZA zaposlenih sredstev za letnega dodatnega
STROKOVNO preko uCeCe se | nenehno uéenje | nartovanega strokovnega
IZPOPOLNJE organizacije inrast, v€ na obsega sredstev | usposabljanja v
zaposlenega za nenehno domu
delavca udenje in rast na
zaposlenega
Pripravili: Odobrila:
Alenka Vipavec Mahmutovi¢, Simon Bahor, Valerija Lekié Poljiak
Ksenija Pezdirc in Valerija Leki¢ Poljsak direktorica
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