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DOM STAREJSIH OBCANOV
CRNOMEL]J 5
UL 21. Oktobra 19/c, 8340 Crnomelj

Stev.: 06-1/2008
Datum: 28.2.2008

LETNO POROCILO Z OBRAZLOZITVAMI
Doma starejSih ob¢anov Crnomelj
za letu 2007

I. UVOD

Dejavnost Doma starej§ih obéanov Crnomelj dolodata akt o ustanovitvi in statut, ki temeljita na dologilih
Zakona o zavodih in Zakona o socialnem varstvu. Obsega naslednjo dejavnost:

1. osnovna dejavnost:

sploSna izvenbolni$ni¢na zdravstvena dejavnost
specialisti¢na izvenbolni§ni¢na zdravstvena dejavnost
zobozdravstvena dejavnost
samostojna zdravstvena dejavnosti, ki jih ne opravljajo zdravniki
- zdravstvena nega
- fizioterapija
- delovna terapije
- drugo
o dejavnost domov za starejSe
socialno varstvo brez nastanitve (dnevno varstvo)
o druge socialne dejavnosti
- pomo¢ posamezniku in druzini na domu
- socialni servis
- naloge priprave okolja, druZine in posameznikov na starost

O O O O

o

2. gospodarska dejavnost

pridelovanje vrtnin, okrasnih rastlin, semenk in sadik

trgovino na drobno v nespecializiranih prodajalnah, pretezno z Zivili
dejavnost prehrambenih gostinskih obratov

toCenje pijac in napitkov

dejavnost menz

pripravo in dostavo hrane (catering)

izposojanje izdelkov Siroke porabe

raziskovanje in eksperimentalni razvoj na podroc¢ju druzboslovja in humanistike
tajniska dela in prevajanje

druge raznovrstne poslovne dejavnosti

dejavnost pralnic in kemicnih Cistilnic

dejavnost frizerskih salonov

dejavnost kozmeti¢nih salonov

dejavnost pedikerskih salonov

O 0O O OO OO OO O0OO0OO0OO0O O0
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Porocilo o delu doma v letu 2007 izhaja iz programa dela zavoda, ki ga je sprejel organ upravljanja in v povzema
najpomembnejSe podatke, ki prikazujejo doseganje plansko zastavljenih ciljev v preteklem letu in uresnicevanje
politike ter ciljev kakovosti.

II.ZAGOTAVLJANJE KAKOVOSTI

1. Poslovna politika

Poslovna politika je opredeljena s konkretnimi cilji, ki izhajajo iz poslanstva in vizije doma. Velja za celotno
organizacijo in njene organizacijske oblike, opredeljuje pa naslednje cilje:

=  zagotavljanje obsega in vrste storitev v skladu z namenom ustanovitve doma

=  zagotavljanje storitev s potrebami, Zeljami in pricakovanji uporabnikov

= preusmerjanje metod dela iz asistence uporabnikom v podporo za samostojno izvajanje aktivnosti
= zagotavljanje kakovosti v celotni organizaciji

=  zagotavljanje strokovnega razvoja in rasti zaposlenih

= poslovanje po ekonomskih nacelih, ki bodo veljala za domove za starejSe

Zagotavljanje izvajanja poslovne politike opredeljuje zagotavljanje kakovosti v delovanju celotnega doma, ki je
zagotovljena z uvedbo vodenja sistema kakovosti po standardu ISO 9001 : 2000 in modelu E-Qalin.

2.  Poslovnik vodenja kakovosti

Poslovnik vodenja kakovosti je osnovni dokument za zagotavljanje in obvladovanje kakovosti, politika
kakovosti pa opredeljuje naslednje cilje:

= zadovoljen uporabnik

= izboljSanje konkuren¢nosti

= jzobraZevanje in motiviranje zaposlenih za kakovost

= izvajanje storitev brez napak in brez stroskov, ki bi bili posledica slabe kakovosti
= sodelovanje in vkljucenost v lokalno skupnost.

3. Vodstveni pregled

Vodstvene preglede izvaja kolegij direktorja, ki je najvi§ji organ za upravljanje kakovosti. Zagotavlja nenehno
primernost in u¢inkovitost ter uspesnost sistema vodenja kakovosti.. Kolegij direktorja je pri pregledih ocenjeval
sistem vodenja kakovosti, skupaj s politiko, cilji kakovosti in poslovnim planom zavoda ter odlocal o potrebnih
ukrepih.

V okviru vodstvenega pregleda je obravnaval in proucil naslednja porocila

Porocilo o uresni¢enih sklepih predhodnega vodstvenega pregleda
Porocilo o rezultatih presoj

Povratne informacije odjemalcev

Uc¢inkovitost in uspesnost procesov ter skladnost storitev

Stanje preventivnih in korektivnih ukrepov

Priporocila za izboljSave

Porocila o doseganju ciljev opredeljenih v poslovnem planu zavoda.

434803838030
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Rezultat vodstvenega pregleda je opredeljen v Zapisniku vodstvenega pregleda, ki vsebuje ugotovitve in
posledi¢ne ukrepe, s poimenskimi zadolZitvami in doloCenimi roki za izvedbo. Rezultati pregleda so tudi
ugotovitve o tem, kako zaposleni vidijo in doZivljajo delovanje sistema kakovosti na nivoju posameznih
organizacijskih oblik. Za ugotavljanje stanja na tem podroc¢ju v posameznih organizacijskih oblikah so zadolZeni
vodje organizacijskih enot in sluzb. Ukrepi, ki so izhajali iz pregleda so bili korektivne narave in so se nanaSali
na naslednja podrocja:

= izboljSevanje sistema vodenja kakovosti in njegovih procesov,
= izboljSevanje storitev glede na zahteve odjemalcev,
= doloc¢anje in zagotavljanje potrebnih vir

4. Porocilo o rezultatih presoj

4.1 Notranja presoja:

leta 2007 je bila v zavodu v skladu z Poslovnikom vodenja kakovosti opravljena notranja presoja. Presoja je bila
izvedena septembra 2007. Predmet presoje je bila skladnost tock standarda ISO 9001 : 2000 v povezavi s
Poslovnikom vodenja kakovosti zavoda in dejanskim izvajanjem delovnih procesov. Notranjo presojo so izvedli
vsi usposobljeni notranji presojevalci v zavodu. Presoja je bila izvedena ucinkovito in dosledno, kar je bilo
razvidno tudi iz kon¢nih poro¢il.

4.2 Zunanja (redna) presoja:
v zavodu je bila izvedena konec oktobra 2007. Izvedla sta jo presojevalca SIQ. Ugotovitve presoje so bile:

e podatki o stanovalcih kaZejo, da je opazen trend povecevanje stanovalcev z zdravstveno nego III., glede
na kategorizacijo zdravstvene nege po kriterijih ZZZS;

opazen je trend povefevanja zdravstvene nege I in zmanjSevanje kategorije II;

za vse procese so postavljeni kazalci in cilji, ki so postavljeni v programu dela;

v letnem porocilu se sistemati¢no poro¢a o doseganju zastavljenih ciljev;

podatki, ki jih spremlja zdravstvena nega glede incidentnih dogodkov kaZejo, da jih je malo;

kazalci povezani z MRS A kaZejo na u€inkovitost izvajanja preventivnih ukrepov;

zgledno je urejeno podrocje izobraZevanja zaposlenih, kar omogoca sledenje ciljev in prikazovanje
trendov v podatkih, ki se spremljajo na podrocju ucenja in rasti po BSC metodi;

rezultati spremljanja zadovoljstva stanovalcev kaZejo ugodne trende;

zahteve zakonodaje spremljajo Ze v fazi nastajanja, ker so aktivni ¢lani razli¢nih strokovnih zdruZenj;
vrsta pokazateljev kaze na napredek in nenehno izboljSevanje;

spremljanje trendov za posamezne kazalce kakovosti kaZe na sistemati¢nost nacrtovanih pristopov.

Med presojo sistema vodenja kakovosti presojevalci niso ugotovili neskladnosti z zahtevami standarda IS
9001:2000. Dom starejSih ob¢anov Crnomelj vzdrZuje in razvija sistem vodenja kakovosti ustrezno zahtevam
standarda ISO 9000:2000. '

Presojevalci so oblikovali naslednja priporocila za izboljSanje uc¢inkovitosti sistema vodenja kakovosti:
e opredelitev nacina u¢inkovitosti izvedenih izobrazevanj in usposabljanj ter povezovanje s kazalci v
letnih poro¢ilih;
¢ vkljucevanje samoizobraZevanja v obseg izobraZevanja in usposabljanja.
5. E-Qalin - izboljSanje kakovosti Zivljenja

Priprave k uvajanju modela E-Qalin so pri¢ele potekati oktobra 2004, s vkljucitvijo v uvajanje pilotnega projekta
EU Leonardo da Vinci. Uvajanje je potekalo preko izobrazevanja predstavnikov domov (direktorji, vodje sluzb

! Porodéilo o presoji (2007), $t.: OSV 801/2007, z dne 26.10.2007, SIQ Slovenski institut za kakovost in meroslovje, Ljubljana
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zdravstvene nege in oskrbe, socialni delavci), ki so ob zakljuku izobraZevanja prejeli certifikat procesnega
menedZerja za procesiranje modela E-Qalin.

Lastniki certifikata so: Milan Krajnc, Valerija Leki¢ PoljSak, Mira Vlasi¢, ki so se tudi udeleZili 1. kongresa E-
Qalin na Dunaju.

Vse aktivnosti v zvezi s projektom so bile izvedene v skladu s planom projekta in tudi nalogami , ki jih je
zahteval predlagatelj IBG — Institut Fur Bildung im Gesundheitsdients iz Avstriji.

Uvedba 1. faze modela E-Qalin je bila zakljucena v letu 2005 in pomeni nadaljevanje razvoja celovitega sistema
vodenja kakovosti, s tem pa nenehnega izboljSevanja in vecanja zadovoljstva stanovalcev. Model je
implementiran v delovanje doma in je postal sestavni del dela in Zivljenja v domu.

Certificirana svetovalca E-Qalin sta Valerija Leki¢ Poljsak in Milan Krajnc.

Skozi stalno uporabo sistema vodenja kakovosti in sistematinega spremljanja kazalcev uspeSnosti in
ucinkovitosti doseganja smotrov in ciljev sta bila zagotovljena uspeSnost in u€inkovitost delovanja doma.

5. 1. Povratne informacije odjemalcev in delavcev

Ugotavljanje in spremljanje zadovoljstva je stalna naloga. V domu je vzpostavljen sistem ugotavljanja
zadovoljstva stanovalcev, od anket do spremljanja pritoZb, razgovorov s stanovalci. Vse zbrane informacije so
osnova za nenehno izboljSevanje in zagotavljanje vecjega zadovoljstva stanovalcev, za obravnavanje in
definiranje ter izvedbo ustreznih preventivnih in korektivnih ukrepov.

V preteklem letu je vodstvo doma na osnovi posebnih vprasalnikov analiziralo zadovoljstvo stanovalcev, svojcev
in zaposlenih. Analiza je obsegala razmerje med pricakovanji na posameznih podro¢jih delovanja doma in
ocenjenim stanjem. Iz analiziranih podatkov izhaja, da so stanovalci na pet stopenjski lestvici izrazili 91 %
zadovoljstvo s pri¢akovanim stanjem, svojci 93 % in zaposleni 81 %.

POVPRECNE OCENE ZADOVOLJSTVA V DOMU

Stanovalci | Svojci | Zaposleni
Oc.stanja 4,08 3,92 3,62
Oc.pomembnosti 4,47 4,25 4,47
Razlika -0,39 -0,33 -0,85
% doseg.pomemb. 91,39 92,67 81,00
Pripravili: 5 Odobril:
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6. Uc¢inkovitost in uspesnost procesov ter skladnost storitev

Splosna ugotovitev je, da dom spremlja u¢inkovitost in uspesnost procesov, ter skladnost storitev skozi ustrezna
merila oz. kazalce. Sestavni del teh kazalcev je tudi porocilo o doseganju ciljev kakovosti opredeljenih v
porocilu (Priloga 1)

Ob vodstvenem pregledu je kolegij direktorja ocenil, da sta u¢inkovitost in uspesnost procesov dobra in da so
rezultati obravnave porocil tako notranjih kot zunanjih ter njihova analiza osnova za izboljSanje.

Spremljanje uspes$nosti in u€inkovitosti doseganja ciljev je zagotovljeno s sistemom uravnoteZenih kazalnikov
(Balanced Scorecard). Vodstvo doma tromese¢no preverja doseganje ciljev procesov  po posameznih
perspektivah ? in v primeru odmikov ustrezno ukrepa.

III. NOTRANJE REVIDIRANJE

Predmet notranjega revidiranja v letu 2007 je bila presoja ustreznosti postopkov pri sprejemanju in zaposlovanju
kadrov ter pravilnosti obracuna pla¢. Naloge revizije so obsegale:

preverjanje skladnosti obra¢unavanja in izplacevanja plac ter vodenje kadrovske evidence;
presojo mehanizmov in postopkov delovanja notranjih kontrol na predmetu revizij;

presojo ustreznosti podlag za pravilnost obracunavanja in izplacevanja plac;

presojo ustreznosti postopkov odobritve in izvr§evanja transakcij v zvezi s predmetov revizije;
presojo ustreznosti nadziranja na predmetu revizije;

presojo ustreznosti varovanja osebnih podatkov zaposlenih na predmetu revizije.

1. Splosne ugotovitve

Pri ugotavljanju delovanja notranjih kontrol je na osnovi pregledanih postopkov in dokumentacije notranja
revizija pokazala, da vodstvo doma podpira vzpostavitev jasnega in preglednega sistema notranjih kontrol.
Rezultati preizkusa delovanja notranjih kontrol po posameznih podro¢jih predmeta revizije so zadovoljivi.

2 . . . .. . v
Perspektive so: odjemalci, notranji procesi, finance, ucenje in rast.
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Povzetki ugotovitev preverjanja delovanja notranjih kontrol za podroc¢ju zaposlovanja in pla¢ so naslednji:

® nacrtovanje — sprejet je letni program dela in na tej osnovi planirano Stevilo zaposlenih; finan¢na
sredstva so predvidena s finanénim nacrtom;

e organiziranje — delo na podro¢ju zaposlovanja in pla¢ je ustrezno organizirano, zagotovljena je
razmejitev dolZnosti;
delegiranje nalog — naloge posameznikov so opisane in opredeljene;
informacijski sitem — je na podro¢ju vodenja kadrovskih evidenc vzpostavljen delno Se na ro¢nih
evidencah , vendar je ustrezen, ker zagotavlja vse potrebne evidence;

e dokumentacija in njeno hranjenje — poslovanje je dokumentirano in hranjeno v ustrezni obliki;
dokumentacija je dostopna samo posameznikom, ki imajo ustrezna pooblastila;

e revizijska sled — delo je dokumentirano na nacin, ki omogoca sledljivost oteka poslovanja;

e varovanje — vzpostavljena je kontrola dostopna do podatkov.

2. Priporocila

Na osnovi ugotovitev notranje revizije so bila podana Stiri priporocila, ki lahko izboljSajo uspeSnost in
ucinkovitost delovanja notranjih kontrol in delovanja oz. poslovanja doma. Priporocila se nanasajo na
dopolnitev popisnih listov iz sistemizacije delovnih mest, predloge pogodb o zaposlitvi, na nabavo programa za
vodenje kadrovske evidence in registracijo ur ter oblikovanje meril na ocenjevalnih listih za oceno delovne
uspesnosti.

Pripravili: Odobril:
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IV. OPIS DEJAVNOSTI DOMA

1. Socialnovarstvena dejavnost
V domu je bilo realiziranih 73.520 oskrbnih dni, kar je za 1 % ve¢ kot leta 2006. V primerjavi s planiranim

obsegom za leto 2007 je bila realizacija viSja za 1.340 oskrbnih dni, kar je posledica nujnih sprejemov
stanovalcev, ki so zaradi bolezni potrebovali celodnevno institucionalno varstvo.

Zasedenost doma po strukturi stanovalcev

Plan % Realizacija % INDEKS
Tip oskrbe
St.stanov.  St.oskrb.dni St.stanov. St.oskrb.dni
Oskrba I 54 19.710 27 60 21.966 30 111
Oskrba Il | 6 2.190 3 10 3.790 5 173
Oskrballl.A 68 24.820 34 65 23.866 32 96
Oskrba IILB | 72 26.280 36 66 23.898 33 91
Skupaj 200 73.000 100 201 73.520 100 101
Legenda:
- oskrba I: samostojni stanovalci pri opravljanju vseh Zivljenjskih funkcij
- oskrba II: relativno zdravi stanovalci, ki potrebujejo le obcasno pomo¢ pri opravljanju vecine Zivljenjskih

funkcij v manjSem obsegu

- oskrba III. A:  stanovalci z zahtevnejSimi potrebami, ki potrebujejo stalno pomo¢ pri opravljanju vseh
osnovnih Zivljenjskih potreb

- oskrba III. B:  stanovalci z najzahtevnejs$imi potrebami, ki potrebujejo pomoc¢ v celoti pri opravljanju vseh
osnovnih Zivljenjskih funkcij, (24 urno spremljanje in izvajanje nege in oskrbe)

Realizacija t. oskrbnih dni
(%)
Plan m Realizacija
36
30 34 32 33

40
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10 5

0 ]

Oskrba | Oskrba Il Oskrba lll. A Oskrba lll. B
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Zasedenost dnevnega centra

Realizacija

Tip oskrbe

St.

oskr.dni

Oskrba I 628
Oskrba II 70
Oskrba IIT A 15
Skupaj 713

Dnevno varstvo

Dnevno varstvo je pricel dom izvajati v zaCetku leta 2002, pri cemer je bil dolocen cilj, da bo dnevni center leta
2007 opravil 1.200 oskrbnih dni.

Leta 2007 je bilo realiziranih 713 oskrbnih dni, kar je za 68 % planiranega obsega in 1,7 krat maj kot leto pred
tem. Razlog za manjSo realizacijo je v manjSem povpraSevanju in dejstvu, da starejsi ljudje ostajajo doma toliko
Casa, kolikor je to ob pomoci drugih moZno, Sele v skrajni sili se odlo€ijo za dom oz. dnevno bivanje.

Struktura stanovalcev

Na dan 31.12. 2007 je bilo najve¢ stanovalcev iz ob&ine Crnomelj: 128 ali 64 %, nato pa iz ob&ine Semi¢: 33 ali
16 % in iz ostalih ob¢in 39 ali 20 %. Stevilo stanovalcev iz obCine Crnomelj se je zvecalo za 2 %, iz obCine
Semic se je njihovo Stevilo manjSalo za 1 %, Stevilo stanovalcev iz drugih ob¢in paza 1 %.

Iz navedenega izhaja, da se je Stevilo stanovalcev iz obmo¢ja Upravne enote Crnomelj, v primerjavi s preteklimi

leti zvecalo za 1 %.

Struktura stanovalcev po ob¢inah

(%)
Stanovalci Obé. Crnomelj  Ob¢. Semi¢  Druge obdine  Skupaj
Stevilo stanovalcev 128 33 39 200
odstotek 64 16 20 100
Pripravili: 5 Odobril:
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Struktura stanovalcev po obcinah

Druge ob.
20%

Semic¢
16% Crnomelj
64%

Prihodi in odhodi iz doma

Leta 2007 je dom zapustilo 62 stanovalcev, kar je za 7 manj kot leto pred tem
in sicer:

- umrli vdomu 42 ali 68 %
- umrli v bolnici 11 ali 18 %
- premesceni v drug dom 5 ali 8 %
- odsli iz doma 4 ali 6 %

Od skupnega Stevila stanovalcev v letu 2007 jih je v domu umrlo 42 ali 21 % (letna umrljivost).

Primerjava s preteklim letom pokaZe, da se je zmanjialo $tevilo umrlih v domu in sicer za 8 stanovalcev. Stevilo
umrlih v bolnicah se je zmanjSalo za 1, Stevilo premeScenih je bilo vecje za 2 stanovalca. Stevilo tistih, ki so
odsli domov je ostalo enako kot leto pred tem.

Povprecna starost stanovalcev

Povprecna starost stanovalcev je znasala 80 let. NajveC Zensk je bilo starih 81 let in pol, moskih pa 75 let in pol.
V domu je 31.12.2007 bivalo 152 ali 75 % Zensk in 51 ali 25 % moskihkar je enako kot leto pred tem. V
primerjavi s preteklim letom je deleZ moSkih in Zensk ostal nespremenjen. Struktura stanovalcev v domu se
ujema s povprecno strukturo stanovalcev domov v Republiki Sloveniji.

2. Zdravstvena dejavnost

Zdravstvena dejavnost v domu za starejSe v Crnomlju izhaja iz Zakona o zdravstveni dejavnosti, ki doloca, da
domovi za starejSe opravljajo v okviru osnovne zdravstvene dejavnosti zdravstveno nego, rehabilitacijo in
specialisti¢no dejavnost.

Zdravstvena nega je bila planirana v obsegu 67.524 negovalnih dni, realiziranih pa je bilo 68.270 dni, kar je
1 % nad planiranim obsegom.

Pripravili: Odobril:
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Realizacija obsega in strukture zdravstvene nege

Tip zdr. nege Plan %0 Realizacija % INDEKS
| St.stanov.  St.neg.dni St.stanov. St.neg.dni
L. ktg 16 6.079 9 16 5.846 9 96
IL. ktg | 4 1.350 2 4 1.621 2 120
III. ktg 165 60.095 89 167 60.803 89 101
IV. ktg / / / / / /
Brez zdr. 11 4.000 / 12 4.362 / 109
nege
Odsotni 3 1.000 / 2 888 / 89
Skupaj 185 67.524 100 187 68.270 100 101

Povprecno je bilo 12 stanovalcev brez zdravstvene nege (1 ve¢ kot leta 2006), odsotna pa sta bila povprecno 2
stanovalca (2 manj kot leta 2006).

Realizacija &t. dni zdr. nege
OPlan O Realizacija
© 60.000
2 50.000
S 40.000
E 30.000
c 20.000 6.079
©
2 10.000 4.000 4362 S oy 1A 1.000 888
0 /3 I — —_—
Brez nege I. ktg II. ktg IIl. ktg Odsotnost
Kazalnik
Primerjava strukture vrste zdravstvene nege za leto 2007 v RS in DSO Crnomelj
(v %)
OPlan DSO B Real. DSO OPovp. RS
100 - 89 89

80 - 74

60 -

40 -

20
20 - 9
|
0 ) ) '_l ) ) ) 1
l. ktg Il ktg lil. ktg
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Iz primerjave strukture tipa zdravstvene nege DSO Crnomelj in povpreéja v Republiki Sloveniji za leto 2006 je
razvidno, da je bil v domu opravljen bistveno vecji obseg nege iz ktg. III, manj iz ktg. I in najmanj iz ktg. II.
Fizioterapija je realizirala 26.824 tock, kar je 13 % manj kot leta 2006.

Specialist - psihiater je opravil 3.162 tock, kar je 6 % ve¢ kot leta 2006.

Sprejemi v dom

Lansko leto je bilo na novo sprejetih 61 stanovalcev. Stanovalci so prisli v dom iz bolnic ali od doma. Iz bolnic
je bilo lani sprejetih 33 stanovalcev ali 54 % vseh sprejemov, kar je za 2 % man kot leto pred tem, od doma pa
27 ali 44 %, kar je za 1 stanovalca manj kot leto pred tem. Iz drugega soma je priSel 1 stanovalec kar je za enega
manj kot leto pred tem.

Iz bolnic je bilo sprejetih 33 stanovalcev in sicer:
Novo mesto 27 ali 82 %

Klini¢ni center 2 ali 6 %
ostale bolnice 4 ali 12 %

Iz navedenih podatkov izhaja, da je $e vedno veliko sprejemov iz bolnic. Stevilo stanovalcev, ki so bili sprejeti v
dom iz bolnic se je v primerjavi z letom pred tem zmanjsalo za 5 stanovalcev.

Sprejemanje v dom:

V preteklem letu je v dom prispelo 266 proSenj, kar je za 11 % ve¢ kot leto pred tem. Pozitivno je bilo reSenih
255 proSenj ali 95 %, 14 ali 5 % pa je bilo reSenih negativno. 205 vlog je bilo neaktualnih (npr. sprejeti v drug
dom, umrli pred sprejemom)

Primerjava s preteklim letom kaze, da je bilo Stevilo proSenj vecje, bistveno vecje pa je bilo tudi Stevilo ugodno
reSenih in neaktualnih proSenj

Med negativno resenimi vlogami jih je bilo 13 ali 93 % za stanovalce, ki so bili mlajsi od 65 let, 1 ali 7 % jih je
bilo psihiatri¢nih bolnikov ali alkoholikov.

Razlogi za sprejem v dom

Razlogi zaradi katerih so prisli stanovalci v dom so bili naslednji:

® bolezen 60 ali 98 %

® neurejene stanovanjske razmere / ali /

® neurejene druZinske razmere 1 ali 2 %
Pripravili: 5 Odobril:
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Primerjava s preteklim letom pokaZze, da so stanovalci prihajali v dom predvsem iz zdravstvenih razlogov, kar je
bilo znacilno tudi za leto pred tem. Trend povecevanja zdravstvenih razlogov za odhod v dom je bil tako kot vsa
zadnja leta v porastu.

Nacin placevanja oskrbnih stroSkov na dan 31.12.2007

stanovalci v celoti 63 ali 315 % |
svojci v celoti 67 ali 33,0 % 72,5 % |
stanovalci + svojci 16 ali 8,0 %

e stanovalci + ob¢ina 45 ali 23,0 %
svojci + obcina 6 ali 3.0 %
stanovalci + svojci + ob¢ina 2 ali 1.0 % 27,5 %

e obcina v celoti 1 ali 0,5 % 0,5 %

1z tabele je razvidno, da 99,5 % stanovalcev poravnava stroske oskrbe iz lastnih virov ali s pomocjo obcine in da
samo 0,5 % stanovalcev prejema pomoc¢ obcine v celoti.

Primerjava s preteklim letom kaZe, da se je zmanjSalo Stevilo stanovalcev, ki poravnavajo stroske bivanja v
domu iz lastnih sredstev, povecal pa se je deleZ tistih, ki jim stroske oskrbe poravnavajo svojci oz. drugi
zavezancev za placilo. Delez placila obCin, ki poravnavajo stroske bivanja v celoti, se je v enem letu znizal iz
1,0na 0,5 %.

Viri dohodkov iz katerih stanovalci poravnavajo stroske oskrbe so razli¢ni, od starostne in druZinske pokojnine
do kmecke pokojnine in drugih virov.

Brez lastnih sredstev za preZivljanje je bil samo 1 % stanovalcev, strukturni deleZi pa so priblizno enaki kot leto
pred tem.

Viri dohodkov stanovalcev na dan 31.12.2007

®  starostna pokojnina 60 ali 30,0 %

e  druzinska pokojnina 61 ali 30,5 %

e invalidnina 43 ali 21,5 %

e kmecka pokojnina 13 ali 6,5 %

e  priznavalnine 7 ali 3,5 %

e  drugi viri 14 ali 7,0 %

e  brez lastnih dohodkov 2 ali 1,0 %
Pripravili: 5 Odobril:
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V. KADRI

Program dela je realiziralo povpre¢no 86 redno zaposlenih delavcev, povprecno 82 pa jih je redno delalo.

Kadrovska zasedba delavcev na dan 31.12.2007 je izhajala iz plana kadrov za leto 2007 in je bila sledeca:

L. TS
1. Cistilka na oddelku izvaja zunanji izvajalec
IL. TS
2. bolniski streznik 7 delavcev * + 4 javna dela
3. receptor-varnostnik 3 delavci
4. perica-likarica izvaja zunanji izvajalec
5. kuharski pomo¢nik 4 delavci
II1. TS
6. bolni¢ar na oddelku 13 delavcev
IV. TS
7. Sivilja 1 delavec
8. natakar 2 delavca
9. dietni kuhar 5 delavcev
10.bolnicar-negovalec 13 delavcev
V. TS
11. tehni¢ni vzdrZzevalec 1 delavec
12. raunovodski delavec I 2 delavca
13. ekonom 1 delavec
14. zdr.teh.-neg.odd. 18 delavcev
15. zdr.teh. invalid 1 delavec
16. zdr.teh.-fizioter. 1 delavec
VL TS
17. poslovna sekretarka 1 delavec
18. delovna terapevtka 1 delavec
VIL. TS
19. dipl. ekonomistka 1 delavec
20. dipl. delovna terapevtka 1 delavec
21. dipl. fiziterapevtka - samostojni svetovalec 1 delavec
22. dipl. med. sestra 1 delavec
23. dipl. med. sestra - samostojna svetovalka 1 delavec
24. dipl.soc. del. - samostojna svetovalka 1 delavec
Vodilni in vodstveni delavci
25. vodja prehrane 1 delavec
26. vodja ra¢. in fin 1 delavec
27. vodja sl.zdr.nege in oskrbe — samostojna svetovalka 1 delavec
28. direktor 1 delavec
Skupaj 84 delavcev
+ 4 del. na javnih delih

3 Pojem delavec je uporabljen za oba spola: delavke in delavce.

Pripravili: Odobril:
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Pregled boleznin

Odsotnost zaradi bolezni je znasala 12.051 (45 % vec kot leta 2006) ur in sicer:

2006 2007 Ix
= nega druzinskega ¢lana 1.041 ur 991 ur 95
=  bolezen nad 30 dni 2.104 ur 4.442 ur 211
= bolezen 4.822 ur 6.546 ur 136
=  poskodbe na delu 181 ure 72 ur 40

Stevilo ur odsotnosti zaradi bolezni se je v primerjavi s preteklim letom zvelalo za 45 % , v glavnem zaradi
bolezni nad 30 dni (2 krat ve¢) in bolezni (36 % vec ).

Poskodb pri delu je bilo za 60 % manj kot leto pred tem.

VI. OSTALA DEJAVNOST

V domu je bilo poskrbljeno tudi za izvajanje drugih dejavnosti kot je razvijanje druzabniStva, kulturne in
rekreativne dejavnosti. Ob pomembnejsih praznikih so bile organizirane kulturne prireditve, prav tako pa tudi
druzabni veceri. Oskrbovanci so se udeleZili tradicionalnega srecanja oskrbovancev domov dolenjske regije.

Koncem leta je bilo organizirano srecanje stanovalcev in njihovih svojcev, ki se ga je udeleZilo 200 udeleZencev.
Srecanje je bilo zaradi slabega vremena organizirano v domski jedilnici. Pripravila ga e posebna projektna
skupina. UdeleZenci so srecanje ponovno doZiveli kot prikupno in druZenje stanovalcev, svojcev in zaposlenih.
Srecanje je postalo tradicionalno, v smislu soZitja generacij in se ga bodo udelezevale vse generacije svojcev in
zaposlenih.

Na vseh podrocjih so bile organizirane aktivnosti, ki so Ze ves Cas sestavni del izvajanja dejavnosti doma.
Sodelovanje z okoljem je potekalo na ustaljen nacin, brez tezav.

Delovanje skupin za pomo¢ in samopomoc¢ je potekalo na uteCen nacin, ¢lani pa so se udeleZili enodnevnih
izletov v okolici Crnomlja.

Pripravili: Odobril:
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VII. POSLOVANJE DOMA

Dom je posloval v skladu z zakonodajo, ki velja za javne in druge zavode.

Povprecna ekonomska cena je znasala 33,90 € na dan oz. 1.031,24 € na mesec, kar je 2 % vec kot leto pred
tem.

Skupni prihodek zavoda je znasal 2.616.691 €, kar je enako kot leto pred tem. Struktura prihodkov zavoda je
bila naslednja:

e  oskrbnine 56 %
e  zdravstvo 38 %
e drugo 6 %

V primerjavi s preteklim letom se je ostal deleZ oskrbnin enak kot v preteklem letu, delez za financiranje
zdravstvene dejavnosti je bil niZji za 1 %, delez drugih prihodkov pa je bil vedji za 1 %.

Drugo
6%

Zdravstvo

38% ' Oskrbnine
J 56°/°

Med stroski poslovanja najvecji deleZ predstavljajo place zaposlenih, ki so doloCene na osnovi posebnega zakona
in panozne kolektivne pogodbe. Povprecna placa je lani znasala 1.030,77 € kar je 6 % vec kot leto pred tem.

V poslovnem letu 2007 je bil ustvarjen preseZek prihodkov nad odhodki v znesku v znesku 83.578 €.
Podrobnejsi pregled poslovanja za leto 2007. je podan v ra¢unovodskem porocilu.

Podroben pregled realizacije ciljev plana 2007 je podan v Prilogi 1, sistem uravnoteZenih kazalnikov
uspesnosti pa v Prilogi 2,.

Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ Poljsak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor




Dom starejsih 54 LETNO POROCILO

ob¢anov ve .
Crnomelj z obrazlozitvami za leto 2007

Izdaja: 01

Datum: 28.2.2008

Stran 16 od 51

VIII. POROCILO O IZOBRAZEVANJU IN DODATNEM STROKOVNEM

IZPOPOLNJEVANJU

Izobrazevanje in dodatno usposabljanje je potekalo v skladu s programom, ki ga je za leto 2007 sprejel svet

doma.

Na podlagi navedenega so se delavci doma udeleZili naslednjih oblik izobraZevanja in dodatnega strokovnega

usposabljanja:

OBLIKA

St. udeleZencev

Uceca se ustanova

20

Naravnanost na stanovalce in procese

20

Seminar za vodje sl. zdr. nege in oskrbe

Seminar za tajnice

Seminar za za raunovodje in raCunovodske delavce

Seminar za direktorje

Seminar za delovne terapevte

Seminar na temo prehrane

DN = [ = | = | = [ =

SKUPAJ

Strokovna srecanja

1 x 2 dnevno strokovno sreanje med.sester in yd.tehnikov

1 x 2 dnevno strokovno sre€anje aktiva socialnih delavcev

1 x 1 dnevno strokovno sreCanje aktiva delovnih terapevtov

1 x 2 dnevno strokovno sre€anje vod. sl. zdr. ege in oskrbe

1 x 2 dnevni »Dnevi socialne zbornice«

1 x 5 dnevni »Kogres EDE — Berlin«

1 x 1 dnevni simpozij o vadbi starejsi

1 x 1 dnevna problemska konferenca — povecanje sprejemov na klin. psihiatrijo

1 x 3 dnevni Kongres socialnega dela

— = O = DN DN = | DN | W

SKUPAJ

[
(=)

Strokovne ekskurzije

2 dnevna strokovna ekskurzija za zaposlene

43

3 dnevna strokovna ekskurzija — udeleZenci izobraZevanja za delo z dementnimi

2 dnevna strokovna ekskurzija za moderatorje

4 dnevna ekskurzija v Crno goro

— N

SKUPAJ

48

Po pooblastilu sveta zavoda je direktor odlocil o naslednjih oblikah strokovnega izpopolnjevanja, ki niso bila
zajeta v planu izobrazevanja za leto 2007, po vsebini pa so sodila na podrocje dejavnosti ib so bila potrebna za

zagotavljanje in dvig strokovnosti pri vsakdanjem delu.

18 x 1 dnevni seminar za racunovodske delavke

2 x 1 dnevni seminar za dipl. ekonomistko

1 x 1 dnevno usposabljanje — zagotavljanje kakovosti cepiv

1 x 1 dnevni seminar — kakovost zdravstvene nege

1 x 1 dnevni seminar — javno zasebno partnerstvo

—_— DN | = | = |

Pripravili:
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1 x 1 dnevni seminar — nadzor javnih financ

1 x 1 dnevno usposabljanj — krizno komuniciranje

1 x 1 dnevi simpozij — varnost in zdravje pri delu za odgovorne delavce

1 x 3 dnevno usposabljaje za ¢lane nadzornih svetov in odborov

2 x 1 dnevni seminar o nasilju nad starejSim

1 x 2 dnevni seminar o poslovanju javnih zavodov

1 x 1 dnevni seminar z varovanju osebnih podatkov

1 x 1 dnevni seminar o pridobivanju sredstev iz strukturnih skladov

1 x 1 dnevni seminar za delovne terapevte

1 x 2 dnevni seminar o pripravi individualnih nacrtov

1
1
2
1
2
1 x 1 dnevni seminar o poslovanju javnih zavodov 1
1
1
1
1
1
2

1 x 2 dnevno usposabljanje za poverjenike za civilno zascito

23 delavcev

SKUPAJ

Usposabljanje sindikalnih zaupnikov

OBLIKA St.
udeleZencev

1 x 3 dnevni seminar za sindikalne zaupnike 2

SKUPAJ 2 delavca

Lastno usposabljanje delavcev

688 popoldanskih str. usposabljanj (zdr. tehniki, bolni¢arji, streZniki) 23
Tecaj osnov slovenskega znakovnega jezika I'V.st. 1
SKUPAJ 24

Usposabljanje za delo na projektu E-Qalin

1 x 3 dnevno usposabljanje — svetovalci 2
1 x 1 dnevno usposabljanje — svetovalci 2
1 x 1 dnevna konferenca E-Qalin 2
SKUPAJ 6

Struktura stroskov je bila naslednja:

- strok. ekskurzija (Beograd) 7.126 €

- kotizacije 17.728 €

- Solnine /

- dnevnice, no¢nine 2.521 €

- potni stroski 1.849 €
Skupayj 29.224 €

Povprecni obseg ur, namenjenih dodatnemu strokovnemu izpopolnjevanju je leta 2007 znaSal 41,3 ure na
zaposlenega (17 % manj kot leta 2006), kar za 86 zaposlenih pomeni 3.552 ur. Na zaposlenega je bilo
porabljenih 339 €, kar je 13 % manj kot leta 2006.

Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ Poljsak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor
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‘IX. REALIZACIJA PLANA NABAVE

POROCILO O REALIZACIJI PLANA NABAVE ZA LETO 2007

lani o lizi planirana vrednost podpis pogodbe zakljucena dobava
1. DROBNI INVENTAR pka||1_|vr.ana I‘:’)::‘;V "Efmz r?(a :_zvu.'ana X realizirana kolicina realizirana vrednost realizirana vrednost
oficina ( ) oficina z DDV x realizirana koli¢ina x realizirana koli¢ina
1.1. | blazine za preprecevanje prelezanin 5| kos 875,00 5 kos 875,00 787,28 787,28
1.2. | kotel za termopake 1| kos 500,00 1 kos 500,00 276,34 276,34
1.3. | mizice za invalidski vozi¢ek 3| kos 120,00 3 kos 120,00 277,92 277,92
1.4. | podlozne palete za skladi§¢ne prostore v kuhinji 1| kmpl 1.500,00 1| kmpl 1.500,00 1.472,00 1.472,00
1.5. | prostostojeci trapez 5| kos 625,00 5 kos 625,00 448,20 448,20
1.6. | sobni WC 5| kos 650,00 5 kos 650,00 795,00 795,00
1.7. | vozi¢ek za racunalnik 13| kos 650,00 13| kos 650,00 527,28 527,28
4.920,00 4.920,00 4.584,02 4.584,02
Pripravili: Odobril:
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vrednost z lizi planirana vrednost podpis pogodbe zakljuéena dobava
2. [MATERIAL Kolic¢ina DDV r?(a :.Z!Ta"a X realizirana koliéina | realizirana vrednost realizirana vrednost
(EUR) oficina z DDV X realizirana kolic¢ina x realizirana kolic¢ina
2.1. | drobni inventar za potrebe kuhinje - *1 1| kmpl 9.000,00|0,10| kmpl 900,00 729,60 729,60
0,30 kmpl 2.700,00 2.382,77 2.382,77
0,10 kmpl 900,00 817,20 817,20
0,25 kmpl 2.250,00 2.053,87 2.053,87
2.2. | posodice za razvoz solate na dom 1| kmpl 1.100,00 1| kmpl 1.100,00 684,00 684,00
2.3. | pripomocki za DT 1| kmpl 1.000,00 (0,40 | kmpl 400,00 205,55 205,55
0,60 kmpl 600,00 449,19 449,19
2.4. |tekstil 1| kmpl | 27.000,00|0,80| kmpl 21.600,00 19.102,80 19.102,80
0,20 | kmpl 5.400,00 5.182,64 5.182,64
2.5. | zemlja za roze in roze 1| kmpl 2.100,00|0,70| kmpl 1.470,00 1.139,60 1.139,60
0,30 kmpl 630,00 175,60 175,60
40.200,00 37.920,00 32.922,82 32.922,82
*1  nerealizirane so ostale RF skodelice za ¢aj in RF mali kroZniki - sprejeta je bila odloCitev, da se RF skodelice in krozniki ne bodo ve¢ uporabljali
Pripravili: Odobril:
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planirana
vrednost z lizi vrednost podpis pogodbe zakljuéena dobava
3. |OPREMA Koli¢ina DDV r?(a :?Jfa"a X realizirana realizirana vrednost realizirana vrednost
(EUR) oficina koli¢ina X realizirana kolic¢ina x realizirana kolic¢ina
z DDV
3.1. | ambulift 1| kos 4.000,00 1 | kos 4.000,00 2.886,10 2.886,10
3.2. | hladilnik - mali za kuhinjo 2| kos 600,00 2 | kos 600,00 654,80 654,80
3.3. | informacijska tabla - *1 1| kmpl 2.000,00 0| kos 0,00 0,00 0,00
3.4. | kosilnica 1| kos 2.800,00 1 | kos 2.800,00 2.962,00 2.962,00
3.5. | LCD ekrani 3| kos 750,00 3 | kos 750,00 847,80 847,80
3.6. | ognjevarna omara 1| kos 2.300,00 1| kos 2.300,00 2.298,00 2.298,00
3.7. | omara v jedilnici za potrebe kuhinje 1| kmpl 7.000,00 1 [ kmpl 7.000,00 8.100,00 8.100,00
3.8. | omara v skupnem prostoru jedilnica - knjiznica 1| kmpl 9.000,00 1 [ kmpl 9.000,00 7.032,00 7.032,00
3.9. | racunalniki 5| kos 4.100,00 5| kos 4.100,00 5.603,40 5.603,40
3.10. [g"“”a'”'Sk' programi (DOS v WIN) - ZN in oskrba - 1| kmpl | 17.000,00| 1 |kmpl 17.000,00 17.000,00 0,00
3.11. | zamrzovalna omara 2| kos 1.260,00 2 | kos 1.260,00 909,80 909,80
3.12. | zamrzovalna skrinja 400 | 1| kos 650,00 1| kos 650,00 404,90 404,90
51.460,00 49.460,00 48.698,80 31.698,80
*1  informacijska tabla se nabavi v naslednjem letu skupaj z ostalimi oznacbami po nadstropjih v skladu s projektom celostne podobe
*2 dobava bo zakljuéena januarja 2008
Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ PoljSak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor
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54 LETNO POROCILO
z obrazlozitvami za leto 2007

Datum: 28.2.2008

Izdaja: 01

Stran 21 od 51

vrednost z el podpis pogodberealizirana zakljucena
e realizirana vrednost x i dobavarealizirana
4. |STORITVE Koli¢ina DDV kolic¢ina realizirana vredno'.:,t I)fvr_eallzwana vrednost x realizirana
(EUR) koligina z DDV oficina koligina
4.1. | komunalni prispevek za kuhinjo 1| kmpl 2.100,00|1,00| kmpl 2.100,00 2.100,00 2.100,00
4.0, |licence MS Office in Windows - OSL. pogodba - 17 1| kmpl | 4.300,00] 1| kmpl 4.300,00 5.845,00 5.845,00
racunalnikov
4.3. | licence za antivirusni program - 19 ra¢unalnikov 1| kmpl 1.300,00 1| kmpl 1.300,00 1.759,00 1.759,00
4.4, | 0bdobni zdravniSki pregledi delavcev (60 + 3 1| kmpl | 6700,00] 1| kmpl 6.700,00 5.186,00 5.186,00
kontrolni)
4.5. | projekt za energetsko ucinkovtost 1| kmpl 440,00 1| kmpl 440,00 522,00 522,00
4.6. | projektantska dela 1| kmpl 1.650,00 1| kmpl 1.650,00 1.602,00 1.602,00
47 usposabljanj_e iz varstva pri delu (2 vodilna delavca, 1| kmpl 700,00 1| kmpl 700,00 546,00 546,00
14 zaposlenih)
4.8. |varstvo pri delu 1| kmpl 1.400,00 1| kmpl 1.400,00 821,00 821,00
4.9. | zdravniski managerski pregled - *1 4 |osebe| 2.920,00 4 | oseba 2.920,00 3.000,00 0,00
21.510,00 21.510,00 21.381,00 18.381,00
*1  stroritev bo izvedena do 31.3. 2008
Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ PoljSak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor




Dom starejSih

54 LETNO POROCILO

Izdaja: 01

obCanov Datum: 28.2.2008
X - z obrazlozitvami za leto 2007
Crnomel; Stran 22 od 51
planirana
. vrednost z lizi vrednost podpis pogodbe zakljuéena dobava
5. |VZDRZEVANJE Koli¢ina DDV r?(a :?Jfa"a X realizirana realizirana vrednost realizirana vrednost
(EUR) oficina koli¢ina X realizirana kolic¢ina x realizirana kolic¢ina
z DDV
5.1. | kllicni sistem - *1 1| kmpl | 16.000,00 0 | kmpl 0,00 0,00 0,00
5.2. | ogledalo in polica 5| kos 375,00 5| kos 375,00 116,00 116,00
5.3. | ograja okrog kontejnerja 1| kmpl | 11.500,00 1 [ kmpl 11.500,00 10.530,00 10.530,00
5.4. | police RF za v hladilno komoro in za kuhinjo 1| kmpl 3.000,00 1 [kmpl 3.000,00 2.718,00 2.718,00
5.5. | prenova sanitarnih prostorov v pritli¢ju 1| kmpl | 12.500,00 1 | kmpl 12.500,00 13.303,00 12.790,00
5.6. |razdelilna omara za TV in antene - *2 1| kmpl 1.200,00 0 | kmpl 0,00 0,00 0,00
5.7. |termostatski ventili 1| kmpl 9.500,00 1 [ kmpl 9.500,00 8.820,00 8.820,00
5.8. | ureditev skladi§¢a (police in vrata) 1| kmpl 2.000,00 1 [ kmpl 2.000,00 2.688,00 2.688,00
5.9. | vgradnja el. motorja na hidravljicne postelje v 4A 37| kos 11.100,00 | 37 |kos 11.100,00 11.079,58 11.079,58
zamenijava svetil v kuhinji in pomoznih prostorih 44
5.10. kos) in na oddelku (8 kom) 1| kmpl 4.100,00 1 [kmpl 4.100,00 3.857,65 3.857,65
71.275,00 54.075,00 53.112,23 52.599,23
*1  nabava se prenese v leto 2008
*2  izvede se po zakljucku prekrivanja strehe
Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ PoljSak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor
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LETNO POROCILO

z obrazlozitvami za leto 2007

Izdaja:
Datum: 28.2.2008
Stran 23 od 51

01

planirana
vrednost z realizirana vrednost podpis pogodbe zakljuéena dobava
6. |INVESTICIJE Koli¢ina DDV Kolici X realizirana realizirana vrednost realizirana vrednost
(EUR) oficina koli¢ina X realizirana kolic¢ina X realizirana koli¢ina
z DDV
6.1. | prekrivanje strehe - *1 1| kmpl |217.000,00 1 [ kmpl 217.000,00 137.856,76 0,00
6.2. | strokovni gradbeni nadzor - *2 1| kmpl 900,00 1 | kmpl 900,00 2.286,00 0,00
6.3. | varnostni naért in koordinator za varnost - *3 1| kmpl 950,00 1 | kmpl 950,00 780,00 420,00
218.850,00 218.850,00 140.922,76 420,00
*1 izvedba se prenese v leto 2008
*2 izvedba se prenese v leto 2008
*3  realizirano: varnostni nacrt
podpis pogodbe | zaklju¢ena dobava
. planirana vrednost realizirana realizirana % % %
planirana lizi dnost dnost lizi lizi KliUE
e x realizirana vrednos vrednos realizirana realizirana zakljuéena
koli¢ina X realizirana X realizirana koli¢ina vrednost dobava
koli¢ina koli¢ina
drobni inventar 4.920,00 4.920,00 4.584,02 4.584,02 100,00 93,17 100,00
material 40.200,00 37.950,00 32.922,82 32.922,82 94,40 81,90 100,00
oprema 51.460,00 49.460,00 48.698,80 31.698,80 96,11 94,63 65,09
storitve 21.510,00 21.510,00 21.381,00 18.381,00 100,00 99,40 85,97
vzdrzevanje 71.275,00 54.075,00 53.112,23 52.599,23 75,87 74,52 99,03
investicije 218.850,00 218.850,00 140.922,76 420,00 100,00 64,39 0,30
Skupaj 408.215,00 386.765,00 301.621,63 140.605,87 94,75 73,89 46,62
Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ PoljSak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor
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obcanov .. . Datum: 28.2.2008
Crnomelj z obrazlozitvami za leto 2007
Stran 24 od 51
GRAFICNI PRIKAZ REALIZACIJE PLANA NABAVE
450.000,00 5
400.000,00 4
350.000,00
300.000,00 O planirans vrednost
250.000,00
M planirana vrednost
200.000,00 ¥ realizirana kolidéina
1:50.000,00 O podpis pogodbe
realizivana wrednost
100,000,00 A * realizirana kolidins
O zakliutena dobava
50.000,00 realizirana wrednost
¥ realizirana kolidéina
0,00
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Pripravili: Odobril:
Valerija Leki¢ Poljsak, Slavica Bahori¢, JoZica Kocjan, Tatjana Spehar, Milan Krajnc
Ksenija Pezdirc, Pavlina Svajger in Milan Krajnc Direktor




Dom starejSih

Izdaja:

01

ob¢anov 54 LETN\,,O PO,ROCILO Datum: 28.2.2008
Crnomelj z obrazlozitvami za leto 2007
Stran 25 od 51
PRILOGA 1
POROCILO
o spremljanju uresni¢evanja Plana dela DSO Crnomelj za leto 2007,
ucinkov in nenehnega izboljSevanja procesov sistema vodenja kakovosti
PLAN L 1L II1. Iv.
SKUPINA NAZIV CILJI zaleto | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | cetrtletje | Index REf;,LLIfR‘,gUA Index
PROCESOV PROCESA 2007 I-1I1 I-VI I-IX I-XII 2007 (%)
Procesi Planiranje v e doseganje
vodenja poslovnem letnega plana v 97 32 33 62 64 82 85 99 102 102 102
procesu povp. %
Vodstveni e nadzori v Stevilu ’ / / / / 1 50 1 50* 100 100
nadzor
Procesi Priskrba virov | doseganje plana v
zagotavljanja povp. % 100 57 57 57 57 57 57 96 96 96 96
virov
- infrastruktura’ 100 33 33 33 33 33 33 100 100 100 100
- kadri 100 102 102 102 102 101 101 98,31 98 98,31 98
- inform. sistem® 100 33 33 33 33 33 33 90 90 90 90
(LCD, PC, rac.prg.,
antivir.)
- povecanije fin.’ 2 -3,5 -175 -2 - 100 -0,5 -25 0,19 95 9,5 9,5%
sredstev v %

* Sprememba Poslovnika sistema vodena kakovosti: vodstveni nadzor enkrat letno
? Realizacija nabav iz plana 2007
® Realizacija nabav iz plana 2007
7 Ni zajeto pri izracunu doseganja letnega plana (proces: planiranje v poslovnem procesu)
89,5 % povecanje realizacije planiranega cilja (100 % realizacija).
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Crnomelj z obrazlozitvami za leto 2007
Stran 26 od 51
PLAN L II. II1. Iv.
SKUPINA NAZIV CILJI zaleto | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index RE/;LL{L‘Z;‘\‘,IS”A Index
PROCESOV PROCESA 2007 I-1I1 I-VI I-IX I-XII 2007 (%)
Cloveski viri e doseganje
konkretizacija letnega plana 100 102,35 102 102 102 101 101 99 99 99 99
Procesi Jje podana v Stevila
zagotavljanja Planu zaposlenih -%
virov izobraZevanja | e  ustrezno strok. 95 96,55 102 97 102 96,51 101,6 97,62 102,7 102,7 103
in dodatnega usposobljeni
strok. kader
usposabljanja
® uvajanje novih in
razvijanje
Nacrtovanje in obstojecih
razvoj storitev, oz.
projektov,
Procesi izrazeno
realizacije v Stevilu:
storitev - prenova celotnega
inf. sistema 1 25 25 50 50 75 75 90 90 90 90
- prekrivanje
objekta 1 / / 30 30 30 30 30 30 30 30
Nabava
konkretizacija | e  doseganje realizirana realizirana realizirana
je podana v letnega plana 100 koli¢ina 3,6 koli¢ina 65 / / kolic¢ina 9
Planu nabave naba\%e \I;) % 3,6 64.5 94.8 94,8 94,8 95
Nabava
konkretizacija e doseganje
Jje podana v letnega plana 100 realizirana realizirana realizirana
Planu nabave nabave v % vrednost 3,5 vrednost 45 / / Vrednost 73,9 73,9 74
3,5 44,80 73,9

? Realizirana koli¢ina (sklenjene pogodbe, brez upostevanja njihove realizacije).
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Crnomelj z obrazlozitvami za leto 2007
Stran 27 od 51
PLAN I IL III. Iv.
SKUPINA NAZIV CILJI zaleto | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index RE/;LL{L‘Z;‘\‘,IS”A Index
PROCESOV PROCESA 2007 I-11I I-VI I-IX I-XII 2007 (%)
Sprejem, e zasedenost
premestitev in kapacitet v % 98 100,5 102 101 103 100,5 101 102 102 102 102
odhod
odjemalca v
dom/iz doma
e zagotavljanje
Osnovna oskrba obsega po
planiranem
stanju 2006 — v
St. oskrbnih dni
za 200 stanov.
73.000 18.111 25 36.474 50 54.980 75 73.520 101 101 101
- oskrba I 19.710 5.240 26 10.833 55 16.371 83 21.966 111 111 111
Procesi - oskrba II 2.190 711 32 1.474 67 2.725 124 3.790 173 173 173
realizacije - oskrba IITA 24.820 6.206 25 12.268 49 17.885 72 23.866 96 96 96
storitev - oskrba ITIB 26.280 5.954 23 11.899 45 17.999 68 23.898 91 91 91
- dnevno varstvo 1200 165 14 327 27 512 43 713 59 59 59
v §t. dni
e doseganje obsega
Zdravstvena po planiranem
nega stanju 2006 — v
St. dni zdr.nege
za 185
stanovalcev
67.524 18.111 27 36.474 54 54.980 81 73.520 109 109 109
-I. ktg. 6.079 1.421 23 2.927 48 4.415 73 5.846 96 96 96
-1 ktg 1.350 469 35 791 59 1.111 82 1.621 120 120 120
- III. ktg. 60.095 14.883 25 30.115 50 45.495 76 60.803 101 101 101
- brez zdr. nege 4000 1.118 28 2.200 55 3.268 82 4.362 110 110 110
- odsotnost 1000 220 22 441 44 688 69 888 89 89 89
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SKUPINA
PROCESOV

NAZIV
PROCESA

CILJI

PLAN
za leto
2007

L
Cetrtletje
I-11I

Index

II.
Cetrtletje
I-VI

Index

II1.
Cetrtletje
I-IX

Iv.
Cetrtletje
I-XII

Index

Index

REALIZACIJA
PLANA
2007 (%)

Index

Procesi
realizacije
storitev

Prehrana

priprava obrokov
za stanovalce
doma, v Stevilu
obroki po
naroCilu, v
Stevilu

obroki za
zunanje
odjemalce, v
Stevilu

obroki za
zaposlene, v
Stevilu

215.000

200

7.900

20.500

53.643

49

1.941

5.319

25

25

25

26

107.766

103

3.773

10.624

50

51

48

52

162.222

176

6.113

16.143

75 216.924

88 219

77 8.610

79 21.423

101

109,5

109

104,5

101

109,5

109

104,5

101

110

109

105

Racunovodstvo

analize odmikov
od finanC. nacrta
v Stevilu

25

50

75 4

100

100

100

VzdrZevanje

sanacija okvar v
12. urah po
prijavi, v %

St. evidentiranih
vzdrZevalnih
posegov

98

140"

79

33

81

24

82

30

84

48

74

48

76 103

79 134

105

96

105

96

105

96

19 povpredje evidentiranih posegov v obdobju 2003 — avgust 2007 (evidenca tehnicnega vzdrievalca)
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PLAN L IL II1. IV.
SKUPINA NAZIV CILJI zaleto | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index | Cetrtletje | Index RE/;LL’f;‘;,g”A Index
PROCESOV PROCESA 2007 I-11I I-VI I-IX I-XII 2007 (%)
e doseganje
Obvladovanje zadovoljstva
neskladnih odjemalcev v % 65 / / 88 135 88 135 94 145 145 145
storitev e it reklamacij na
posamezen
proces 3 / / / / 1 33 1 33 33 33
(t. vseh procesov=>5) (5x3=15
procesov)
* reSene
reklamacije v % [ 100 / / / / 100 100 100 100 100 100
® presoja sistema
delovanja v
Presojanje okviru standarda
Procesi ISO 9001:2000
merens © potrana 1 / / / / 1 100 1 100 100 100
- ! 1 / / / / / / 1 100 100 100
izboljSav
® samoocenjevanje
po sistemu E- /
Qalin 1 / / / / / / / /
e izvedeni
Korektivni korektivni ukrepi
ukrepi v % 100 / / / / / / / / / /
e izvedeni
Preventivni preventivni
ukrepi ukrepi v % 100 / / / / / / / / / /
Nenehno e Stevilo izboljSav 5
izboljSevanje / / 4 80 4 80 5 100 100 100
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PRILOGA 2

SISTEM URAVNOTEZEN KAZALNIKOV USPESNOSTI v letu 2007

UravnoteZen sistem kazalnikov uspeSnosti temelji na presojanju doseganja standardov z naslednjih Stirih perspektiv, izraZeno v indeksih:

L=

perspektiva odjemalcev
perspektiva notranjih procesov
perspektiva financ

perspektiva ucenja in rasti

1. PERSPEKTIVA ODJEMALCEV

KAZALNIKI STANDARDI Realizacija Realizacija Realizacija Realizacija
ODJEMALCEV SMOTRI MERILA USPESNOSTI januar - marec januar - junij januar- januar -
september december
DELOVANJE DOMA | Uspe$no in Doseganie ciljev 97 % doseganja 33 64 85 102
ucinkovito delovnega plana v letnih ciljev
delovanje doma %
PRIDOBIVANJE Polna zasedenost | Povpreéen % 98 % zasedenost 102 103 101 102
ODJEMALCEV kapacitet zasedenosti postelj
ZADOVOLJSTVO Zadovoljstvo s % zadovoljstva po | 65 % zadovoljstvo, / 135
storitvami anketni metodi merjeno 1 x letno
135 140

Stevilo pritozb /
reklamacij

0 pritozb /
0 reklamacij
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ODJEMALCI
O— Standard uspesSnosti (%) I. tromeseCje = —e—II. tromeseCje = ———IIl. tromeseCje - -A- - V. tromesecje

160
140 | //l
120
100 é_// T O
80 - /
60
40
20 -

0

Delovanje doma Pridobivanje odjemalcev Zadovoljstvo

Obrazlozitev:

Kazalnik uspes$nosti delovanja doma je povprecni indeks doseganja vseh standardov uspesSnost. Dom je dosegel standard v vseh ocenjevalnih obdobjih. Prav
tako je presegel standard pridobivanja odjemalcev, merjeno s povpre€¢nim odstotkom zasedenosti kapacitet. Kazalnik zadovoljstva stanovalcev je bil merjen
v drugem ocenjevalnem obdobju, ker dom spremlja zadovoljstvo vsakega pol leta. Zadovoljstvo v letu 2007 je viSje kot leto pred tem. Indeks povecanja
zadovoljstva je 135, kar pomeni, da je bilo zadovoljstvo vecje za ve€ kot eno tretjino. Enako ugotovitev podpira analiza zadovoljstva stanovalcev, ki temelji na

odgovorih na poseben vprasalnik (E-Qalin).

Iz prikaza je razvidno, da je dom deloval uspeSno in ucinkovito, da je bil polno zaseden, njegovi stanovalci pa so izrazili zadovoljstvo, ki je bilo nad

pricakovanim. Navedena dejstva utemeljujejo trditev, da so bili standardi uspesnosti, ki se nana$ajo na perspektivo odjemalcev dosezeni.
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2. PERSPEKTIVA NOTRANJIH PROCESOV
KAZALNIKI Realizacija Realizacija Realizacija Realizacija
NOTRANJIH STANDARDI januar - januar - januar - januar -
PROCESOV SMOTRI MERILA USPESNOSTI marec junij september december
NACRTOVANJE IN | Naértovanije in Stevilo projektov 100 % realizacija lethega 25 40 53 60
RAZVOJ razvijanje dejavnosti Stevila nacrtovanih
projektov
PRISKRBA VIROV Zagotavljanje virov % realizacije 100 % realizacija letnega 57 57 57 99
potrebnih za planiranih virov obsega nacrtovanih virov
izvajanje dejavnosti
NABAVA Nabava surovin, % realizacije 100 % realizacija lethega 4 65 / 95
storitev in gradbenih | planiranega obsega | obsega nacrtovanih
del nabave nabav
OSKRBA Zagotavljanje Stevilo oskrbnih dni | 100 % realizacije 25 50 75 101
storitev oskrbe nacrtovanega letnega
obsega oskrbnih dni
Zagotavljanje Stevilo negovalnih 100 % realizacija
ZDRAVSTVENA storitev zdravstvene | dni nacrtovanega letnega
NEGA nege in rehabilitacije Stevila dni zdravstvene 27 54 81 109
nege
PREHRANA Priprava starosti in Stevilo obrokov 100 % realizacija 25 50 78 106
zdravstvenemu nacrtovanega letnega
stanju primerne obsega Stevila obrokov
prehrane
RACUNOVODSTVO | Pridobivanje Realizacija 100 % realizacija -175 -100 74 100
finanénih sredstev prihodkov prihodkov
RACUNOVODSTVO | Zagotavljanje Stevilo analiz 4 analize letno (vsako 25 50 75 100
informacij o realizacije tromesecje)
finanénem stanju finanénega nacrta
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5 Takoj$nja odprava - sanacija okvar v 98 % odpravljenih okvar 81 84 78 105
VZDRZEVANJE okvar po sobah 12. v 1 dnevu
urah po prijavi, v
%
Ohranjanje
povprecnega letnega | - &t. evidentirani 140 evidentiranih okvar 24 45 79 96
Stevila okvar v vzdrzevalnih "
obdobju 2003 - posegov
2006
PROCESI
O— Standard uspesnosti (%) l.tromesecje —e|l.tromesecje ——lll.tromesecje - =A- = IV.tromesecgje ‘
120
-‘___A~-~-___ ----- ﬁ"n_.
100 © A o 5 o A
80 — p— =
. 4?70/‘\A e 7‘
40 -
20 -
0
Nacrtovanjein Priskrba virov Nabava Oskrba Zdr. nega Prehrana  RaCunovodstvo VzdrZevanje
razvoj

Obrazlozitev:
Standardi uspesnosti notranjih procesov so bili doseZeni, oz. preseZeni pri oskrbi, zdravstveni negi, prehrani in raunovodstvu v delu, ki se nana8a na analize
realizacije finanénega nacrta, pridobivanje finan€nih sredstev ter vzdrZzevanju. Standard ni bil doseZzen pri nacrtovanju in razvoju, ker projekt prekrivanja

"' Povpregje evidentiranih posegov v obdobju 2003 — avgust 2007 (evidenca tehni¢nega vzdrzevalca)
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strehe zaradi razlogov na strani izvajalca del ni bil realizira. Stevilo okvar je bilo manj§e od naértovanega $tevila, kar je ugodno. Cilj pri vzdrzevanju je bil
dosezeni pri takojSnji odpravi napak na opremi in lastnini stanovalcev. Najpomembnej$a sta kazalnika uspesSnosti oskrbe in zdravstvene nege, iz ¢esar dom
pridobiva 93 % financnih sredstev.

Na osnovi prikaza je mozno ugotoviti, da povprec¢ni standard uspesnosti ni bil dosezen. Nedoseganje je posledica neizpolnitve pogodbenih obveznosti pri
izvajalcu prekrivanja strehe in projekta prenove in dograditve informacijskega sistema, ki bo zakljuéen v &etrtem tromesedju.

3. PERSPEKTIVA FINANCNIH SREDSTEV

FINANCNI STANDARDI Realizacija Realizacija Realizacija Realizacija
KAZALNIKI SMOTRI MERILA USPESNOSTI januar - januar- januar - januar -
marec junij september december
REALIZACIJA Pridobivanje Vrednost v € 100 % realizacija
PRIHODKOV finan¢nih sredstev nacrtovanega 24 49 74 100
od pla¢nikov letnega obsega
storitev prihodkov
REALIZACIJA Pridobivanje Vrednost v € 100 % realizacija
PRIHODKOV finan&nih sredstev nacrtovanega 24 48 73 98
OSKRBE placnikov storitev letnega obsega
oskrbe prihodkov oskrbe
REALIZACIJA Pridobivanje Vrednost v € 100 % realizacija
PRIHODKOV finan&nih sredstev nacrtovanega 26 49 76 103
ZDRAVSTVENE 777S letnega obsega
NEGE prihodkov zdr. nege
RAVNANJE S Presezek prihodkov | Realizacija Indeks (Ix) je enak
FINANCNIMI nad odhodki prihodkov v ali vecji od 1,00 107 107 104 104
SREDSTVI primerjavi z
odhodki: indeks =
(prih / odh)
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FINANCE
O— Standard uspesnosti l.tromesecije —e—|l.tromesecije ————llL.tromesecje - =A- = IV.tromesecje
120
100 -
80
60 /
40 _
20
0

Realizacija prihodkov Real. prih. oskrbe Real. prih. zd. nege Ravnanije s fin. sredstvi

Obrazlozitev:
Standardi uspeSnosti pri pridobivanju finanénih sredstev niso bili dosezeni pri pridobivaniju finan¢nih sredstev iz placil oskrbe. Prihodki iz naslova zdravstvene
nege so bili dosezeni. Povprecni indeks doseganja standarda uspesnosti pri realizaciji prihodkov je bil konec leta dosezen.

Pri ravnanju s finan¢nimi sredstvi je dom presegel standard. Presezek prihodkov nad odhodki, v viSini 4 % prihodkov (90.000 €) bo namenjen prekrivanju
strehe.

Prikaz utemeljuje trditev, da je bil dom pri realizaciji finanénega nacrta uspesen in ucinkovit
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4. UCENJE IN RAST
KAZALNIKI UCENJA STANDARDI Realizacija Realizacija Realizacija Realizacija
IN RASTI SMOTRI MERILA USPESNOSTI januar - januar - januar - januar -
marec junij september december
STEVILO DELAVCEYV | Izpolnjevanje Stevilo delavcev 100 % realizacije
kadrovskih nacrtovanega 102 102 101 99
normativov obsega letnega Stevila
zaposlenih delavcev
STRUKTURA Izpolnjevanje % ustrezno 95 % ustrezno
ZAPOSLENIH kadrovskih strokovno strokovno 102 102 102 103
normativov strukture | usposobljenih usposobljenih
zaposlenih delavcev delavcev
DODATNO Dvig strokovne Stevilo ur dodatnega | 100 % realizacija
STROKOVNO usposobljenosti strokovnega letnega
IZPOPOLNJEVANJE | zaposlenih izpopolnjevanja na nacrtovanega Stevila 23 40 72 111
zaposlenega ur dodatnega
strokovnega
izpopolnjevanja na
zaposlenega
FINANCNA Nenehno ucenje in Obseg finanénih 100 % realizacija
SREDSTVA ZA rast zaposlenih sredstev za nenehno | letnega 23 58 96 115
STROKOVNO preko ucece se uéenje in rast, v SIT nacrtovanega
IZPOPOLNJEVANJE | organizacije na zaposlenega obsega sredstev za
delavca nenehno u€enje in
rast na zaposlenega
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UCENJE IN RAST
oO— Standard uspes$nosti l.tromesecje —e—|l.tromesecje ———lll.tromesecje - =A- = IV.tromesecje
140
120
100 N—
80
60
40
20
0
St. delavcev Struktura zaposlenih Dod. Strok. izpop. Fin. sr. str. uspos.

Obrazlozitev:

Stevilo delavcev in struktura zaposlenih sta dologena skladno z zahtevami standardov in normativov, ki veljajo za delovanje domov za starej$e. Standarda sta
bila dosezena. Standard uspe$nosti dodatnega strokovnega usposabljanja v ocenjevalnem obdobju je bil dosezen. Povprecni letni obseg ur, namenjenih
dodatnemu strokovnemu izpopolnjevanju znaSa 41,3 ure na zaposlenega, kar za 86 zaposlenih12 znaSa 3.552 ur. Porabliena finan¢na sredstva na
zaposlenega so bila v prvem polletju porablijena nad standardom. Standard finan¢nih sredstev je bil presezen za 3.768 €, 0z. 15 %. Preseganje je posledica
strok. ekskurzij v tujino, ki so bile povezana s programom strokovnega usposabljanja (Firis: moderatorji, vklju&eni v program usposabljanja za delo z
dementnimi osebami).

Splosna ocena:
Kazalniki uspe$nosti, vklju€eni v posamezne perspektive so uravnotezeni in v povprecju dosezeni. Povpreéni indeks doseganja vseh ciljev znasa 99. Nacelo
poslovanja neprofitne organizacije je bilo dosezeno (ob danih virih dosedi cilje in zagotoviti u€inkovito delovanje organizacije).

Mag. Milan Krajnc, univ. dipl.psih.,
vi§ji svetovalec
direktor

2 Povpreéno §tevilo zaposlenih v letu 2007 = 86 delavcev
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RACUNOVODSKO POROCILO za leto 2007

POJASNILA K RACUNOVODSKIM IZKAZOM ZA LETO 2007

1. POJASNILA K BILANCI STANJA

Bilanca stanja na dan 31.12.2007 pomeni pregled dogajanj in primerjavo s preteklim letom in kaZe, da se je bilancna vsota glede na stanje na dan
31.12.2006 zmanjsala za 0,5 %.

Tabela 1: Bilanca stanja v EUR

31.12.07 delez v | 31.12.06 delez v | I

% % 07/06
Sredstva
1. Dolgoro¢na sredstva in sred. v 2.170.140 81,8 2.267.605 85,1 95,7
upravljanju
2. Kratkorocna sredstva 453.347 17,1 373.193 140 | 1214
3. Zaloge 29.012 1,1 23.919 0,9 | 121,2
Skupaj poslovna sredstva 2.652.499 100 2.664.717 100 99,5
Obveznosti do virov sredstev
1. kratkoro¢ne obveznosti in pasivne 248.218 9,3 309.313 11,6 | 125,0
casovne razmejitve
2. Lastni viri in dolgoro¢ne 2.404.281 90,7 2.355.403 88,40 | 102,1
obveznosti
Skupaj poslovna sredstva 2.652.499 100 2.664.716 100 99,5

I. SREDSTVA

Dolgorocna sredstva in sredstva v upravljanju , ki zajemajo neopredmetena in opredmetena osnovna sredstva,
predstavljajo 82 % poslovnih sredstev, kar je za 3 % manj kot v letu 2006 (posledica nerealiziranih investicijskih
vlaganj v letu 2007 ). Kratkoro¢na sredstva predstavljajo 17 %, zaloge pa 1 % vseh poslovnih sredstev zavoda.
Povecanje kratkoroc¢nih sredstev glede na leto 2006 je zaradi nerealiziranih investicijskih vlaganj v letu 2007.

A. Dolgoro¢na sredstva in sredstva v upravljanju

Tabela 2: Sredstva v upravljanju v EUR

31.12.07 31.12.06 razlika I

07/06
Neopredmetena dolgo. sredstva 45.811 39.046 6.766 117
Popravek vrednosti neop.dol..sre. 29.836 26.502 3.334 112
Nepremicnine 2.851.428 2.849.979 1.448 100
Popravek vrednosti neprem. 832.394 747.049 85.345 111
Oprema in druga opredm os.sred. 1.234.314 1.201.869 32.445 102
Popravek vrednosti opreme 1.099.183 1.049.737 49.446 104

Neopredmetena dolgoro¢na sredstva

Nabavna vrednost neopredmetenih dolgoro¢nih sredstev (racunalnis$ki programi) se je v letu 2007 povecala glede na
leto 2006 za 17 %. Vlaganja v racunalniSke programe v letu 2007 so investicija v teku. Sedanja vrednost
neopredmetenih osnovnih sredstev znasa 15.975 EUR. Odpisanost neopredmetenih dolgoro¢nih sredstev je 65 %-na.
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Nepremicnine

Nabavna vrednost nepremicnin se v letu 2007 ni spremenila glede na preteklo leto. Investicija v teku v znesku 1.448
EUR so pripravljalna dela za sanacijo strehe (izdelava projekta, varnostni nacrt).

Nabavna vrednost gradbenega objekta znaSa 2.849.979 EUR, odpisana vrednost nepremi¢nin znasa 832.394 EUR,
sedanja vrednost znaSa 2.017.585 EUR; zgradba je odpisana 29 %-no.

Oprema in druga opredmetena osnovna sredstva

Nabavna vrednost opreme se je v letu 2007 povecala za 32.445 EUR in znaSa ob koncu leta 1.234.314 EUR. Povecanje
opreme v letu 2007:

29.987 EUR
9.221 EUR

e  osnovna sredstva
e  drobni inventar, ki je oprema

V letu 2007 je bilo zaradi dotrajanosti izloceno iz uporabe v vrednosti 6.762 EUR in sicer:

e  osnovna sredstva 2.574 EUR;
e  drobni inventar v vrednosti  4.188 EUR.

Vsa izloCena oprema je bila dotrajana in odpeljana na deponijo odpadnih materialov.

Odpisana vrednost opreme znasa 1.099.183 EUR, sedanja vrednost pa 135.131 EUR; odpisanost opreme je 83 %-na.
Oprema, ki je drobni inventar, se odpisuje 100 %- no.

B. Kratkoro¢na sredstva:

Tabela 3: kratkoroCna sredstva v EUR

31.12.07 31.12.06 razlika I

07/06
Denarna sredstva v blagajni 243 8 235 | 3037
Denarna sredstva pri bankah 4.334 13.603 -9.269 31
Krat. terjatve do kupcev 117553 111.913 5.640 105
Krat. terjatve upor. EKN 324.668 241.562 83.106 134
Krat. terjatve iz financiranja 683 154 529 443
Druge krat. terjatve 2.645 4.193 1.019 63
Aktivne Casovne razmejitve 3.216 1.756 351 183

Kratkoro€na sredstva se so glede na stanje v preteklem letu povecala za 21 %. Razlog povecanja glede na preteklo leto
je doseZen pozitiven poslovni izid in vezava prostih denarnih sredstev v Zakladnici enotnega zakladni$kega racuna.
Denarna sredstva v blagajni so v skladu z blagajniskim maksimumom.

1. Denarna sredstva na racunu so bila v mejah potrebne likvidnosti, v kolikor je likvidnost dopuscala, so bila
prosta denarna sredstva vezana kot depozit v zakladnici enotnega zakladniSkega rac¢una drzave.
2. Kratkorocne terjatve:
a) terjatve do kupcev - oskrbovancev so terjatve do kupcev, pri katerih je placilni rok po datumu 31.12.2007,
v znesku 123.354 EUR. Sporne terjatve iz preteklih let v znesku 5.801 EUR so v izterjavi na sodi§¢u.
- proracuni ob¢in -so terjatve, pri katerih je placilni rok po datumu 31.12.2007, v znesku  55.905 EUR;
- terjatve do ZZZS- so terjatve, pri katerih je placilni rok po datumu 31.12.2007, v znesku 85.575 EUR;
- vezani depoziti denarnih sredstev v Zakladnici EZR v znesku 175.000 EUR in
- terjatve za izvajanje javnih del v znesku 7.483 EUR ter ostalo .
c) druge terjatve so terjatve za vstopni davek na dodano vrednost, terjatve za povracilo nadomestil in podobno.
b) aktivne Casovne razmejitve so v skupni vrednosti 1.725 EUR ; vkljucujejo placila publikacij za leto 2008 in
vnaprej placane stroske.
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C. Zaloge

Zaloge v skupni vrednosti 29.012 EUR predstavljajo zaloge materiala, zaloge drobnega inventarja in zaloge trgovskega
blaga ter zaloga kurilnega olja in plina Dejansko stanje zalog so popisale inventurne komisije in je usklajeno s
knjigovodskim stanjem. Najvecji deleZ zalog predstavljajo zaloge kurilnega olja, sicer pa so zaloge v mejah potreb

poslovanja.

II. OBVEZNOSTI DO VIROV SREDSTEV

D. obveznosti do virov sredstev

Tabela 4: Kratkoro¢ne obveznosti v EUR

31.12.07 31.12.06 razlika I
07/06
Krat. obvez. do zaposlenih 79.345 77.666 1.679 102
Krat. obvez. do dobaviteljev 127.731 160.152 -32.421 79
Druge kratkoro¢ne obveznosti 39.943 36.033 .3.910 108
Krat. obvez. do upor EKN 1.182 1.702 520 69
Pasivne ¢asovne razmejitve 34.176

D=

31.12.2007 v znesku 127.731 EUR; spornih obveznosti ni;

3. Druge kratkorocne obveznosti so redne obveznosti iz poslovanja zavoda, ki zapadejo v placilo po 31.12.2007 v
znesku 39.153 EUR (obveznost za prispevke na place, za davek na place, obveznost za DDV, obveznost za

posojila zaposlenih itd.).

Pasivnih ¢asovnih razmejitev na dan 31.12.2007 zavod nima oblikovanih.

E. Lastni viri in dolgoro¢ne obveznosti v EUR

Konti skupine 92: Dolgorocne pasivne asovne razmejitve so sredstva donacij:

- zacetno stanje
- povecanje za prejete donacije v letu 2007

- zmanjSanje za amortizacijo doniranih sredstev

Stanje dolgoroc¢nih rezervacij 32.12.1007

2.385 EUR
1.000 EUR

494 EUR
2.892 EUR

Konti skupine 980: Obveznosti za opredmetena oziroma neopredmetena osnovna sredstva:

Kratkoro¢ne obveznosti do zaposlenih: obveznost za place december 2007, v znesku 79.345 EUR;
Kratkoro¢ne obveznosti do dobaviteljev: obveznosti za prejeto blago in storitve s placilnim rokom po

= stanje 31.12.2007

STANJE oz. SPREMEMBA podskupine 980 znesek
stanje na dan 31.12.2006 2.290.128
+ prenos poslovnega izida iz preteklih let
- zmanjSanje stroSkov amortizacije, ki so nadomescena v breme obveznosti do 35.214
virov sredstev ( konto 4629)

2.254.914
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Konti skupine 985: PreseZek prihodkov nad odhodki

STANJE oz. SPREMEMBA podskupine 985 znesek
Stanje na dan 31.12.2006 62.898
- prenos poslovnega izida za nakup osnovnih sredstev po izdanem soglasju
ministrstva na podskupino 980
+ presezek prihodkov nad odhodki za leto 2007 83.578
= stanje na dan 31.12.2007 146.476

Vrednost neopredmetenih dolgoro¢nih sredstev in opredmetenih osnovnih sredstev je na dan 31.12.2007 niZja za
87.665 EUR od sredstev v upravljanju, kar je posledica neporabljene amortizacije. Del sredstev je izkazan na kontih

skupine 922 (prejete donacije).

Za prejeta sredstva v upravljanje je bila v skladu s Pravilnikom o nadinu in rokih usklajevanja terjatev in obveznosti po

37. ¢lenu zakona o racunovodstvu izvedena uskladitev za sredstva dana v upravljanje po stanju 31.12.2007.

2. POJASNILA K POSTAVKAM 1ZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOYV (priloga 3)

Izkaz prihodkov in odhodkov je narejen v skladu z raCunovodskimi standardi in zajema celotno poslovanje zavoda.

Tabela 5: Prihodki in odhodki v EUR

Realizacija | Realizacija | Plan 2007 | IR/P | 107/06
2007 2006

A) prihodki od poslovanja 2.599.483 2.566.712 | 2.615.173 99 101
B) finanéni prihodki 7.717 5.078 1.252 | 616 151
C) izredni prihodki 6.580 24.198 4.173 157 27
C) prevrednotovalni prihodki 2.908 14.922 100 19
D)skupaj prihodki 2.616.688 | 2.610.912 | 2.620.598 100 100
E) stroski blaga, materiala,storitev 944.200 993.590 947.067 99 95
F) stroski dela 1.472.657 1.408.212 | 1.484.718 99 104
G) amortizacija 109.176 130.232 112.669 97 83
I) davek od dobicka 793 296
J) ostali drugi stroski 6.047 5.746 105
K) finan¢ni odhodki 66 726 417 9 9
L)izredni odhodki 246
M) prevrednotovalni odhodki 1.155 8.963 13
N) skupaj odhodki 2.533113 | 2.548.013 | 2.544.871 99 99
PreseZek prihodkov 83.578 62.898 75.727 110 133
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Tabela 6: Pregled poslovanja po obracunskih kontih v EUR
obra¢. Konto naziv konta plan 2007 1-12/2007 IR/P
760100 prihodki od oskrbnin-obcine 187.782 174.589 93
760101 prihodki od oskrbnin samopla¢niki 1.306.960 1.289.369 99
760200 prihodki od zdravstvene nege 963.946 990.352 103
760201 druga placila zdravstva (LZM) 2.086 1.417 68
760304 prihodki za izvajanje javne sluzbe-dr. 44.650 36.555 82
760400 prihodki od prodaje kuhinja 91804 90.249 98
760401 prihodki od bifeja 12.519 9.946 79
760499 prihodki od ostale trZzne dejavnosti 5.425 6.214 115
7613 Prihodki od donacij 792
7620 prihodki od obresti 1.252 7.719 617
763 izredni prihodki 4.173 9.489 227
SKUPAJ PRIHODKI 2.620.598 2.616.691 100
4600 osnovni material 304.624 303.263 100
4601 pomoZzni material 30.462 27.651 91
4602 energija, voda 154.398 158.400 103
4604 drobni inventar do enega leta 43.816 28.574 65
4605 casopisi, strokovna literatura 3.756 3.733 99
4606 pisarniski material 7.929 9.492 120
4609 drugi materialni stroski 2.504 1.385 55
4610 storitve opravljanja dejavnosti 213.237 209.625 98
4611 stroski izobraZevanja 25.454 29.222 115
4611 stroski sluZbena potovanja 3.755 4.202 112
4612 stroSki vzdrZevanja 64.747 65.929 102
4613 zavarovanje 10.432 7.795 75
4614 pris. stavb. zeml., najemnine 4.173 4.215 101
4616 pregledi kuhinj 5.008 1.520 30
4616 pregledi zaposlenih 9.614 6.049 63
4617 stroski prevozov 292 2216 759
4618 storitve Studentski servis 29.210 35.693 122
4618 ostale storitve 16.120 13.760 85
4619 pogodbena dela 6.259 21.829 349
4620 amortizacija opreme 104.323 99.957 96
4623 amortizacija drobni inventar 8.346 9.218 110
4640 place 1.051.577 1.031.572 98
4641 regres za letni dopust 56.335 58.786 104
4642 prevoz, prehrana 121.015 121.967 101
4646 prispevki 169.421 166.936 99
4646 dodatno pokojninsko zavarovanje 30.462 31.733 104
4647 davek na place 24.203 25.085 104
4649 drugi izdatki zaposlenim 8.763 13.793 157
4649 prost. pokoj. zavarovanje 22.951 22.781 99
4655 prisp. za vzpod. zapo. invalidov 4.440
4655 drugi odhodki 607
4655 davek iz dobicka 793
4660 stroski prodanih zalog 11.267 9.640 86
4670 obresti 417 66 16
4691 prevrednotovalni odhodki 1.155
SKUPAJ ODHODKI 2.544.871 2.533.113 100
Presezek prihodkov nad odhodki 75.726 83.578 110
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1. ANALIZA PRIHODKOV

Celotni prihodki doseZeni v letu 2007 so znasali 2.616.691 EUR in so enaki prihodkom leta 2006 in nacrtovanim za leto
2007.
Prihodki iz poslovanja predstavljajo 99 % vseh prihodkov.

Neplacani prihodki na dan 31.12.2007 znaSajo 264.834 EUR, kar predstavlja 10 % celotnega prihodka. To pomeni, da
se placila realizirajo v 1 do 2 mese€nih zamikih. Najvecji zamudniki placil so ob¢ine.

Prihodki poslovanja so bili doseZeni v znesku 2.599.483 EUR z izvajanjem javne sluZbe in trZne dejavnosti.

Uskladitev cene osnovne oskrbe je bila v letu 2007 dvakrat in sicer februarja za 3,3 % in decembra za 3,28%.
Uskladitve dodatne oskrbe v letu 2007 ni bilo, zadnja uskladitev je bila decembra 2006.

Tabela 7: Struktura prihodkov

Prihodki Realiz. 2007 | Delez v % | Realiza. 2006 | Delez v % | Plan 2007 | Delezv % | 1 R/P
Prihodki od 2.599.483 99 2.566.712 98,32 | 2.615.173 98,98 | 99
poslovanja

Finanéni prihodki 7.717 0,29 5.078 0,19 1.252 0,11 | 616
Izredni prihodki 6.580 0,25 24.198 0,92 4.173 0,91 | 157
Prevrednotovalni 2.908 0,46 14.922 0,57

prihodki

Skupaj prihodki 2.616.691 100 2.610.912 100 | 2.620.598 100 | 100

Prihodki od poslovanja
Prihodki od poslovanja vkljucujejo prihodke od izvajanja osnovne in dodatne oskrbe, prihodke od izvajana zdravstvene
nege, prihodke izvajanja trZzne dejavnosti in ostale prihodke javne sluzbe kot so dnevno varstvo, izvajanje javnih del in

drugo.

Tabela 8: Prihodki od poslovanja v EUR

Realizacija | Delez | Realizacija | Delez | Plan 07 | Delez | IR/P
2007 v % 2006 v % v %

Prihodki od osnovne oskrbe 902.398 35 870.205 35 900.358 34 100
Prihodki od dodatne oskrbe 507.197 20 540.782 21 541.042 21 94
Prihodki od dodatnih storitev 54.363 2 58.078 2 53.270 2 102
Prihodki zdravstvene nege 991.769 38 957.895 37 966.032 37 103
Prihodki trzne dejavnosti 106.409 104.444 4 109.748 4 97
Ostali prihodki javne sluZbe 37.347 1 35.307 1 44.650 2 82
Skupaj prihodki poslovanja 2.599.483 100 | 2.566.712 100 | 2.615.173 100 99

Prihodki od oskrbe
Oskrbne stroske placujejo stanovalci iz lastnih sredstev oziroma njihovi svojci, v primeru upravi¢enosti oprostitve
placila pa obcine.

Tabela 9: Struktura financiranja oskrbe

Realizacija | Delez | Realizacija | Delez | 1 07/06

2007 v % 2006 v %
Prihodki oskrbovancev 1.289.369 88 1.280.963 87 101
Prihodki ob&in 174.589 12 188.032 13 93
Skupaj prihodki oskrbe | 1.463. 958 100 1.468.995 100 100
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V primerjavi s preteklim letom se je delez doplacil obéin zmanjsal, povecal pa se je deleZ placil zavezancev za placilo.

Prihodki od zdravstvene nege
Realizirani so v skladu s pogodbo.
Medletna valorizacija cene je bila dvakrat in sicer januarja za 1,5 % in julija za 4,0 %.

PrihodKi trzne dejavnosti

TrZzna dejavnost vkljucujejo dodatne storitve, ki jih nudimo stanovalcem ali zunanjim uporabnikom in ne sodijo v
oskrbo ali zdravstveno nego. V celoti jih placujejo uporabniki sami. V strukturi celotnih prihodkih je njihov delez
4,07.

Tabela 10: Struktura prihodkov po vrsti dejavnosti

Realizacija | Delez | Realizacija | Delez | Plan 2007 | Delez | I 07/06

2007 vV % 2006 vV % v %
Prihodki javne sluZzbe 2.510.282 96 | 2.506.468 96 | 2.516.275 96 100
Prihodki trZzne dejavnosti 106.409 4 104.444 4 104.323 4 102
Skupaj prihodki 2.616.691 100 | 2.610.912 100 | 2.620.598 100 100

Finan¢ni prihodki
Finan¢ni prihodki so v letu 2007 znaSali 7.719 EUR, Kkar je bistveno ve¢ od planiranih. DoseZeni so z obrestovanjem
prostih denarnih sredstev in zaraCunavanjem obresti za zamude placil.

Izredni prihodki

Med izrednimi prihodki predstavljajo najvecji delez prihodki doseZeni s povracili iz naslova premoZenjskega
zavarovanja.

Prevrednotovalni prihodki

Prevrednotovalni prihodki vkljucujejo prihodke, doseZene z izterjavo spornih terjatev iz preteklih let ter prihodki,
doseZeni z odpravo rezerviranih sredstev za investicijsko vzdrZevanje.

2. ANALIZA ODHODKOV

Celotni odhodki znasajo 2.533.113 EUR, od tega so odhodki iz poslovanja v preteznem delu.

Tabela 11: Odhodki v EUR

Realizacija | Delez | Realizacija | Delez | Plan 2007 | Delez | I R/P
2007 v % 2006 v % v %

Odhodki poslovanja 2.526.035 | 99,7 2.532.035 | 99,4 | 2.544.454 100 | 99,8
Odhodki financiranja 80 726 417 16
Davek iz dobicka 793 296
Ostali drugi stroski 5.050 0,2 5.746 0,2
Izredni odhodki 246
Prevrednotovalni odhodki 1.155 0,1 8.963 0,4
Skupaj odhodki 2.533.113 100 2.548.013 100 | 2.544.871 100 | 99,5

Odhodki poslovanja
Odhodki iz poslovanja so znasali 2.526.035 EUR. Nastali so pri izvajanju javne sluzbe in trZne dejavnosti. Glede na
postavke so sledeci:
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Tabela 12: Odhodki poslovanja v EUR

Realizacija | Delez | Realizacija | Delez | Plan 2007 | Delez | I R/P

2007 v % 2006 vV % v %
Stro$ki blaga, materiala in storitev 944.208 38 993.590 39 947.058 37 99
Stroski dela 1.472.657 58 1.408.212 56 | 1.484.727 58 99
amortizacija 109.171 4 130.232 5 112.669 5 97
Skupaj odhodki posl. 2.526.035 100 | 2.532.034 100 | 2.544.454 100 929

Stroski blaga, materiala in storitev
Stro$ki blaga, materiala in storitev so se glede na preteklo leto niZali i za 1%; njihov deleZ v skupnih odhodkih
poslovanja znaSa 38 %. Znizali so se tudi stroski amortizacije, kar je posledica odpisanosti opreme.

Tabela 13 : Stroski blaga, materiala in storitev v EUR

konto naziv Plan 2007 Realizacija | R/P
4600 osnovni material 304.624 303.263 100
4601 pomozni material 30.462 27.651 91
4602 energija, voda 154.398 158.400 103
4604 drobni inventar do enega leta 43.816 28.574 65
4605 casopisi, strokovna literatura 3.756 3.733 99
4606 pisarnisSki material 7.929 9.492 120
4609 drugi materialni stroski 2.504 1.385 55
4610 storitve opravljanja dejavnosti 213.237 209.625 98
4611 stroski izobrazevanja 25.454 29.222 115
4611 strodki sluzbena potovanja 3.755 4.202 112
4612 strodki vzdrzevanja 64.747 65.929 102
4613 zavarovanje 10.432 7.795 75
4614 pris. stavb. zeml., najemnine 4173 4.215 101
4616 pregledi kuhinj 5.008 1.520 30
4616 pregledi zaposlenih 9.614 6.049 63
4617 stroski prevozov 292 2.216 759
4618 storitve Studentski servis 29.210 35.693 122
4618 ostale storitve 16.120 13.760 85
4619 pogodbena dela 6.259 21.829 349
4666 stroski prodanih zalog 11.267 9.640 86

Skupaj stroski materiala in storitev 947.057 944.208 99

Glede na plan so povecani stroski:
- izobraZevanja: v finan¢nem planu niso bile zajete strokovne ekskurzije strokovnih delavcev;
- storitve Studentskega dela so vi§je predvsem zaradi nadomescanja delavcev na bolniSkem dopustu;
- pogodbena dela so prav tako vi§ja zaradi nadomescanja delavke za Cas bolniske odsotnosti.

Pri pregledih zaposlenih niso bili realizirani vsi pregledi, realizacija je bila v januarju 2008.

Pri stroSkih vzdrZevanja ni bila realizirana sanacija klicnih sistemov.
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Tabela 14: Stroski dela v EUR

konto naziv Plan 2007 Realizacija I R/P
4640 place 1.051.577 1.031.572 98
4641 regres za letni dopust 56.335 58.786 104
4642 prevoz, prehrana 121.015 121.967 101
4646 prispevki 169.421 166.936 99
4646 dodatno pokojninsko zavarovanje 30.462 31.733 104
4647 davek na place 24.203 25.085 104
4649 drugi izdatki zaposlenim 8.763 18.793 157
4649 prost. pokoj. zavarovanje 22.951 22.781 99

Skupaj stroski dela 1.484.720 1.472.653 99

Stroski dela so v letu 2007 znaSali 1.472.653 EUR in predstavljajo v strukturi vseh odhodkov 58 %. V primerjavi z
nacrtovanimi odhodki so niZji predvsem zaradi vecje odsotnosti zaradi boleznin. Povpre¢na bruto plada je znaSala
1.030 EUR/zaposlenega in se je v primerjavi s preteklim letom povecala za 6 %. Povprecno Stevilo zaposlenih na
podlagi delovnih ur je bilo 82 in 4 delavci na programu javnih del. V preteklem letu je bilo izpla¢ano 646
EUR/zaposlenega za regres za letni dopust.

Nadomestila osebnih dohodkov za boleznine v breme vzavoda so bile izplacane za 6.618 delovnih ur, v breme ZZZS
5.423 delovnih ur in v breme ZPIZ-a 496 delovnih ur. Stevilo izpla¢anih ur nadomestil za boleznine v letu 2007 je bilo
12.051 ur in se je v primerjavi s preteklim letom povecalo za 4.7 %.

Izplacane ure boleznine predstavljajo 7,2 % vseh obracunanih delovnih ur.

Dom starej§ih obéanov Crnomelj je v letu 2007 izplateval delovno uspesnost v visini 2 % od mase sredstev in
povecano delovno uspesSnost v breme trzne dejavnosti.

V letu 2007 je bilo izpla€ano 1.327 ur nadurnega dela.

Amortizacija

Stroski amortizacije so v letu 2007 znasali 109.175 EUR in so bili za 16% nizji od doseZenih v letu 2006 in za 4 %

niZji od nacrtovanih. Delez stroskov amortizacije v celotnih odhodkih znasa 5%.

Tabela 15: Amortizacija v EUR

Realizacija Realizacija 1 07/06
konto naziv 2007 Plan 2007 2006 | R/P

4620 amortizacija 135.665 135.935 144.207 96 94
4623 amortizacija drobni inventar 9.218 8.346 32.010 110 29
Obraéunana amortizacija 144.883 176.217 100 84

4629 odpis amortizacije 35.214 31.612 45.585 111 77
922 amortizacija doniranih sredstev 494 410 404 131 133
Skupaj stroski amortizacije v ceni 109.175  112.259 130.228 96 83

Amortizacija je obracunana je v skladu s predpisanimi stopnjami. Delez amortizacije, ki je glede na nabavno vrednost
drobni inventar in se odpiSe takoj ob nabavi je 9.218 EUR.

Amortizacija je obracunana po predpisanih stopnjah v znesku 144.883 EUR:
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e  del amortizacije, ki je vraCunan v ceno, je 109.175 EUR
od tega amortizacija osnovnih sredstev 99.958 EUR;
amortizacija drobnega inventarja 9.218 EUR;
e del amortizacije, ki je bil knjizen v breme obveznosti za sredstva prejeta v upravljanje, je 35.214 EUR in
predstavlja 26 % celotne obraCunane amortizacije osnovnih sredstev;
e del amortizacije, ki je knjiZen v breme dolgoro¢nih rezervacij za nabavljena osnovna sredstva iz donacij je 494
EUR.

Davek od dobicka
Davek od dobicka je obracunana iz poslovanja trzne dejavnosti in ban¢nih obresti in znasa 793 EUR.

Drugi ostali stroski
Vkljucujejo placan prispevek za vzpodbujanje zaposlovanja invalidov. Dejansko je imel Dom starejsih obcanov
Crnomel;j v letu 2007 zaposlene §tiri invalidne osebe, v skladu z zakonom pa bi moral imeti zaposlenih najmanj pet

Odhodki od financiranja
Odhodki od financiranja so v viSini 80 EUR in vkljucujejo placane obresti za najete kratkoro¢ne kredite in placila
zamudnih obresti.

Prevrednotovalni odhodki

Prevrednotovalni odhodki vkljucujejo odpis terjatev zaradi spremembe kategorizacije med mesecem v viSini 1.155
EUR. Za stanovalce, kateri so oproSceni placila oskrbnih stroskov, le te placuje pristojna ob¢ina na podlagi odlocbe.
Veljavnost odlo¢be pa je Sele prvi dan naslednjega meseca po spremembi kategorije oskrbe.

Poslovni izid
Razlika med prihodki in odhodki izkazuje pozitiven poslovni izid visini 83.578 EUR.

nerealiziranega vzdrZevanja (klicni sistemi, sanacija strehe).

Dom starejSih obanov namerava preurediti podstre§je za namen poslovanja zavoda, predpogoj za izvedbo investicije
pa je sanacija strehe obstojecega objekta. Investicija sanacije strehe je bila planirana za leto 2007 v vrednosti 218.850
EUR. Vir sredstev za omenjeno investicijo je presezek prihodkov leta 2006, oblikovan preseZzek prihodkov v letu 2007
in sredstva amortizacije. Na podlagi javnega razpisa je bil izbran ponudnik in podpisana pogodba za izvedbo del,
vendar investicija ni bila realizirana., izvedba je prestavljena v leto 2008.

2. 1 POJASNILA K IZKAZA PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV PO NACELU
DENARNEGA TOKA ( priloga 3/A)

Po denarnem toku je izkazan preseZek prihodkov nad odhodki v znesku 91.878 EUR.

Presezek prihodkov nad odhodki se razlikuje od presezka prihodkov nad odhodki dolo¢enih uporabnikov predvsem
zaradi investicijskega vlaganja v zadnjem Cetrtletju leta 2007, katerih placila so bila v letu 2008.

2. 2 POJASNILA K IZKAZU RACUNA FINANCNIH TERJATEV IN NALOZB
(Priloga 3/A-1

Obrazec je prazen.
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2.3 POJANILA K IZKAZU PRIHODKOV IN ODHODKOV DOLOCENIH UPORABNIKOV PO VRSTI
DEJAVNOSTI
(Priloga 3/B)

Prihodki trZzne dejavnosti so izkazani loceno od prihodkov javne sluzbe.

- delez javne sluzbe v strukturi vseh prihodkov 96 %;
- delez trzne dejavnosti strukturi vseh prihodkov 4 %.

Tabela 16: Poslovanje javne in trzne dejavnosti v EUR

Prihodki | Odhodki | Poslovniizid | Prihodki Odhodki | Poslovni izid

2007 2007 2007 2006 2006 2006
javna sluzba 2.509.664 | 2.426.941 82.723 | 2.506.468 | 2.444.988 61.479
trZzna dejavnost 107.027 106.172 855 104.444 103.025 1.418
Skupaj zavod 2.616.691 | 2.532.244 83.578 | 2.610.912 | 2.548.013 62.898

TrZno dejavnost predstavljajo prihodki od prodaje v domskem bifeju, vse prodaje v kuhinji, kuhanje malic za zaposlene,
razvoz in prodaja kosil ter ostale storitve, ki niso opredeljene kot storitev oskrbe. V letu 2007 so bili prihodki trZzne
dejavnosti 106.409 EUR brez obracunanega davka na dodano vrednost in predstavljajo 4 % vseh prihodkov.

Tabela 17: Pregled poslovanja po vrsti dejavnosti v EUR

Naziv podskupine kontov Realizacija Javna Delez Trzna dejavnost | DeleZ trZne

2007 sluzba javne dej.
sluzbe

A) Prihodki od poslovanja 2.599.483 2.509.664 96 106.408 4

B) Finan¢ni prihodki 7.717 7.098 92 619 8

C) Izredni prihodki 6.580 6.581 100

C) Prevrednotovalni poslovni prihodki 2.908 2.909 100

D) celotni prihodki 2.616.668 2.509.664 96 107.027 4

E) Stroski blaga, materiala in storitev 944.200 886.557 94 57.645 6

F) Stroski dela 1.472.657 1.435.146 97 37.510 3

G) Amortizacija 109.176 99.155 91 10.022 9

1) Davek od dobicka 793 793 100

J) Ostali drugi stroski 5.050 4.851 96 199 4

K) Finan¢ni odhodki 80 77 96 3 4

M) Prevrednotovalni poslovni odhodki 1.155 1.155 100

N) Celotni odhodki 2.533.113 2.426.941 96 106.172 4

O) Presezek prihodkov 83.578 82.723 99 855 1

StroSke, kateri se nanaSajo na dolocen stroSkovni nosilec, se razporedijo ob nastanku na podlagi knjigovodske listine.
Vsi skupni  stroSki se vodijo na skupnem stroSkovnem nosilcu in se ob koncu leta na podlagi sodil razdelijo na
posamezne stroSkovne nosilce. V letu 2007 je bila iz naslova trzne dejavnosti izplatana povecana delovna uspeSnost.

Sodila za razmejevanje stroSkov temeljijo na sistemu dodatnih stroSkov in so enaka planiranim.
Osnove za dolocanje sodil so sledece:
- Stevilo realiziranih storitev trzne dejavnosti;
- prihodki;
- amortizacija po namenu porabe; povecana za del amortizacije, ki ni priznan v ceni oskrbe;
- kalkulativni element posamezne storitve trzne dejavnosti:

Na osnovi sodil so stroki trzne dejavnosti v letu 2007 v viSini 106.172 EUR, preseZek prihodkov po obraunu davka iz
dobicka pa je 855 EUR.
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Sodila za razmejevanje stroSkov so priloga ra¢unovodske dokumentacije.

3 POJASNILA K IZKAZU PRIHODKOV IN ODHODKOV PO OBRACUNSKIH KONTIH IN
STROSKOVNIH NOSILCIH

Trzna dejavnost

Poslovanje trzna dejavnost je pozitivno. Pozitivno poslovanje trZzne dejavnosti se Ze med letom nameni za izplacilo
povecane delovne uspeSnosti in vlaganja v opremo. Amortizacija, ki ni priznana v ceni oskrbe, se delno pokriva iz trzne
dejavnosti.

Zdravstvena oskrba

Odhodki zdravstvene oskrbe so nekoliko nizji od prihodkov zdravstvene oskrbe. Stroski dela se razmejujejo na podlagi
dejansko zaposlenih v zdravstveni oskrbi, stroSek amortizacije se obracuna v viSini, ki je priznan v ceni zdravstvene
oskrbe, stroSki materiala in storitev so razdeljeni na podlagi sodil.

Dnevno varstvo

Prihodki so izkazani na podlagi zaraCunanih storitev.

DSO Crnomelj izkazuje med odhodki dnevnega varstva stroske Zivil, amortizacije in stroike &isGenja. Zaradi
nezasedenosti dnevnega centra se uporabljajo prostori za dejavnost oskrbe in ostali stroski bremenijo oskrbo.

Oskrba

V letu 2007 je na stroSkovnem nosilcu oskrba skupaj pozitivno poslovanje. Poslovanje po posameznih tipih oskrbe je
razvidno iz tabele 2. Sodilo za razmejevanje stroSkov so prihodki. Na osnovno oskrbo sta razporejena amortizacija in
investicijsko vzdrZevanje v viSini priznanih stroSkov v ceni oskrbe, stroski dela so razmejeni na podlagi normativa
zaposlenih. Stroskovni nosilec osnovna oskrba izkazuje negativno poslovanje, iz analize izhaja, da je bila cena osnovne
oskrbe v letu 2007 prenizka za priblizno tri odstotke Dodatna oskrba izkazuje v letu 2007 pozitivno poslovanje ker ni
bilo realizirano investicijsko vzdrZevanje.

UGOTOVITEV POSLOVNEGA IZIDA PO STROSKOVNIH NOSILCIH

Dom starejsih obéanov Crnomelj je v poslovnem letu 2007 ustvaril 83.578 EUR pozitivnega poslovnega izida. Analiza
stroskovnih nosilcev je prikazuje, da je bilo poslovanje zavoda po vrstah dejavnosti naslednje:

stroskovni nosilec znesek poslovnega izida 2007 v EUR
e  skupaj oskrba 82.120
e  zdravstvena nega 601
e  trZna dejavnost 856
skupaj zavod 83.578

4. PREDLOG RAZPOREDITVE POSLOVNEGA IZIDA ZA LETO 2007

Sredstva pozitivnega poslovnega izida iz leta 2007 v znesku 83.578 EUR in sredstva poslovnega izida iz leta 2006 v
znesku 62.898 EUR se namenijo v skupnem znesku 147.476 EUR za sanacijo strehe in prenovo podstresja.
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5. POROCILO O INVESTICIJSKIH VLAGANJIH V LETU 2007

DSO Crnomelj je letu 2007 porabil za nabavo opreme 29.984 EUR., od tega so vir sredstev donirana sredstva v vigini
834 EUR, ostalo pa lastna amortizacija.

Od planiranih investicij ni bila realizirana nabava informacijske table, nedokoncana je ostala prenova informacijskega
sistema.

Pregled nabavljene opreme:

Namen znesek v EUR
- omare v jedilnici in klubskem prostoru 15.056

- raunalniki 6.824

- ambulift 2.871

- kosilnica 2.947

- ognjevarna omara 2.286

In investicija v teku

- prenova informacijskega sistema 6.766
- pripravljalna dela za sanacijo strehe
(projekt, varnostni nacrt) 1.449

Ostala oprema je evidentirana kot drobni inventar (LCD ekrani, zamrzovalna omara, hladilnik).

Neporabljena amortizacija tekocega leta je 62.592 EUR, za dokonc¢anje investicije prenova informacijskega sistema je
namenjeno Se 10.234 EUR.

6. POROCILO O OPRAVLJENIH INVESTICLJSKO VZDRZEVALNIH DELIH V LETU 2007

Za izvedbo ograje okrog kontejnerja, zamenjavo svetil in popravilo postelj ter dokoncanje plos¢adi za gasilski avto so
bila porabljena rezervirana sredstva za investicijsko vzdrZevanje v znesku 31.580 EUR in sredstva tekoCega leta v
znesku 6.082 EUR.

Ostala vecja vzdrzevalna dela:

Namen znesek v EUR
- prenova sanitarnih prostorov 12.760
- vgradnja termostatskih ventilov 8.800

V letu 2007 ni bila realizirana prva faza prenove klicnih sistemov.

7. POROCILOVO PORABI SREDSTEV POSLOVNEGA IZIDAV SKLADU S SKLEPOM MINISTRSTVA
ZA DELO, DRUZINO IN SOCIALNE ZADEVE

Za porabo poslovnega izida iz leta 2006 v znesku 62.828 EUR za namen sanacije strehe kot prve faze preureditve
podstreSja smo dobili soglasje pristojnega ministrstva Stevilka 40403-18/2007/171 z dne 26.07.2007. Na podlagi
javnega razpisa je bila sklenjena pogodb v znesku 137.855 EUR, vendar investicija ni bila realizirana. Izvedba
investicije se prenese v leto 2008.
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8. PREDLOG ZA PRIDOBITEV SOGLASJA K POVECANI DELOVNI USPESNOSTI ZA LETO 2007

Dom starej$ih ob&anov Crnomelj je v letu 2007 izplateval povegano delovno uspesnost na podlagi izvajanja trzne
dejavnosti v viSini 1,24 % mase sredstev za place.

Priloga: Tabela 9: Predlog za pridobitev soglasja k povec€ani delovni uspe$nosti za leto 2007.

Datum: 28.02.2008

Vodja racunovodsko
finan¢ne sluzbe
Bahori¢ Slavica, dipl.ekonomist mag. Krajnc Milan, univ.dipl. psih.
Direktor

Letno porocilo z obrazloZitvami Doma starejsih obcanov Crnomelj za leto 2007 je obravnaval Strokovni svet DSO
Crnomelj, dne 27.02.2008 in predlagal Svetu DSO Crnomelj, da ga sprejme.

mag. Milan Krajnc,univ.dipl.psih.
strokovni vodja

Letno porocilo z obrazloZitvami Doma starejsih obcanov Crnomelj za leto 2007 je sprejel Svet Doma starejsih obéanov
Crnomelj, dne 28.02.2008

Jakobina Vlahovic¢
predsednica Sveta DSO Crnomelj



